
med personalberättelse och bokslutskommentarer

Verksamhetsberättelse 2023

På intranät 
intranat.stockholm.se/styrdokument

På internet 
start.stockholm/miljoforvaltningen

D
nr

: 2
01

3-
17

46
3 

U
pp

la
ga

:  
10

0 
ex

. U
tg

åv
a 

nr
. 1

  T
ry

ck
: T

ek
ni

sk
a 

nä
m

nd
hu

se
t, 

fe
br

ua
ri 

20
15



 

 

 

 

 

Verksamhetsberättelse VB 2023 för 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden  

 

 

Förslag till beslut 

1. Godkänna verksamhetsberättelse och bokslut 2023 för 

miljö- och hälsoskyddsnämnden och överlämna den till 

kommunfullmäktige. 

2. Justera beslutet omedelbart. 

 

 

 

Anna Hadenius        Mikael Nyberg 

Förvaltningschef         Avdelningschef 

 

Nämndens ekonomi och verksamhet 
 
Ekonomiskt och verksamhetsmässigt resultat 

Budgeten från kommunfullmäktige var ursprungligen netto 

154,8 mnkr. I avstämningsärendet erhöll nämnden 

sammantaget ytterligare 6,7 mnkr för vattenförbättrande 

åtgärder från central medelsreserv 2. Därutöver tilldelades 0,3 

mnkr för utökade friskvårdsmedel. Som tabellen nedan visar 

uppgår den sammanlagda nettobudgeten till 161,8 mnkr.  
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Mnkr Kostnader Intäkter Netto 

KF budget 2023 260,9 -106,1 154,8 

Budgetjustering för lokala åtgärdsprogram (VP) 5,2 0,0 5,2 

Omslutningsförändringar (VP) 27,8 -27,8 0 

Budgetjustering för lokala åtgärdsprogram (T1) 1,5 0 1,5 

Budgetjustering för ökad friskvård (T1) 0,3 0 0,3 

Nämndbudget 2023 295,7 -133,9 161,8 

 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden redovisar totalt sett ett 

överskott om 5,5 mnkr. Överskottet beror till största del på 

sent inkomna tillsynsintäkter. Förvaltningen har lyckats 

upprätthålla en högre produktionstakt än prognosticerat, trots 

de vakanser som uppstått under året. Vidare har det 

effektiviseringsarbete som pågått under en längre tid nu givit 

resultat, inte minst avseende hantering av inkomna klagomål.  

Utfallet avseende personalkostnaderna är också lägre än 

budgeterat trots höga kostnader förknippade med årets 

löneöversyn. Under året minskade kostnaderna mer än 

förväntat p.g.a. sjukfrånvaro, VAB och vakanser. 

Förvaltningen genomförde dock tidigt under året 

besparingsåtgärder avseende exempelvis konsultkostnader 

och utbildning och konferens för att kunna bära de väntat 

högre personalkostnaderna. 

 

Av kommunfullmäktige beslutade satsningar 

Nedan redogörs för de områden som nämnden erhållit extra 

medel för i budget. 

 Skärpt tillsyn av avfall. Under året har tillsyn av 

avfallstransportörer genomförts både i fält i anslutning 

till mottagningsanläggningar och på plats hos 

transportverksamheterna. Vid tillsynen kontrolleras 

bl.a. om transportören innehar tillstånd för transport av 

avfall, efterlevnaden av de villkor som är förenade 

med tillståndet samt vid transport av farligt avfall att 

verksamheten upprättat transportdokument. 

Myndighetsgemensam tillsynsinsats med fokus på 

illegal avfallshantering, där polisen var samman-

kallande, har genomförts tillsammans med flera 

myndigheter i syfte att kontrollera avfallshantering i 

områden där man misstänker att hanteringen kan 

misskötas. Länsstyrelsen har i uppdrag att öka den 
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gemensamma förmågan i länet att upptäcka, motverka 

och förebygga avfallsbrottslighet. Förvaltningen deltar 

i detta arbete. Förvaltningen deltar även i stadens 

gemensamma arbete med Samordnad tillsyn, vilket 

även inkluderar brottsförebyggande arbete. 

 

 Stärkt arbete med förorenade områden. Ökade 

personella resurser har möjliggjort att arbetet med att 

utveckla och effektivisera tillsynsområdet samt arbeta 

ned ärendebalansen har påbörjats. Förvaltningen har 

även påbörjat arbetet med att ta fram en handlingsplan 

för förorenade områden enligt den nationella 

tillsynsstrategin. 

 

 Inrättande centrum för cirkularitet. Ett centrum för 

cirkularitet har inrättats som en funktion på 

förvaltningen som utgör stöd till förvaltningars och 

bolags arbete med cirkularitet. Fokus ligger 

inledningsvis på cirkulärt byggande, hållbar 

plastanvändning samt inköp och upphandling. 

 

 Stärkt tillsyn av bostäder och centrumanläggningar.  

Under året har den riktade bostadstillsynen utökats 

jämfört med planen för året. Urvalet av objekt är 

riskbaserad utifrån den inventering som genomfördes 

under 2021. Inom ramen för den riktade bostads-

tillsynen har förvaltningen även utfört ett antal 

inspektioner av bostäder i närområden till centrum-

anläggningar. Urvalet av centrumanläggningar som 

har granskats under året är riskbaserat utifrån tidigare 

erfarenhet av anläggningarna och klagomålshistorik, 

och centrumen i flera av stadens fokusområden har 

besökts.  Ett samarbete med stadsbyggnadskontoret 

och Storstockholms brandförsvar avseende 

centrumanläggningar har initierats.  

 

 Framtagande strategi för utomhusbelysning. 

Miljöförvaltningen har under året lett arbetet med att 

ta fram en strategi för utomhusbelysning. Strategin 

kommer att vara klar för politisk behandling under 

tidig vår 2024. Arbetet har skett i samverkan med 

trafikkontoret, stadsledningskontoret, 

stadsdelsförvaltningarna samt stadsbyggnadskontoret. 
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 Stärkt arbete för god vattenstatus och 

klimatanpassning. Förvaltningen utgör fortsatt ett 

expertstöd till nämnder och bolag i deras arbete med 

vattenförvaltning. Förvaltningen medverkar i 

genomförandet av aktiviteterna i handlingsplanen för 

klimatanpassning. Frågan om värmerelaterade 

konsekvenser av ett förändrat klimat har fått ökat 

fokus. Förvaltningen har initierat arbete med 

övervakning av grundvattennivåer inom staden och 

provtagning har påbörjats. Under året har det lokala 

åtgärdsprogrammet för Riddarfjärden/Norrström 

beslutats och arbetet med att färdigställa de 

återstående lokala åtgärdsprogrammen för vatten 

pågår. Förvaltningen har varit ett aktivt stöd i att 

genomföra åtgärder enligt beslutade program. 

 

 Digitalisering av tillsynsprocesser. Den nya e-tjänsten 

för att registrera livsmedelsanläggning är i drift. 

Förutom anpassningar till nytt regelverk erbjuder även 

e-tjänsten möjlighet för interna verksamheter att 

registrera anläggning, och en integration med 

Bolagsverket förenklar för verksamhetsutövarna. En 

modul för digital tillsyn är installerad och testas av 

tillsynsverksamheterna. E-tjänsten och appen 

Livsmedelskollen har uppdaterats för att förenkla 

förvaltning och anpassning till nya regelverk. Även 

två piloter för automatiserade processer (RPA) har 

genomförts med lyckat resultat. 

 

 Vägledning, god inomhusmiljö på förskolor och 

skolor. Vägledningen publicerades under november 

och i anslutning till publiceringen genomfördes ett 

webbinarium med representanter från 

förskoleförvaltningen, utbildningsförvaltningen och 

SISAB. 

 

 Framtagande mått- och mätmetoder samt förslag till 

åtgärder för att nå målet om halvering av 

konsumtionsbaserade utsläpp. Förslag på indikatorer 

för uppföljning har lämnats till stadsledningskontoret i 

samband med framtagande av nytt miljöprogram. 

Förslag till åtgärder för att minska konsumtions-
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baserade utsläpp ingår i kommande klimat-

handlingsplan. 

 

 Stärkt kemikaliearbete, minskning av barn och ungas 

exponering för skadliga kemikalier. 

Miljöförvaltningen stöttar berörda förvaltningar och 

bolag i att implementera de vägledningar som har 

tagits fram för kemikaliesmarta och hållbara förskolor, 

skolor och arbetsplatser m.m. Övervakning av 

miljögifter i förhållande till människors hälsa, särskilt 

barns och ungas, genomförs och utvecklas. 

 

 Utökad energirådgivning. Energi- och 

klimatrådgivningen har förstärkts med en tjänst, 

efterfrågan på energirådgivning har varit hög under 

2023. En särskild satsning har riktats till 

bostadsrättsföreningar med hög energianvändning och 

till villor med direktverkande el. Ett nätverk för 

bostadsrättsföreningar har etablerats för att möjliggöra 

erfarenhetsutbyten mellan föreningarna, och samtidigt 

nås fler av energirådgivning. 
 

Aktiviteter beslutade av kommunfullmäktige 

Nedanstående aktiviteter har beslutats av kommunfullmäktige 

för miljö- och hälsoskyddsnämnden och ska leda till att 

kommunfullmäktiges inriktningsmål och mål för 

verksamhetsområdet uppnås. Aktiviteterna nedan är indelade i 

aktiviteter som miljö- och hälsoskyddsnämnden har 

huvudansvar för samt aktiviteter där andra nämnder eller 

bolagsstyrelser har huvudansvar. 

 

Aktiviteter där miljö- och hälsoskyddsnämnden har 

huvudansvar; 

 Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska bistå berörda 

nämnder och bolagsstyrelser med stöd för att 

uppvärmningen med fossil olja och gas ska fasas ut 

under 2023 och ersättas med fossilbränslefria 

alternativ. Förvaltningen har stöttat förvaltningar och 

bolag med alternativ till uppvärmning med fossil olja 
Förvaltningen bedömer att samtliga berörda 

förvaltningar och bolag har fasat ut all användning av 

fossil olja för uppvärmning inför 2024. Gas används i 

tre byggnader och stadsgasen består till cirka 80 
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procent av biogas. Stockholm Gas AB har som mål att 

öka andelen biogas. Förvaltningen anser inte att det är 

ekonomiskt motiverat att föreslå att utbyte av 

gaspannorna innan 2030. 

 

 Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska inrätta ett 

centrum för cirkularitet som utvecklar och samordnar 

det cirkulära arbetet i samråd med berörda nämnder 

och bolagsstyrelser samt med näringslivet. Ett 

centrum för cirkularitet har inrättats. Centrumet 

samordnar det cirkulära arbetet och ger stöd till 

förvaltningar och bolag. Fokus ligger inledningsvis på 

cirkulärt byggande, hållbar plastanvändning och inköp 

och upphandling. Efterfrågan av stöd inom cirkulärt 

byggande har ökat kraftig såväl internt i staden som i 

form av samverkan med näringsliv och regionala 

aktörer. 

 

 Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska i samarbete med 

kommunstyrelsen, trafiknämnden och stadsdels-

nämnderna ta fram en strategi för stadens utomhus-

belysning som ska innefatta energieffektivisering, 

smart belysning vid rätt platser, biologisk mångfald, 

ljusföroreningar och trygghetsaspekten. 

Miljöförvaltningen har under året lett arbetet med att 

ta fram en strategi för utomhusbelysning. Strategin 

kommer att vara klar för politisk behandling tidig vår 

2024. Arbetet har skett i samverkan med 

trafikkontoret, stadsledningskontoret, stadsdels-

förvaltningarna samt stadsbyggnadskontoret. 

 

 Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska i samarbete med 

trafiknämnden, stadsdelsnämnderna, AB Svenska 

Bostäder, Familjebostäder AB och Stockholmshem AB 

skapa nya växtbeklädda väggar. En rapport som pekar 

ut möjliga platser för växtbeklädda väggar har 

redovisats för nämnden i mars. Förvaltningen har 

därefter samverkat med trafikkontoret, stadsdels-

förvaltningarna, AB Svenska Bostäder, 

Familjebostäder AB och Stockholmshem AB i det 

fortsatta arbetet med att skapa nya växtbeklädda 

väggar. Även fastighetskontoret har involverats i 

arbetet. 
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 Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska i samråd med 

utbildningsnämnden och SISAB ta fram en vägledning 

för att förbättra förskolors och skolors 

inomhusmiljöer som syftar till att säkerställa en 

likställighet för alla barn i hela staden, oavsett 

verksamheternas driftform. Vägledningen 

publicerades under november och i anslutning till 

publiceringen genomfördes ett webbinarium med 

representanter från förskoleförvaltningen, 

utbildningsförvaltningen och SISAB. 

 

 Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska utreda 

förutsättningar för att införa ett stopp för inköp av 

produkter som innehåller PFAS, ftalater och 

bisfenoler, samt fasa ut produkter och material som 

idag finns staden. Stockholms stads kemikalieplan har 

som inriktning att alla särskilt farliga ämnen ska fasas 

ut, däribland PFAS, ftalater och bisfenoler. Under året 

har uppdatering av kemikalieplanen påbörjats och 

planen kommer att mer specifikt beskriva 

förutsättningarna för utfasning och hur stadens olika 

nämnder och bolagsstyrelser kan bidra. Under året har 

förvaltningen också genomfört en särskild insats 

avseende att analysera innehåll av PFAS i ett urval av 

varor i stadens upphandlade sortiment, och i varor som 

redan finns i verksamheterna.  

 

 Nämnder och bolagsstyrelser ska säkerställa att det 

finns resurser och kompetens tillgängliga i den 

utsträckning som krävs för att möta den kraftigt 

ökande ambitionshöjningen i arbetet med att utveckla 

en sammanhållen beredskap för fredstida kriser och 

civilt försvar, både i den egna verksamheten och inom 

ramen för en stadsövergripande samverkan. Arbetet 

med beredskapsplanering har haft hög prioritet under 

hela 2023. Förvaltningen har sedan början av året en 

helt ny krisledningsorganisation, som bygger på risk- 

och sårbarhetsanalysen (RSA) och stadens 

gemensamma metodik. Under året har fokus legat på 

att öva den nya krisledningsorganisationen samt 

fortsatt arbete med kontinuitetsplanering i enlighet 

med RSA 5-6. 
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 Nämnder och bolagsstyrelser ska under ledning av 

kommunstyrelsen medverka i upprättandet av stadens 

krigsorganisation och dess bemanning. Förvaltningen 

har under året tagit fram och fastställt en 

krigsorganisation och en krigsledningsplan, inom 

ramen för stadens gemensamma arbete. Krigs-

ledningsplanen redovisades för stadsledningskontoret i 

början av juni, och den nya organisationen kommer att 

övas under våren 2024. 

 

Aktiviteter där andra nämnder eller bolagsstyrelser 

har huvudansvar; 

 Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsnämnd ska i 

samarbete med exploateringsnämnden, 

kulturnämnden, miljö- och hälsoskyddsnämnden, 

stadsbyggnadsnämnden, trafiknämnden och relevanta 

aktörer verksamma i området fortsätta arbetet med en 

permanent kulturpark med fokus på graffiti i Snösätra. 

Förvaltningen deltar i arbetet och är expertstöd i 

frågor gällande förorenad mark och påverkan på 

närnatur och naturreservat. 

 

 Kommunstyrelsen ska tillsammans med 

idrottsnämnden, miljö- och hälsoskyddsnämnden, 

trafiknämnden, stadsdelsnämnderna och Stockholms 

Hamn AB planera för inrättandet av fler strand- och 

bryggbad där det är lämpligt och kartlägga 

möjligheterna att anlägga fler vinterbadplatser med 

möjlighet till bastubad. Förvaltningen har sedan 

tidigare tagit fram en handlingsplan för nya bad, och 

med utgångspunkt i denna stödjer nämnden övriga 

ansvariga nämnder i arbetet med inrättandet av fler 

strand- och bryggbad samt i arbetet med att kartlägga 

möjligheterna till fler vinterbadplatser genom att bistå 

med kunskap och undersöka vattenkvaliteten. 

Herrängens brygga och Vinterviken är två nya bad 

som tillkommit 2023. Totalt finns nu 33 badplatser i 

staden. En ny provtagningspunkt har också tillkommit 

vid Tantobadet för utredning om badet kan 

expanderas. 

 

 Stadsbyggnadsnämnden ska tillsammans med 

exploateringsnämnden, kulturnämnden och miljö- och 
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hälsoskyddsnämnden utreda möjligheterna att 

identifiera zoner i områden utan bostäder där högre 

ljudnivåer kan tillåtas för ett levande nattliv. 

Förvaltningen har bistått i uppdraget genom att 

identifiera olika möjligheter att etablera verksamheter 

i staden utifrån de lagkrav som ställs. Istället för 

ljudzoner, som kan ge ett intryck av att det inte alls 

finns begränsningar avseende ljudnivåer, har arbetet 

resulterat i en rekommendation om att etablering ska 

ske integrerat med befintliga verksamheter och boende 

i hela staden. Blandade funktioner i staden, där nattliv 

också finns beläget i närheten av bostäder, skapar 

också en ökad trygghet för verksamhetens besökare. 

 

 Exploateringsnämnden ska i samarbete med 

fastighetsnämnden, miljö- och hälsoskyddsnämnden, 

stadsbyggnadsnämnden, AB Svenska Bostäder, 

Familjebostäder AB och Stockholmshem AB utreda 

gränsvärden för klimatbelastning vid nybyggnation. 

Förvaltningen har bistått exploateringskontoret med 

beräkningsmetodik och beräkningsanvisningar för 

klimatbelastning vid nybyggnation. Metodiken har 

tagits fram i samråd med byggande bolag. Arbetet har 

mynnat ut i gränsvärden som exploateringskontoret 

kommer att ställa vid nyproduktion. 

 

 Kommunstyrelsen ska i samarbete med 

exploateringsnämnden, miljö- och 

hälsoskyddsnämnden, stadsbyggnadsnämnden, AB 

Svenska Bostäder, Familjebostäder AB, 

Stockholmshem AB och SISAB ta fram en strategi för 

klimatneutral bygg- och anläggningssektor. Strategin 

har integrerats i förslag till ny klimathandlingsplan. 

Inom Klimatarenan (leds av Länsstyrelsen och Region 

Stockholm) har en regional strategi för klimatneutral 

bygg- och anläggningssektor tagits fram i samverkan 

med näringsliv, akademi och kommuner i regionen. 

Förvaltningen, exploateringskontoret, 

stadsbyggnadskontoret och byggande bolag har 

deltagit i Klimatarenans arbetsgrupper utifrån den 

regionala strategin. 

 

 Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 

hälsoskyddsnämnden och Stockholm Stadshus AB ta 
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fram en handlingsplan för att öka energilagringen 

och/eller värmelagring i stadens egna fastigheter samt 

i privata aktörers fastigheter. Handlingsplanen har 

integrerats i förslag till ny klimathandlingsplan med 

åtgärder för ökad energilagring. En utredning kring 

batterilagring i byggnader har tagits fram. 

Utredningens resultat kommer att delges stadens 

bostadsbolag samt användas för energi- och 

klimatrådgivning till bostadsrätter och villaägare. 

Förvaltningen har även inlett ett utvecklingsprojekt 

tillsammans med SISAB med test av batterilagring i 

skolbyggnader.   

 

 Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 

hälsoskyddsnämnden och Stockholms Stadshus AB 

utreda viktningsfaktorer i syfte att säkerställa att 

byggnader har ett energieffektivt klimatskal, 

teknikneutralitet för uppvärmningssystem och 

minskade utsläpp. Förvaltningen har tagit fram förslag 

till nya energikrav i samverkan med stadslednings-

kontoret, Stockholms Stadshus AB och 

exploateringskontoret. Miljö- och hälsoskydds-

nämnden och exploateringsnämnden har tagit beslut 

om att införa kraven vid byggande på stadens mark. 

De nya energikraven beaktar viktningsfaktorer så att 

kraven ska vara teknikneutrala och säkerställa ett 

energieffektivt klimatskal och minskade utsläpp. 

 

 Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 

hälsoskyddsnämnden revidera stadens miljöprogram, 

klimathandlingsplan och klimatbudget för att ta 

hänsyn till nya vetenskapliga rön om vad som krävs 

för att nå 1,5-gradersmålet samt till vad som anses 

rättvist utifrån våra historiska utsläpp. Förvaltningen 

har tillsammans med stadsledningskontoret lett arbetet 

med att ta fram nytt miljöprogram och klimat-

handlingsplan. Arbetet väntas slutföras under 2024. I 

arbetet med ny klimathandlingsplan har förslag till ny 

utsläppsbudget tagits fram. 

 

 Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 

hälsoskyddsnämnden ta fram en metod som stöd till 

förvaltningar och bolagsstyrelser för införandet av 

miljö- och klimatkonsekvensanalys som 
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beredningskrav i stadens tjänsteutlåtanden. I och med 

beslut om miljöprogram införs detta i enlighet med 

ovanstående aktivitet. Kravet gäller de ärenden där en 

sådan analys är relevant med hänsyn till stadens miljö- 

och klimatmål. 

 

 Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 

hälsoskyddsnämnden utreda mått- och mätmetoder för 

konsumtionsutsläpp samt möjliga åtgärder för att 

halvera dessa till år 2030. Förslag på indikatorer för 

uppföljning har lämnats till stadsledningskontoret vid 

framtagande av nytt miljöprogram. Förslag till 

åtgärder ingår i kommande klimathandlingsplan. 

 

 Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 

hälsoskyddsnämnden, Stockholm Stadshus AB, 

Stockholm Vatten och Avfall och Stockholm Exergi 

utreda hur en storskalig samförbränning av slam och 

biobränsle kan komma igång och användas utan att 

det skadar den biologiska mångfalden. 

Miljöförvaltningen har deltagit i utredningen om 

samförbränning av slam och bidragit med kompetens 

inom ekologi och biologisk mångfald. 

 

 Kommunstyrelsen ska med stöd av miljö- och 

hälsoskyddsnämnden och Stockholms Stadshus AB 

utreda om tillgången till ökad tillgång till sol- och 

vindkraft kan gynnas av ett kommunalt energibolag, 

och om så är fallet bilda ett. Förvaltningen har deltagit 

med sin expertkompetens i stadsledningskontorets 

utredning. 

 

 Kommunstyrelsen ska, i samarbete med miljö- och 

hälsoskyddsnämnden, och i samråd med berörda 

nämnder och bolag, ta fram en plan för 

energieffektivisering av fastigheter och verksamheter 

för att nå stadens mål att minska energianvändningen 

med 10 procent, med fokus på att minska 

effekttopparna. Förvaltningen har lett ett arbete där de 

större energianvändande förvaltningarna och bolagen 

har analyserat möjligheten att nå tio procents 

energieffektivisering inom ramen för deras respektive 

verksamhet. Resultatet visar att de kan nå cirka åtta 

procents effektivisering med befintliga resurser om 
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Stockholm Vatten och Avfall AB (SVOA) exkluderas. 

SVOA:s energianvändning bedöms öka p.g.a. mer 

avancerad reningsteknik. Analysen visar att det är 

svårt att nå målet med befintliga resurser. Plan för 

energieffektivisering ingår i förslag till ny 

klimathandlingsplan.  

 

 Trafiknämnden ska i samarbete med miljö- och 

hälsoskyddsnämnden och Stockholm Vatten och Avfall 

AB och i samråd med kommunstyrelsen och stadsdels-

nämnderna definiera ansvarsgränser och upprätta 

rutiner och former för skyfallskommunikation. 

Ansvarsgränser för skyfallskommunikation i staden 

har under ledning av trafikkontoret i samverkan med 

Stockholm Vatten och Avfall AB (SVOA) och 

miljöförvaltningen och stadsledningskontoret utretts 

under året. Det finns fortsatt otydligheter i 

verksamheternas ansvarsgränser som gör att ansvar för 

kommunikationen fullt ut inte kan fastslås. Det finns 

därför ett behov av att gemensamt arbeta med den 

faktiska kommunikationen runt samhällsstörande 

regn/skyfall. Detta arbete fortsätter under ledning av 

trafikkontoret i samverkan med SVOA, men där fler 

förvaltningar och bolag inkluderas när det är lämpligt. 

En viktig aspekt i arbetet är att konkretisera ansvaret 

för beredskapskommunikation. 

 

 Stadsbyggnadsnämnden ska i samråd med 

exploateringsnämnden och miljö- och 

hälsoskyddsnämnden inrätta ett naturreservat i 

Kyrkhamn/Riddersvik. Förvaltningen deltar aktivt i 

arbetet genom deltagande i arbetsgrupp och styrgrupp. 

Förvaltningen har tillsammans med övriga berörda 

förvaltningar varit ute i fält för att diskutera förslag på 

reservatsgränser och förvaltningen deltar i 

framtagandet av underlag och förslag på 

reservatsgränser. Förvaltningen bistår fortsatt med 

kompetens inom ekologi när förslag till skötselplan 

arbetas fram. Arbetet kommer att fortgå under 2024. 

 

 Stadsbyggnadsnämnden ska i samråd med 

exploateringsnämnden och miljö- och 

hälsoskyddsnämnden utreda förutsättningarna med 

syfte att inrätta naturreservat i Fagersjöskogen. I 
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samband med det ska staden ta ett samlat grepp på 

visionsarbetet Rågsveds Allé och starta ett 

visionsarbete om stadsutvecklingen i Fagersjö. 

Arbetet ska syfta till att undersöka förutsättningarna 

för att nya pendeltågsstationer i Fagersjö och 

Rågsved samt bygga nya bostäder. Förvaltningen 

medverkar aktivt i arbetsgrupp och styrgrupp och 

bidrar med kompetens inom ekologi i arbetet med 

såväl naturreservatet som förutsättningar för 

pendeltågstationer. Förvaltningen ansvarar gemensamt 

med stadsbyggnadskontoret för att beskriva områdets 

bärande naturvärden. Förvaltningen har genomfört 

platsbesök, scenarioanalyser utifrån olika alternativs 

påverkan på de landskapsekologiska förutsättningarna 

samt beställt utredningar kopplat till livsmiljöer för 

arter som faller under artskyddsförordningen. 

 

 Stadsbyggnadsnämnden ska i samråd med 

exploateringsnämnden och miljö- och 

hälsoskyddsnämnden, Bromma stadsdelsnämnd och 

Farsta stadsdelsnämnd utreda förutsättningarna, med 

syfte att inrätta naturreservat, i 

Ålstensskogen/Storskogen och Majroskogen. Arbetet 

med att utreda förutsättningarna för reservatsbildning i 

Ålstensskogen/Storskogen och Majrosskogen har 

påbörjats under året. Förvaltningen deltar i 

projektgrupp och styrgrupp. Arbetet kommer att 

fortlöpa under 2024. 

 

 Exploateringsnämnden ska i samarbete med 

kommunstyrelsen, miljö- och hälsoskyddsnämnden, 

trafiknämnden och Stockholms Hamn AB ta fram en 

stadsövergripande masshanteringsstrategi. Ett förslag 

till handlingsplan som förtydligar vilka åtgärder som 

behöver vidtas för att uppnå målen i den regionala 

masshanteringsstrategin har tagits fram i samverkan 

mellan exploateringskontoret, trafikkontoret, 

stadsbyggnadskontoret, miljöförvaltningen och 

Stockholms Hamn AB. Handlingsplanen beslutades i 

berörda nämnder och i Stockholms Hamn AB:s 

styrelse i december 2023.  

 

 Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploaterings-

nämnden, miljö- och hälsoskyddsnämnden och 
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trafiknämnden se över och tydliggöra stödfunktioner 

och kompetensresursers placering i syfte att 

möjliggöra en snabb elektrifieringstakt. Förvaltningen 

har medverkat i framtagandet av en utredning gällande 

elektrifiering av transportsektorn. Utredningen ger 

stöd för en struktur inom staden för en snabb 

elektrifieringstakt. 

 

 Idrottsnämnden ska tillsammans med fastighets-

nämnden och miljö- och hälsoskyddsnämnden göra en 

översyn av de olika granulat och konstgräs som finns 

tillgängliga och sammanställa vad de olika typerna 

har för idrottsmässiga och miljö- och klimatmässiga 

konsekvenser. Miljöförvaltningen har bidragit till 

översynen som har sammanställts av idrotts-

förvaltningen. 

 

 Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 

hälsoskyddsnämnden, trafiknämnden, Stockholm 

Vatten och Avfall AB samt övriga berörda nämnder 

och bolagsstyrelser utreda en styrnings- och 

finansieringsmodell för att öka takten i framtagandet 

och genomförandet av stadens lokala åtgärdsprogram 

för vatten. Stadsledningskontoret har tagit fram ett PM 

som svar på uppdraget. Miljöförvaltningen har under 

året deltagit i arbetet. 

 

 Trafiknämnden ska i samarbete med miljö- och 

hälsoskyddsnämnden utreda vilka åtgärder som 

behöver vidtas för att nå Världshälsoorganisationens 

(WHO) nya gränsvärden för luftkvalitet. 

Förvaltningen har beräknat och utvärderat hur olika 

åtgärder påverkar halterna av luftföroreningar i 

Stockholm år 2030. Halterna i de olika scenarierna har 

jämförts med WHO:s riktvärden för luftkvalitet. Val 

av åtgärder samt utformning av arbetet har genomförts 

i dialog med trafikkontoret. Utredningen väntas 

presenteras för berörda nämnder i mars 2024.  

 

 Kommunstyrelsen ska i samarbete med Rinkeby-Kista 

stadsdelsnämnd och Spånga-Tensta stadsdelsnämnd 

samt i samråd med arbetsmarknadsnämnden, 

exploateringsnämnden, idrottsnämnden, miljö- och 

hälsoskyddsnämnden, socialnämnden, 
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stadsbyggnadsnämnden, trafiknämnden, 

utbildningsnämnden, AB Svenska Bostäder, AB 

Familjebostäder, AB Stockholmshem och SISAB starta 

Fokus Järva för att få till en sammanhängande 

satsning och en samlad plan för utvecklingen av Järva 

med utgångspunkt i översiktsplanen och med stort 

fokus på genomförandekraft. Förvaltningen deltar i 

projektet ”Samordnad tillsyn” som bland annat 

fokuserar på samordnad tillsyn i Järva. Förvaltningens 

riktade bostadstillsyn fokuserar primärt på 

socioekonomiskt svagare områden, där även 

Järvaområdet inkluderas. Miljöförvaltningen kommer 

även att genomföra medborgardialog och samverkan 

om värdet av biologisk mångfald i Järvaområdet inom 

EU-projektet Shared Green Deal. Särskilda 

arbetsinsatser görs för att förbättra kunskapsläget 

gällande åtgärder avseende värmeböljor, med fokus på 

barn och äldre som är de som riskerar att drabbas 

mest, inte minst inom socioekonomiskt svagare 

områden. Inom kommunikationsinsatsen ”Kemikalier 

och unga” har förvaltningen under sommaren 

sysselsatt 20-talet feriearbetande ungdomar från 

Järvaområdet som på tre lokala ungdomsgårdar har 

mött andra ungdomar i syfte att föra dialog för en mer 

hållbar och hälsosam konsumtion. Förvaltningen 

deltar utifrån sin expertroll med miljökompetens i 

stadsutvecklingsprojekt i området. 

 

 Kommunstyrelsen ska i samråd med idrottsnämnden, 

miljö- och hälsoskyddsnämnden, stadsdelsnämnderna, 

trafiknämnden och Stockholms Hamnar AB utreda 

för- och nackdelar med att avskaffa det generella 

badförbudet och istället införa badförbud på lämpliga 

platser. Förvaltningen tog under 2022 fram en 

handlingsplan för nya bad i samverkan med 

exploateringskontoret, trafikkontoret, idrotts-

förvaltningen, fastighetskontoret, Stockholm Vatten 

och Avfall AB och berörda stadsdelsförvaltningar. 
Miljöförvaltningen har bistått i arbetet utifrån den 

kunskap och det mandat som förvaltningen har enligt 

handlingsplanen. Som svar på budgetuppdraget har 

stadsledningskontoret tagit fram en PM där 

rekommendationen är att behålla det generella 
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badförbudet och att badförbudet kan hävas på de 

platser där det är lämpligt. 
 

Extra medel:  

Budgeten från kommunfullmäktige var ursprungligen netto 

154,8 mnkr men i avstämningsärendet erhöll nämnden 

ytterligare 6,7 mnkr för framtagande och uppföljning av 

lokala åtgärdsprogram (från central medelsreserv 2). Till 

tertial ett erhöll nämnden ytterligare 0,3 mnkr som avser 

utökat friskvårdsbidrag. Den sammanlagda nettobudgeten 

uppgick därmed till 161,8 mnkr.  

Av de erhållna medlen ur central medelsreserv 2 har 1,4 mnkr 

beslutats att användas av Stockholm Vatten och Avfall AB för 

vidare utredning av åtgärder enligt lokala åtgärdsprogram för 

vatten (LÅP-åtgärder).  

Övriga medel har använts av förvaltningen för:  

 Provtagning, källspårning och massbalansanalyser för 

PFAS: 1,6 mnkr. 

 Underlag för framtagande av LÅP samt 

åtgärdsuppföljning ekologi och miljögifter: 1,5 mnkr. 

 Prioritering av båtuppställningsplatser med avseende 

på påverkan på vattenförekomster mm: 0,3 mnkr. 

 Insamling och analys av matfisk för PFAS-analys i de 

vatten som är föremål för eventuella 

kostrekommendationer: 0,7 mnkr. 

 Framtagande av lägesrapport för arbetet med lokala 

åtgärdsprogram för vatten enligt handlingsplan för god 

vattenstatus 2015-2023: 0,3 mnkr. 

 Fortsatt arbete med lokala åtgärdsprogram för vatten: 

0,9 mkr.  

 

Samverkan 
Verksamhetsberättelse 2023 för miljö- och hälsoskydds-

nämnden har samverkats med arbetstagarorganisationerna den 

24 januari 2024. Med de synpunkter som framförts förklarar 

arbetstagarorganisationerna att de inte har något att erinra mot 
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Sammanfattande analys 

Budgeten från kommunfullmäktige var ursprungligen netto 154,8 mnkr. I avstämningsärendet 

erhöll nämnden sammantaget ytterligare 6,7 mnkr för vattenförbättrande åtgärder från central 

medelsreserv 2. Därutöver tilldelades 0,3 mnkr för utökade friskvårdsmedel. Den 

sammanlagda nettobudgeten efter justeringar uppgick därmed till 161,8 mnkr. Miljö- och 

hälsoskyddsnämnden redovisar totalt sett ett överskott om 5,5 mnkr. Överskottet beror till 

största del på sent inkomna tillsynsintäkter. Förvaltningen har lyckats upprätthålla en högre 

produktionstakt än prognosticerat, trots de vakanser som uppstått under året. Vidare har det 

effektiviseringsarbete som pågått under en längre tid nu givit resultat, inte minst avseende 

hantering av inkomna klagomål.  

Utfallet avseende personalkostnaderna är också lägre än budgeterat trots höga kostnader 

förknippade med årets löneöversyn. Under året minskade kostnaderna mer än förväntat p.g.a. 

sjukfrånvaro, VAB och vakanser. Förvaltningen genomförde dock tidigt under året 

besparingsåtgärder avseende exempelvis konsultkostnader och utbildning och konferens för 

att kunna bära de väntat högre personalkostnaderna. 

Avseende nämndens verksamhetsmässiga resultat så når nämnden i stort uppsatta mål. Den 

planerade tillsynen enligt miljöbalken har i huvudsak genomförts enligt plan med några 

omprioriteringar utifrån ändrade förutsättningar. Bl.a. har planen för riktad tillsyn av bostäder 

i socioekonomiskt svagare områden kunnat utökas under året. Miljöförvaltningen har 

genomfört tillsyn vid centrumanläggningar, och ett samarbete med stadsbyggnadskontoret och 

Storstockholms brandförsvar är initierat. Fortsatt behov av informationsutbyte är också 

identifierat. Insatserna är också en del av stadens arbete inom Samordnad tillsyn.  

Ett sjuttiotal inspektioner är genomförda på olika vård- och omsorgsboenden (äldreboenden, 

LSS-boenden och HVB hem). Av dessa har knappt hälften fått minst en allvarlig anmärkning 

som kräver uppföljning. Anmärkningar som följs upp är bristande förbyggande rutiner med 

avseende på legionella, anmärkning på ventilationen eller noterat buller från ventilationen, 

fukt och anmärkning rörande inomhustemperatur. Flera av de inspekterade boendena behöver 

samordna och upprätta en fungerande egenkontroll med avseende på miljö- och hälsoskydd.  

Livsmedelskontrollen övergår 2024 till en ny modell för riskklassning av verksamheter. 

Under 2023 påbörjades omklassningen av livsmedelsanläggningar, och arbetet fortsätter 

under 2024. Den nya klassningen påverkar inte verksamheterna i någon större utsträckning 

men innebär framgent mindre kontroll på verksamheter i sista led så som restauranger och 

butiker. 

Ett omfattande arbete har också lagts ned på framtagande av nytt miljöprogram och ny 

klimathandlingsplan. Förvaltningens arbete inom centrumet för cirkularitet är av stor 

betydelse för att minska stadens klimatpåverkan. Förvaltningens fortsatta arbete med 

transporteffektivitet, elektrifiering och biodrivmedel för att minska miljöpåverkan från 

trafiken är även avgörande för att nå klimatmålen och för att nå en förbättrad luftkvalitet. 

Stödet i kemikaliefrågor till stadens verksamheter fortsätter utvecklas. Vägledningar för 

hållbara arbetsplatser har tagits fram och spridits med inriktning på kontor och vård- och 

omsorgsboenden. Förvaltningen, tillsammans med äldreförvaltningen, vård- och 



 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden, Verksamhetsberättelse 21(88) 

 

 

omsorgsboendet Väderkvarnen, Norra innerstadens stadsdelsförvaltning, Stockholm vatten 

och avfall AB och Micasa, har även vunnit stadens pris Framsteget för arbetet med hållbar 

vård och omsorg i en pilot på Väderkvarnens vård- och omsorgsboende.  

Arbetet med att ta fram lokala åtgärdsprogram för stadens vattenförekomster (LÅP) 

fortskrider och hittills har åtgärdsprogram för 15 av stadens vatten antagits av berörda 

nämnder. Under året har LÅP för Riddarfjärden-Norrström beslutats och underlagsrapporter 

för Lilla Värtan och Strömmen färdigställts. Förvaltningen medverkar också i genomförandet 

av handlingsplanen för klimatanpassning med ett särskilt fokus på hantering av värmeböljor.  

Under året har förvaltningen också arbetat med att implementera förvaltningens nya 

krisledningsplan, och fokus har framför allt legat på att öva den nya organisationen samt 

fortsatt arbete med kontinuitetsplanering. Förvaltningen har även arbetat med att tillskapa en 

krigsorganisation och krigsledningsplan, inom ramen för stadens gemensamma arbete. 

Förvaltningens utvecklingsportfölj med tillhörande processer och metodstöd har etablerats 

och tillämpas i beslutsprocess kring projekt. Agila arbetssätt för utveckling av digitala 

lösningar tillämpas i allt högre grad. Två robotar har utvecklats samt automatisering av 

förenklad delgivning har införts. En ny och konsoliderad geodataplattform har ersatt 

miljödataportalen. Ett antal e-tjänster har också vidareutvecklats under året.  

Kommunikationen har stöttat kärnverksamhet som tillsyn, expertstöd och programarbete. 

Under året har flertalet aktiviteter, exempelvis e-utbildningar och seminarier, genomförts för 

att underlätta för övriga i staden att arbeta i linje med program och handlingsplaner. 

Informationen till verksamheter, i syfte att underlätta att följa lagstiftning, har utvecklats; 

bland annat genom kommunikation av vägledningar och förbättrad information på hemsida. 

Bland insatser riktade till invånare kan nämnas vidareutveckling av kommunikation i sociala 

medier i syfte att marknadsföra webbsidan ”Kemismart”, som riktar sig till ungdomar och 

informerar om kemikalier kopplat till konsumtion. 

 

Uppföljning av Kommunfullmäktiges inriktningsmål 

KF:s inriktningsmål: 1. Ett Stockholm som håller samman med en 

stark och jämlik välfärd i hela staden 

  Uppfylls helt 

Tillsyn och kontroll bidrar till sunda livsvillkor och säkra livsmedel i hela staden. Tillsynen 

och kontrollen syftar till att säkerställa att t.ex. bostäder, äldreboenden, skolor, förskolor samt 

offentliga anläggningar såsom bassängbad, centrumanläggningar och plaskdammar i alla 

stadsdelar är sunda. Förvaltningen bidrar också i stadsplaneringen, för att säkerställa en 

hållbart växande stad.  
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KF:s mål för verksamhetsområdet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges 

möjlighet till jämlika uppväxtvillkor och trygghet samt en rik fritid 

  Uppfylls helt 

Kontroll- och tillsynsarbete bidrar till en hälsosam uppväxtmiljö för barn och ungdomar. 

Genom vägledning bidrar förvaltningen till en stadsutveckling där det finns utrymme för både 

sunda bostäder och anläggningar för kultur- och idrottsevenemang. 

 

Nämndmål: 1.1.1 Barnrättsperspektivet ska vara en naturlig del av 

miljöförvaltningens verksamhet 

  Uppfylls helt 

Barn ska växa upp i en sund miljö och ha tillgång till sunda förskole- och skollokaler med 

jämlika förutsättningar för alla barn i staden. Förvaltningen tillämpar anpassade rutiner och 

checklistor som används för barnkonsekvensanalyser vid beslut som rör barns rättigheter med 

avseende på förutsättningar för en god hälsa och uppväxt i en sund miljö. 

 

Aktiviteter: 

 Genomföra barnkonsekvensanalyser vid beslut som berör barns rättigheter. Utförd i 

tillämpbara ärenden. 

 Belysa barns rättigheter med avseende på miljö och hälsa vid remissyttranden rörande 

detaljplaner till stadsbyggnadsnämnden. Utförd. 

 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 1.2 Alla barn ska ges likvärdig möjlighet till 

utveckling och lärande i förskolan och skolan 

  Uppfylls helt 

Miljöförvaltningen har genomfört tillsyn på förskolor och skolor enligt plan. Tillsynen syftar 

till att tillgodose barnens rätt till god inomhusmiljö, minskad kemikaliepåverkan och säkra 

livsmedel. Tillsynen bidrar därmed till stadens arbete med att säkerställa alla barns rätt att 

växa upp under goda livsvillkor och att uppnå kunskapsmålen i skolan. 

 

Nämndmål: 1.2.1 Stockholms skolor och förskolor har en sund inomhusmiljö och 

trygga livsmedel 

  Uppfylls helt 

Den riktade tillsynen på skolor och förskolor omfattar bland annat kontroll av bullernivåer, 

ventilation, hygienrutiner, kemikaliehanteringen och verksamhetens egenkontroll. Brister från 
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föregående inspektion följs upp. Under året har 338 inspektioner genomförts. Utifrån dessa 

har 179 nya uppföljningsärenden startats. Under året har 184 uppföljningsärenden avslutats, 

samtliga med en förbättrad inomhusmiljö till följd. De avslutade ärendena härrör även från 

tidigare års tillsyn eftersom vissa brister tar flera år att åtgärda, såsom exempelvis buller och 

ventilation. Resultatet från årets tillsyn skiljer sig inte jämfört med tidigare år. Höga 

bullernivåer och bristande ventilation hör till de vanligaste anmärkningarna. I november 

publicerades också den nya vägledningen för god inomhus- och utemiljö på förskolor och 

skolor. Avseende livsmedelskontroll så kontrollerar förvaltningen även att hantering av 

livsmedel utförs säkert. 

 

Aktiviteter: 

 Genomföra inspektioner enligt plan på stadens skolor och förskolor. Utförd. 

 Följa upp de brister som konstaterades i samband med föregående inspektion. Utförd. 

 Ta fram en vägledning för att förbättra förskolors och skolors inomhusmiljöer som 

syftar till att säkerställa en likställighet för alla barn i hela staden, oavsett 

verksamheternas driftform. Utförd. 

 Fortsatt fokus på kemikaliearbete på förskolor och skolor. Utförd. 

 Fortsatt tillsyn av förskolornas UV-skydd. Utförd. 

 Fortsätta bedriva tillsyn avseende att skolor och förskolor mäter radon. Utförd. 

 Fokusera på allergikost i livsmedelskontrollen. Utförd. 

 

   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

 
 Andel förskolor och skolor 

som har  kontrollerats 
avseende radon och har 
radonvärden under 200 
Bq/m3 luft. 

85 %   81 85 %  2023 

 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 1.3 Stockholms stad ska ge stöd och 

omsorg där behoven är som störst 

  Uppfylls helt 

Miljöförvaltningen arbetar systematiskt med utbildning och ständigt förbättrade rutiner för att 

säkerställa en rättssäker och effektiv handläggning av tillsynsärenden. Härvid beaktar 

förvaltningen principerna om likabehandling och opartiskhet. Tillgänglighetsaspekter beaktas 

i handläggningen och fastighetsnämndens och miljö- och hälsoskyddsnämndens gemensamma 

råd för funktionshinderfrågor involveras i relevanta ärenden där det är möjligt, och i ett så 

tidigt skede som möjligt. Under året har dialog med rådet bland annat förts kring det 



 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden, Verksamhetsberättelse 24(88) 

 

 

kommande miljöprogrammet, nämndens tillsyn avseende inomhusmiljö samt livsmedels-

kontrollens arbete, med särskilt fokus på märkning och allergikost. Förvaltningen har även 

träffat rådet för att inhämta synpunkter kring vilka frågor rådet tycker miljö- och hälsoskydds-

nämnden bör fokusera på de kommande åren. Fokusområden för rådet för 2024 behandlas på 

rådets första möte under 2024. 

Riktad tillsyn av hyresfastigheter i socioekonomiskt utsatta områden i Stockholm leder till att 

inomhusmiljön förbättras och att förutsättningarna i samtliga boenden i staden blir mer 

likvärdiga. Miljöförvaltningens deltagande kopplat till tillgänglighetsanpassning av 

naturreservat har också fortsatt under året. 

 

Nämndmål: 1.3.1 Miljön i hyresbostäder ska vara likvärdigt sund i samtliga delar av 

staden 

  Uppfylls helt 

Den riktade bostadstillsynen i flerbostadshus har genomförts enligt en under året utökad plan. 

I tillsynen kontrolleras lägenheter i flerbostadshus med avseende på fukt, mögel, ventilation, 

tappvattentemperatur och låg inomhustemperatur vid kallare utomhustemperatur samt i 

förekommande fall skadedjur nära husen. Under året har 47 flerbostadshus inspekterats. Av 

dessa är 25 belägna i Järva. Resultatet visar avvikelser i inomhusmiljön rörande främst 

ventilation men även fukt och i förekommande fall skadedjur. I ett ärende har flera 

uppföljande inspektioner genomförts samt att förvaltningen förelagt fastighetsägaren att vidta 

åtgärder vid vite, då fastighetsägaren inte kunnat visa att förelagda åtgärder avseende fukt och 

ventilation varit utförda. Vitesföreläggandet är överklagat. 

 

Aktiviteter: 

 Miljöförvaltningen utökar under 2023 den riktade bostadstillsynen i ekonomiskt 

svagare områden, däribland Järva. Utförd. 

 Handlägga inkomna klagomål. Utförd. 

 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att 

åldras i - med god omsorg och stor trygghet 

  Uppfylls helt 

Miljöförvaltningen bedriver tillsyn på vård- och omsorgsboenden, och genom tillsynen 

tillgodoses de äldres rätt till god inomhusmiljö och säkra livsmedel. Miljöförvaltningen är 

också engagerad i arbetet med Äldrevänlig stad, bland annat avseende tillgänglighets-

anpassning av stadens naturreservat. 
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Nämndmål: 1.4.1 Stockholms äldreboenden har en sund inomhusmiljö och trygga 

livsmedel 

  Uppfylls helt 

Hälsoskyddstillsyn inom vård- och omsorgsboenden har genomförts med en utökning i 

förhållande till planen för året. Antal inspektioner som genomförts är totalt 72 stycken. Av de 

inspekterade boendena har 30 stycken fått minst en allvarlig anmärkning som kräver 

uppföljning. Hittills har 19 av dessa verksamheter följts upp och 7 tillsynsärenden avslutats, 

samtliga med en förbättrad inomhusmiljö som följd. De vanligaste anmärkningarna är 

bristande förbyggande rutiner med avseende på legionella, anmärkning på ventilationen eller 

noterat buller från ventilationen och anmärkning rörande inomhustemperatur. Det har även 

framkommit att flera av de inspekterade boendena behöver samordna och upprätta en 

fungerande egenkontroll med avseende på miljö- och hälsoskydd. 

Tillsynen har tidigare år endast fokuserat på äldreboenden men under 2023 har även LSS-

boenden och HVB-hem ingått i tillsynen. Även här är de vanligaste anmärkningarna bristande 

förbyggande rutiner med avseende på legionella, anmärkning på ventilationen eller noterat 

buller från ventilationen och anmärkning rörande inomhustemperatur. Förvaltningen 

kontrollerar även att hantering av livsmedel på bland annat äldreboenden utförs säkert. 

 

Aktiviteter: 

 Genomföra tillsyn enligt plan på stadens äldreboenden. Utförd. 

 Följa upp de brister som konstaterades i samband med inspektion. Utförd. 

 Fokusera på allergikost i livsmedelskontrollen. Utförd. 

 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgång till ett 

rikt kultur-, idrotts- och föreningsliv 

  Uppfylls helt 

Förvaltningen är delaktig i detaljplaneprocessen för att bistå med kunskap om hur man på ett 

hållbart sätt kan lokalisera kultur-, idrotts- och evenemangsplatser i hela staden. Förvaltningen 

bistår verksamheter med stöd och information om hur de kan planera och projektera sina 

verksamheter på ett hållbart sätt. 

 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsnämnd ska i samarbete med 
exploateringsnämnden, kulturnämnden, miljö- och 
hälsoskyddsnämnden, stadsbyggnadsnämnden, trafiknämnden 
och relevanta aktörer verksamma i området fortsätta arbetet med 
en permanent kulturpark med fokus på graffiti i Snösätra 

2023-01-01 2023-12-31  

  Kommunstyrelsen ska tillsammans med exploateringsnämnden, 
idrottsnämnden, miljö- och hälsoskyddsnämnden, trafiknämnden, 

2023-01-01 2023-08-31  
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   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

stadsdelsnämnderna och Stockholms Hamn AB planera för 
inrättandet av fler strand- och bryggbad där det är lämpligt och 
kartlägga möjligheterna att anlägga fler vinterbadplatser med 
möjlighet till bastubad 

  Stadsbyggnadsnämnden ska tillsammans med 
exploateringsnämnden, kulturnämnden och miljö- och 
hälsoskyddsnämnden utreda möjligheterna att identifiera zoner i 
områden utan bostäder där högre ljudnivåer kan tillåtas för ett 
levande nattliv 

2023-01-01 2023-06-30  

 

Nämndmål: 1.5.1 Stockholm har en hållbar lokalisering av evenemang och 

idrottsplatser 

  Uppfylls helt 

Förvaltningen fortsätter delta i implementeringen av Stockholms stads kulturstrategiska 

program med tillhörande vägledningar och åtgärder för att främja stadens kultur- och nöjesliv 

i syfte att stärka stadens attraktions- och konkurrenskraft. Förvaltningen bistår med kunskap 

och informationsmaterial avseende hur verksamheter kan samlokaliseras med bostäder på ett 

sådant sätt att risk för olägenhet för människors hälsa förebyggs.  

Antalet klagomål på evenemang under sommarsäsongen, såsom uteserveringar och liveevent 

med musik, har legat på en normal nivå.  

 

Aktiviteter: 

 Miljöförvaltningens ”Vägledning för buller från kulturscener i staden” ska användas 

till att ge verksamheter stöd i sitt arbete med lokalisering, planering och 

försiktighetsmått för att minska risker för störningar i omgivningen och ge 

verksamheten en tryggare och säkrare möjlighet att bedriva verksamhet i staden. 

Vägledningen kan även användas i stadsplaneringsarbetet. Miljöförvaltningen bistår 

med råd vid användning av vägledningen. Utförd. 

 I samband med remisser till socialnämndens tillståndsenhet informerar förvaltningen 

berörd verksamhetsutövare med avseende på vägledningen om musikbuller. Utförd. 

 

KF:s inriktningsmål: 2. Ett grönt och fossilfritt Stockholm som leder 

en rättvis klimatomställning 

  Uppfylls helt 

Målet omfattar ett stort och mångsidigt arbete inom bl.a. energi, klimat, hållbara transporter, 

biologisk mångfald, rent vatten, frisk luft, minskat buller, giftfri miljö, avfallshantering och 

cirkularitet. Ett flertal funktioner på förvaltningen har under året inom sina respektive 



 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden, Verksamhetsberättelse 27(88) 

 

 

specialistområden och olika arbetssätt såsom programverksamhet, miljöövervakning och 

tillsyn verkat för att nå miljöprogrammets mål. 

I arbetet med behovsutredningar som underlag för miljöbalkstillsynen har förvaltningen 

sammanfört experter på tillsynsmetodik med sakområdesexperter så att tillsynen i högre grad 

än tidigare bidragit till att nå miljöprogrammets mål. 

Genom ett flertal kanaler kommunicerar staden både internt och externt för att underlätta för 

stadens verksamheter, näringsliv och medborgare att bidra till att nå miljöprogrammets mål. I 

arbetet med att ta fram nytt miljöprogram och ny klimathandlingsplan har större fokus än i 

tidigare program och planer lagts på en rättvis klimatomställning för stadens invånare. 

I löpande arbete och inom olika samverkansprojekt har nya innovationer testats, oftast i 

samverkan med akademin, andra städer, näringslivet och stadens egna verksamheter. 

Förvaltningens samlade arbete under inriktningsmålet stödjer ett flertal Agenda 2030-mål.  

 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt – 

genom minskade utsläpp och ökad koldioxidlagring 

  Uppfylls helt 

Miljöförvaltningen arbetar för ett klimatpositivt Stockholm och halverade utsläpp från 

konsumtionen till 2030. Förvaltningen har i huvudsak haft en stödjande och uppföljande 

funktion för att staden ska nå miljöprogrammets mål och klimathandlingsplanens nuvarande 

beting.  

Särskilda stödinsatser har genomförts inom upphandling och inköp samt energieffektivisering. 

Genom upphandlingskrav har utsläpp från transporter och arbetsmaskiner och bygg- och 

anläggningsarbeten minskat. Genom förstärkningen av energi- och klimatrådgivningen har 

särskilda satsningar utförts för att stödja bostadsrättsföreningar med hög energianvändning. 

Inom tillsynen har krav ställts på utfasning av fossil olja för uppvärmning i de få sista 

oljeuppvärmda flerfamiljsbyggnaderna i Stockholm. 

I samband med kraftigt ökade elpriser samt risk för effektbrist har förvaltningen analyserat 

vilka elbesparande åtgärder som kan vidtas i stadens förvaltningar och bolag och vilka som 

kan ge störst besparingseffekt.  

Ett centrum för cirkularitet har etablerats och bemannats under året som stöd till stadens 

verksamheter. Prioriterade områden är hållbar plastanvändning, cirkulärt byggande och inköp. 

Förvaltningen har också stöttat stadens andra förvaltningar och bolag i arbetet genom riktade 

informations- och utbildningsinsatser, bl.a. till personal i stadens storkök och vård- och 

omsorgsboenden. Storköken står för både stor energianvändning och stort effektuttag. På 

vård- och omsorgsboendet Väderkvarnen har förvaltningen tillsammans med 

äldreförvaltningen, Norra innerstadens stadsdelsförvaltning, Stockholm vatten och avfall AB, 

Micasa och personalen på boendet testat arbetssätt som lett till minskad användning av plast 

och kemikalier. Arbetet belönades med Framsteget; stadens pris för nyskapande. 
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   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

  Köpt energi i stadens 
verksamheter 

1 759 GWh   1 782 
GWh 

1 945 
GWh 

1945 
GWh 

2023 

Analys 

Utfallet för köpt energi avser hela stadens verksamheter 2023. Miljöförvaltningens köpta energi bokförs tillsammans med övriga 
förvaltningar med ringa energianvändning. Under 2023 har förvaltningen fortsatt att stödja bolag och förvaltningar i arbetet med 
att minska energianvändningen. Minskningen består till viss del av utförsäljningar, t.ex. Slakthusområdet och Vällingby 
Centrum. 

  Minskning av CO2e till 
2023 

58 416 ton 
CO2e 

   48 372 
CO2e 

Tas fram 
av 
nämnd/s
tyrelse 

2023 

Analys 

Utfallet för minskade växthusgasutsläpp avser 2022. Minskningen avser ökad elektrifiering av fordonspark (50 000 ton CO2e) 
och minskad oljeanvändning (8 416 ton CO2e). Under 2023 har förvaltningen fortsatt främjandet av elektrifierad fordonsflotta 
och arbetsmaskiner samt genom tillsyn och energi- och klimatrådgivning verkat för utfasning av fossil olja för uppvärmning.  

  Utsläpp per invånare (ton 
CO2e per invånare)  

1,6 Ton 
CO2/inv 

 

  1,6 Ton 
CO2/inv 

Max 1,5 
Ton 
CO2/inv 

1,5 ton 
CO2e/in
v 

2023 

Analys 

Periodens utfall bygger på preliminära beräkningar för 2022. Under våren beräknas utsläppen för 2022 samt preliminära utsläpp 
för 2023. Förvaltningen bedömer att målet kan komma att nås, men att det föreligger osäkerheter då beräkningarna är 
preliminära och bygger på ett stort antal statistiska parametrar som kan förändras såsom trafikarbete, andel förnybart i 
fordonsbränslen, förändringar i nordisk elproduktion m.m. 

 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Exploateringsnämnden ska i samarbete med fastighetsnämnden, 
miljö- och hälsoskyddsnämnden, stadsbyggnadsnämnden, AB 
Svenska Bostäder, Familjebostäder AB och Stockholmshem AB 
utreda gränsvärden för klimatbelastning vid nybyggnation 

2023-01-01 2023-12-31  

  Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnämnden, 
miljö- och hälsoskyddsnämnden, stadsbyggnadsnämnden, AB 
Svenska Bostäder, Familjebostäder AB, Stockholmshem AB och 
SISAB ta fram en strategi för klimatneutral bygg- och 
anläggningssektor 

2023-01-01 2023-12-31  

  Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 
hälsoskyddsnämnden och Stockholm Stadshus AB ta fram en 
handlingsplan för att öka energilagringen och/eller värmelagring i 
stadens egna fastigheter samt i privata aktörers fastigheter 

2023-01-01 2023-12-31  

  Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 
hälsoskyddsnämnden och Stockholms Stadshus AB utreda 
viktningsfaktorer i syfte att säkerställa att byggnader har ett 
energieffektivt klimatskal, teknikneutralitet för uppvärmningssystem 
och minskade utsläpp 

2023-01-01 2023-06-30  

  Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 
hälsoskyddsnämnden revidera stadens miljöprogram, 
klimathandlingsplan och klimatbudget för att ta hänsyn till nya 
vetenskapliga rön om vad som krävs för att nå 1,5-gradersmålet 
samt till vad som anses rättvist utifrån våra historiska utsläpp 

2023-01-01 2023-12-31  
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   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 
hälsoskyddsnämnden ta fram en metod som stöd till förvaltningar 
och bolagsstyrelser för införandet av miljö- och 
klimatkonsekvensanalys som beredningskrav i stadens 
tjänsteutlåtanden 

2023-01-01 2023-12-31  

  Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 
hälsoskyddsnämnden utreda mått- och mätmetoder för 
konsumtionsutsläpp samt möjliga åtgärder för att halvera dessa till 
år 2030 

2023-01-01 2023-12-31  

  Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 
hälsoskyddsnämnden, Stockholm Stadshus AB, Stockholm Vatten 
och Avfall och Stockholm Exergi utreda hur en storskalig 
samförbränning av slam och biobränsle kan komma igång och 
användas utan att det skadar den biologiska mångfalden 

2023-01-01 2023-12-31  

  Kommunstyrelsen ska med stöd av miljö- och 
hälsoskyddsnämnden och Stockholms Stadshus AB utreda om 
tillgång till ökad sol- och vindkraft kan gynnas av ett kommunalt 
energibolag, och om så är fallet bilda ett 

2023-01-01 2023-12-31  

  Kommunstyrelsen ska, i samarbete med miljö- och 
hälsoskyddsnämnden, och i samråd med berörda nämnder och 
bolag, ta fram en plan för energieffektivisering av fastigheter och 
verksamheter för att nå stadens mål att minska 
energianvändningen med 10 procent, med fokus på att minska 
effekttopparna 

2023-01-01 2023-12-31  

  Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska bistå berörda nämnder och 
bolagsstyrelser med stöd för att uppvärmningen med fossil olja och 
gas ska fasas ut under 2023 och ersättas med fossilbränslefria 
alternativ 

2023-01-01 2023-12-31  

  Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska inrätta ett centrum för 
cirkularitet som utvecklar och samordnar det cirkulära arbetet i 
samråd med berörda nämnder och bolagsstyrelser samt med 
näringslivet 

2023-01-01 2023-12-31  

  Trafiknämnden ska i samarbete med miljö- och 
hälsoskyddsnämnden och Stockholm Vatten och Avfall AB och i 
samråd med kommunstyrelsen och stadsdelsnämnderna definiera 
ansvarsgränser och upprätta rutiner och former för 
skyfallskommunikation 

2023-01-01 2023-12-31  

 

Nämndmål: 2.1.1 Miljö- och hälsoskyddsnämnden har en aktiv roll i att minska 

Stockholms klimatpåverkan och energianvändning 

  Uppfylls helt 

Verksamhetsplanens aktiviteter för att minska Stockholms klimatpåverkan och stadens 

energianvändning har genomförts. Arbetet bidrar framför allt till att nå Agenda 2030-målen 

bekämpa klimatförändringarna, Hållbar energianvändning och Hållbar konsumtion och 

produktion. 
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Miljöprogrammets etappmål 1.1 ”Minskade växthusgasutsläpp - högst 1,5 ton CO2e per 

invånare” 

Förvaltningen har genomfört en uppföljning av klimathandlingsplanen för perioden 2020-

2022 som har redovisats till stadsledningskontoret. Enligt preliminära beräkningar för 2022 

var utsläppen 1,6 ton CO2e per invånare inom kommungränsen. Utfall för 2022 och 

preliminärt utfall för 2023 beräknas under våren 2024 när statistiskt underlag finns 

tillgängligt. Förvaltningen bedömer att målet för 2023 på 1,5 ton CO2e per invånare kan 

komma att nås. Det föreligger dock osäkerheter då beräkningarna är preliminära och bygger 

på ett stort antal parametrar som kan förändras såsom trafikarbete, andel förnybart i 

fordonsbränslen, förändringar i nordisk elproduktion m.m. 

Förvaltningen har fortsatt främjandet av elektrifierad fordonsflotta och arbetsmaskiner samt 

genom tillsyn och energi- och klimatrådgivning verkat för utfasning av fossila bränslen i 

uppvärmning för att uppfylla klimathandlingsplanens beting. Minskningen av utsläppen för 

förvaltningens beting uppgick till cirka 58 416 ton CO2e relativt betinget 48 372 ton CO2e. 

Under året har ett omfattande arbete genomförts med att stötta stadsledningskontoret i 

framtagande av klimathandlings- och investeringsplan (Climate City Contract) inom ramen 

för EU:s initiativ ”Mission for 100 Climate-Neutral and Smart Cities by 2030” samt 

framtagande av nytt miljöprogram och ny klimathandlingsplan till 2030. Arbetet har skett i 

bred samverkan med stadens övriga verksamheter. Förvaltningen har låtit forskare inom 

klimatpolicy från Linköpings Universitet genomföra en analys av vad Stockholms rättvisa 

klimatbidrag till Parisavtalet är, som underlag för den nya klimathandlingsplanen och dess 

utsläppsbudget. Forskarna rekommenderar att Stockholms stad, för att ligga i linje med 

Parisavtalet bör använda ett rättviseperspektiv i beslut om ambitionsnivån för klimatmålen. 

Det saknas enighet inom världssamfundet kring hur klimaträttvisa ska tolkas. För att ligga i 

linje med Parisavtalet är det därför viktigt att staden själv fattar beslut om hur klimaträttvisa 

ska omsättas. Forskarna presenterar olika scenarier för detta. Dessutom rekommenderas att 

staden öppet kommunicerar vilka utsläpp och återtag av växthusgaser som omfattas.  

Förvaltningen har lämnat in en ansökan till EU för att få genomföra ett projekt i fem 

stadsdelar, ”Scale Stockholm”. Inom projektet ska staden tillsammans med invånare, 

näringsliv och akademi arbeta tillsammans med klimatomställningen och hälsofrämjande 

åtgärder på lokal nivå. En förstudie för ”Scale Stockholm” har beviljats nationell finansiering 

och påbörjats.    

Förvaltningens arbete med hållbara transporter redovisas under målen 2.3 och 2.3.1.     

 

Miljöprogrammets etappmål 1.2 ”Minskad klimatpåverkan från konsumtionen” 

Förvaltningen har i samverkan med stadens byggande verksamheter tagit fram en metodik för 

beräkning av klimatpåverkan från byggprocess och byggmaterial. Metodiken följer Boverkets 

krav på klimatberäkningar, men är mer långtgående och ligger som grund för 

exploateringskontorets kommande krav i markanvisningar (CO2e/m
2). Det regionala 

samverkansprojektet Klimatarenan och fastighetsägarnätverket Hållbart Stockholm 2030 har 

ställt sig bakom metodiken. 
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I arbetet med framtagande av nytt miljöprogram och ny klimathandlingsplan har förvaltningen 

överlämnat förslag till mått och mätmetoder för konsumtionsbaserade utsläpp till 

stadsledningskontoret. Mått och mätmetoder för konsumtionsbaserade utsläpp på kommunal 

nivå kräver fortfarande ett omfattande utvecklingsarbete där vägledning behövs från nationell 

nivå.  

Förvaltningen har uppmuntrat personal att resa med tåg istället för flyg vid utrikes tjänsteresor 

och resor ersätts med digitala möten där det är möjligt. 

Förvaltningen har deltagit i kategoristyrningen för livsmedel med kompetens inom 

klimatfrågan för stöd till arbetet med mått och mätmetoder för miljöpåverkan från livsmedel 

och matsvinn.  

Vid implementeringen av handlingsplanerna för hållbar plastanvändning och cirkulärt 

byggande har det genomförts ett flertal åtgärder som bidrar till minskad klimatpåverkan från 

stadens konsumtion. Ett exempel är att ett projekt för att etablera en återbrukscentral i 

Ulvsunda har påbörjats. Arbetet med cirkulärt byggande har under året växlats upp genom en 

aktiv samverkan från staden med andra kommuner, näringsliv och akademi inom ramen för 

Klimatarenans verksamhet (se även miljöprogrammets etappmål 4.1). 

 

Miljöprogrammets etappmål 2.1 ”Minskade växthusgasutsläpp - högst 105 000 ton CO2e från 

stadens verksamheter” 

Förvaltningen har beräknat utsläppsminskningarna t.o.m. 2022. En ny beräkning för 2023 

genomförs i början av 2024. Utsläppen för hela stadens organisation har under 

programperioden 2020-2023 minskat från 149 000 ton CO2e  till ca 92 000 ton CO2e.  

Förvaltningen har hjälpt bolag och förvaltningar med råd för alternativ till uppvärmning med 

fossil olja och en plan för utfasning av olja. Förvaltningen bedömer att användningen kommer 

att upphöra fr.o.m. 2024.  

Förvaltningen har fortlöpande bistått andra förvaltningar med att genomföra klimat-

beräkningar inför ansökan om klimatinvesteringsmedel från stadsledningskontoret.     

Stadens egen fordonsflotta samordnas av fleet manager funktionen på miljöförvaltningen. 

Stadens fordonsflotta består till 99 procent av miljöfordon, andelen elbilar och biogasbilar är 

högst och framförallt elbilar är det som köps in vartefter fordonsflottan förnyas. 

Förvaltningen har hjälpt förvaltningar och bolag med krav på miljöfordon och förnybara 

drivmedel vid upphandling av varor och tjänster där transporter ingår och vid upphandling av 

transporttjänster. Stöd har också getts vid uppföljning av avtalen. Förvaltningen har även 

underlättat och effektiviserat arbetet genom utveckling av mallar och stöd för kravställning 

och uppföljning. 
 

Miljöprogrammets etappmål 2.2 ”Effektiv energianvändning” 

Förvaltningen har i samverkan med exploateringskontoret och Stockholm Exergi identifierat 

två platser för storskalig energilagring inom fjärrvärmesystemet alternativt i byggnader, en i 

Ulvsunda och en i Norra Djurgårdsstaden. Möjligheterna till storskalig energilagring utreds 
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vidare. I samarbete med SISAB utreder förvaltningen möjlighet till batterilagring i 

skolbyggnader för att främja lagring av solel och försäljning av el vid kapacitetsbrist. En 

motsvarande utredning har gjorts för en- och flerfamiljshus. Resultatet sprids till stadens 

bostadsbolag samt småhusägare och bostadsrättsföreningar. 

Förvaltningen har lett ett arbete med att ta fram en vägledning för dimensionering av storkök 

med samma förutsättningar för alla kök. Vägledningen kommer att bidra till minskad 

energianvändning och minskat effektuttag samt bättre arbetsmiljö. En e-utbildning har tagits 

fram för storkök med avseende på energi- och effektsparande beteenden hos storkökspersonal.  

Under vintern 2022-2023 identifierade förvaltningen på uppdrag av stadsledningskontoret 

elsparåtgärder i stadens verksamheter för att mildra effektbrist och minska kostnader. 

Förvaltningen har även analyserat förvaltningars och bolags elanvändning för att optimera 

abonnemang och minska driftkostnader. Förvaltningen har i samverkan med Stockholm 

Stadshus AB och exploateringskontoret utrett nya krav för energianvändning vid byggande på 

stadens mark.  De nya kraven har beslutats av miljö- och hälsoskyddsnämnden och 

exploateringsnämnden. 

Förvaltningen har genomfört en informationsinsats till småhusägare med eluppvärmning samt 

ett hundratal rådgivningsbesök hos bostadsrättsföreningar. För att nå bostadsrättsföreningar 

med sämst energiprestanda har förvaltningen testat att använda telemarketing som metod för 

att boka in rådgivningsbesök. Som resultat av insatsen bokade ett fyrtiotal föreningar 

in rådgivningsbesök och ett trettiotal deltog på ett webbinarium. Ett nätverk för 

bostadsrättsföreningar med syfte att öka kompetens och dela erfarenheter har startats med 

cirka 120 deltagande föreningar. Seminarier på temat ”fixa laddplats” och solceller har 

genomförts med högt betyg i utvärderingar.  

Förvaltningen bedriver tillsyn av byggnaders energianvändning och krav ställs på utfasning av 

uppvärmning med fossil olja. Tillsynen har stärkts genom samverkan med förvaltningens 

expertis inom byggnaders energianvändning och tillsynsverksamheten informerar 

fastighetsägare om möjlighet till energirådgivning. I dagsläget finns sju flerfamiljsbyggnader 

som värms upp helt med fossil olja. Förvaltningen har ställt krav på att användningen av fossil 

olja ska fasas ut. 

 

Miljöprogrammets etappmål 4.1 ”Minskad resursanvändning och klokare konsumtion” 

Förvaltningen har under året lanserat vägledande material för Hållbara kontor. Materialet 

innehåller bland annat en webbutbildning, goda exempel och tips vid inköp. Förvaltningen har 

också tagit fram vägledande material för Hållbar vård och omsorg där stort fokus ligger på 

minskning av resursförbrukning. Ett arbete med att implementera vägledningen på alla 

stadens kommunala vård- och omsorgsboenden har påbörjats (se också nämndmål 2.1.2). 

Minskad och medveten konsumtion har varit ett genomgående tema i förvaltningens 

kommunikation i sociala medier. Bland annat har ett seminarium om bilpooler lyfts fram, en 

kampanj om minskad plastanvändning har genomförts tillsammans med Stockholm Vatten 

och Avfall AB och kampanjen ”Kemismart” (som riktar sig till ungdomar) har fortsatt. 
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Genom de båda webbinarie-serierna Cirkulära halvtimmen och Plastforum har förvaltningen 

erbjudit inspiration och goda exempel på arbetssätt som bidrar till ökad cirkularitet för stadens 

förvaltningar och bolag. Därutöver har förvaltningens löpande stöd i upphandling och 

avtalsförvaltning bidragit till att driva på för ett varusortiment som möjliggör minskad 

resursanvändning (se också nämndmål 3.1.2). Två exempel på det är att staden dels har 

introducerat en engångshandske (för användning inom bl.a. vård och omsorg) med avsevärt 

lägre klimatpåverkan och mindre materialanvändning/avfall, dels kommer prova arbetskläder 

med ny materialsammansättning, som även de har lägre klimatpåverkan. Utbytet av 

engångshandsken i stadens sortiment ledde under årets fyra första månader till en besparing 

på 45 ton CO2e och avfallsmängden minskade med 850 kg. 

 

Aktiviteter: 

 Bistå stadsledningskontoret med att ta fram en strategi för klimatneutral bygg- och 

anläggningssektor. Likaså ska en strategi tas fram för att öka energilagringen och/eller 

värmelagring i stadens egna fastigheter samt i privata aktörers fastigheter. Utförd. 

 Bistå stadsledningskontoret med att utreda viktningsfaktorer i syfte att säkerställa att 

byggnader har ett energieffektivt klimatskal, teknikneutralitet för uppvärmningssystem 

och minskade utsläpp. Utförd. 

 Bistå stadsledningskontoret med att revidera stadens miljöprogram, 

klimathandlingsplan och klimatbudget för att ta hänsyn till nya vetenskapliga rön om 

vad som krävs för att nå 1,5-gradersmålet samt till vad som anses rättvist utifrån 

historiska utsläpp. I samband med det ska även åtgärder tas fram för att halvera de 

konsumtionsbaserade utsläppen till 2030. Utförd. 

 Bistå stadsledningskontoret med att ta fram en plan för energieffektivisering av 

fastigheter och verksamheter för att nå stadens mål att minska energianvändningen 

med 10 procent, med fokus på att minska effekttopparna. Utförd. 

 Bistå berörda nämnder och bolagsstyrelser med stöd för att uppvärmningen med fossil 

olja och gas ska fasas ut under 2023 och ersättas med fossilbränslefria alternativ. 

Utförd. 

 Bistå övriga berörda nämnder i arbetet med att fortsätta utveckla det stadsövergripande 

nätverket för implementering av stadens strategi för god, hälsosam och klimatsmart 

mat. Utförd. 

 Bistå kommunstyrelsen, servicenämnden, utbildningsnämnden och äldrenämnden i det 

fortsatta arbetet med att implementera mått och mätmetoder för miljö- och 

klimatpåverkan från mat och måltider som serveras inom stadens verksamheter och 

från matsvinn. Utförd. 

 Delta i Miljösamverkan Stockholms läns (MSL) samverkansprojekt kring energi i 

tillsynen. Utförd. 
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Nämndmål: 2.1.2 Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska samordna arbetet med att 

minska plastens skadliga påverkan på miljö och klimat 

  Uppfylls helt 

Samordning och utveckling av arbetet med plast inom olika områden har skett löpande i syfte 

att minska plastens skadliga miljö- och hälsopåverkan. Inom ramen för den stadsinterna 

samverkansplattformen Plastforum har kunskaps- och erfarenhetsutbyte ägt rum, framförallt 

via fyra välbesökta webbinarier. Årets teman har varit mikroplast, engångshandskar inom 

vårdverksamhet och kök samt hållbar plastanvändning genom upphandling. Samordning har 

även skett i samband med framtagandet av underlag till nytt miljöprogram och ny 

klimathandlingsplan. Därtill har samverkan skett med näringslivet för en ökad hållbar 

plastanvändning, exempelvis inom ramen för Miljö- och klimatpakten och genom initiativ 

tillsammans med Stockholm Business Region. Två större externa seminarier, ett med fokus på 

hållbar plastanvändning i bygg- och anläggning och ett med fokus på konstgräs, genomfördes 

även under hösten. 

Implementeringen av handlingsplan för hållbar plastanvändning är pågående och samtliga 

åtgärder i handlingsplanen för 2023 där miljöförvaltningen är ansvarig är under 

genomförande. Särskilt värt att nämnas är att ett vägledande material för minskad användning 

av förbrukningsartiklar i plast i stadens vård- och omsorgsboenden har lanserats inom ramen 

för projektet Hållbar vård och omsorg. Ett arbete med att implementera vägledningen på alla 

stadens kommunala vård- och omsorgsboenden har påbörjats. Miljöförvaltningen har även 

bistått serviceförvaltningen med stöd gällande plast i ett flertal upphandlingar och 

avtalsuppföljningar. Löpande arbete med åtgärderna i handlingsplanen för minskad spridning 

av mikroplast pågår också  

 

Aktiviteter: 

 Leda samordningen av plastrelaterade frågor bland stadens förvaltningar och bolag. 

Utförd. 

 Driva på och ge stöd för ett sammanhållet arbete för genomförandet av 

handlingsplanen för hållbar plastanvändning och handlingsplanen för minskad 

spridning av mikroplast. Utförd. 

 Genomföra de åtgärder som åligger nämnden enligt handlingsplanen för hållbar 

plastanvändning och handlingsplanen för minskad spridning av mikroplast. Utförd. 

 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 2.2 Stockholm ska vara en stad där den 

biologiska mångfalden ökar 

  Uppfylls helt 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har en stödjande och utredande roll gällande biologisk 

mångfald i staden. Detta innefattar bl.a. implementering av handlingsplanen för biologisk 
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mångfald och stadsdelsvisa åtgärdsförslag för biologisk mångfald (SÅF), samt 

miljöövervakning. Arbetet kopplar bland annat till mål 11 (Hållbara städer och samhällen) 14 

(Hav och marina resurser) och 15 (Ekosystem och biologisk mångfald) i Agenda 2030.  

Nämnden bedriver också tillsyn i skyddade områden och ger rådgivning om skötsel och 

åtgärder i naturområden, vilket syftar till att bibehålla och stärka den biologiska mångfalden 

och en fungerande grön infrastruktur. 

Inriktningen för arbetet med biologisk mångfald anges i stadens handlingsplan för biologisk 

mångfald. En viktig del i arbetet är att följa utvecklingen avseende biologisk mångfald över 

tid. Förvaltningen arbetar med fortlöpande miljöövervakning och deltar aktivt med ekologisk 

kompetens i stadens övergripande processer. Arbetet innefattar också särskilda 

utbildningstillfällen för bland annat reservatsförvaltare för att främja naturvårdsskötsel. 

Förvaltningen bidrar också med ekologisk kompetens i de uppdrag kopplade till att utreda 

förutsättningarna för nya naturreservat och biotopskyddsområden. Förvaltningens tillsyn av 

skyddade områden samt strandskyddsområden skapar också goda förutsättningar för att 

förvalta och utveckla den biologiska mångfalden.  

Genom olika projekt kan staden vara innovationsplats för olika arbetssätt för ökad biologisk 

mångfald. Bland annat fortsätter arbetet med att skapa förutsättningar för växtbeklädda 

väggar. EU-medel har beviljats för ett projekt (Shared Green Deal) där olika metoder för 

kommunikation och samverkan kring arbetet med biologisk mångfald ska testas i Järva. 

 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska i samarbete med 
kommunstyrelsen, trafiknämnden och stadsdelsnämnderna ta fram 
en strategi för stadens utomhusbelysning som ska innefatta 
energieffektivisering, smart belysning vid rätt platser, biologisk 
mångfald, ljusföroreningar och trygghetsaspekten 

2023-01-01 2023-12-31  

  Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska i samarbete med 
trafiknämnden, stadsdelsnämnderna, AB Svenska Bostäder, 
Familjebostäder AB och Stockholmshem AB skapa nya 
växtbeklädda väggar 

2023-01-01 2023-12-31  

  Stadsbyggnadsnämnden ska i samråd med exploateringsnämnden 
och miljö- och hälsoskyddsnämnden inrätta ett naturreservat i 
Kyrkhamn/Riddersvik 

2023-01-01 2023-12-31  

  Stadsbyggnadsnämnden ska i samråd med exploateringsnämnden 
och miljö- och hälsoskyddsnämnden utreda förutsättningarna med 
syfte att inrätta naturreservat i Fagersjöskogen. I samband med det 
ska staden ta ett samlat grepp på visionsarbetet Rågsveds Allé och 
starta ett visionsarbete om stadsutvecklingen i Fagersjö. Arbetet 
ska syfta till att undersöka förutsättningarna för att nya 
pendeltågsstationer i Fagersjö och Rågsved samt bygga nya 
bostäder 

2023-01-01 2023-12-31  

  Stadsbyggnadsnämnden ska i samråd med exploateringsnämnden 
och miljö- och hälsoskyddsnämnden, Bromma stadsdelsnämnd 
och Farsta stadsdelsnämnd utreda förutsättningarna, med syfte att 
inrätta naturreservat, i Ålstensskogen/Storskogen och Majroskogen 

2023-01-01 2023-12-31  
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Nämndmål: 2.2.1 Miljö- och hälsoskyddsnämnden har en aktiv roll i att stärka 

Stockholms biologiska mångfald 

  Uppfylls helt 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har en stödjande och utredande roll gällande biologisk 

mångfald i staden. Detta innefattar bl.a. implementering av handlingsplanen för biologisk 

mångfald och stadsdelsvisa åtgärdsförslag för biologisk mångfald (SÅF), samt 

miljöövervakning.  

Nämnden bedriver även tillsyn i skyddade områden och ger rådgivning om skötsel och 

åtgärder i naturområden, vilket syftar till att bibehålla och stärka den biologiska mångfalden 

och en fungerande grön infrastruktur. 

För att den biologiska mångfalden på sikt ska öka krävs insatser från samtliga förvaltningar, 

kommunala bolag samt övriga aktörer inom staden. Miljöförvaltningen har en fortsatt viktig 

roll att verka för ökat kunskapsstöd och samordning.  

Strategin för stadens utomhusbelysning har projektletts av förvaltningen. Strategin kommer 

att färdigställas för politisk behandling tidig vår 2024. Arbetet har skett i samverkan med 

trafikkontoret, stadsledningskontoret, stadsdelsförvaltningarna samt stadsbyggnadskontoret. 

Den biologiska mångfaldens dag har uppmärksammats både internt med webbsänt 

seminarium samt externt genom ett mycket välbesökt event i Nackareservatet. 

 

Miljöprogrammets etappmål 5.1 ”Upprätthållna funktioner och samband för biologisk 

mångfald i stadens blå och gröna infrastruktur” 

Inriktningen för arbetet med biologisk mångfald anges i stadens handlingsplan för biologisk 

mångfald. En viktig del i arbetet är att följa utvecklingen avseende biologisk mångfald över 

tid. Förvaltningen arbetar med fortlöpande miljöövervakning och deltar aktivt med ekologisk 

kompetens i stadens övergripande processer. Arbetet innefattar också särskilda utbildnings-

tillfällen för bland annat reservatsförvaltare för att främja naturvårdsskötsel. Förvaltningen 

bidrar också med ekologisk kompetens i de uppdrag kopplade till att utreda förutsättningarna 

för nya naturreservat och biotopskyddsområden. Förvaltningens tillsyn av skyddade områden 

samt strandskyddsområden skapar också goda förutsättningar för att förvalta och utveckla den 

biologiska mångfalden.  

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har tillsammans med stadsbyggnadsnämnden tagit fram 

förslag till biotopskyddsområden varav fyra fortsatt utretts under 2023. Utredningar har även 

fortsatt för naturreservatsbildning i Kyrkhamn, Fagersjöskogen och 

Storskogen/Ålstensskogen.  

Förvaltningen har tagit fram en metodik för uppföljningen av stadens ekologiskt särskilt 

betydelsefulla områden (ESBO) till styrgrupp. Samverkan med stadsbyggnadskontoret och 

exploateringskontoret om ekologiska värden i tidiga skeden i exploateringsprocessen 

fortsätter. Förvaltningen har bistått med ekologisk kompetens i stadens processer både i 

planeringen och i bildandet av nya biotopskyddsområden och naturreservat.  



 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden, Verksamhetsberättelse 37(88) 

 

 

Förvaltningen har genomfört löpande miljöövervakning med fokus på pollinatörer, fåglar och 

groddjur. Nya habitatnätverk har tagits fram och tillgängliggjorts som nytt planeringsunderlag 

för staden.  

Förvaltningen testar inom ramen för EU-projektet Shared Green Deal olika metoder för 

kommunikation och samverkan kring arbetet med biologisk mångfald i Järva. 

 

Miljöprogrammets etappmål 5.2 ”Ökat genomförande av förstärkningsåtgärder, ekologisk 

kompensation och naturvårdsskötsel” 

Genom tillsynen av skyddade områden samt genom rådgivning om skötsel och åtgärder i 

naturområden bidrar nämnden till att bibehålla och stärka den biologiska mångfalden och en 

fungerande grön infrastruktur. Förvaltningen deltar med ekologisk kompetens i olika 

processer rörande kompensation vid upphävande av och intrång i natur- och kulturreservat i 

samband med olika infrastrukturprojekt.  

Ett viktigt inslag för genomförandet av förstärkningsåtgärder, ekologisk kompensation och 

naturvårdsskötsel är de stadsdelsvisa åtgärdsförslagen för biologisk mångfald (SÅF) där 

lämpliga förstärkningsåtgärder för biologisk mångfald pekats ut på ekologiskt strategiska 

platser i landskapet. Under 2023 antog miljö- och hälsoskyddsnämnden det femte och sista 

SÅF-dokumentet.  

Stadens snabba tillväxt och utbyggnad medför en utmaning att stärka de grönblåa värdena, 

parallellt med bostadsutbyggnaden. Miljöförvaltningen arbetar därför med att ta fram kart- 

och nätverksbaserade utredningar och analyser över tänkbara förstärkningsåtgärder i stadens 

gröna infrastruktur, till stöd för övriga förvaltningar och aktörer. Under 2023 har 

förvaltningen implementerat en ny geodataplattform, M-GIS. 

 

Aktiviteter: 

 Samordna, följa upp, implementera och kommunicera stadens arbete med biologisk 

mångfald enligt handlingsplan för biologisk mångfald. Utförd. 

 Fortsätta arbetet med att kommunicera de stadsdelsvisa åtgärdsförslagen för biologisk 

mångfald. Utförd. 

 Tillsammans med berörda stadsdelsnämnder fortsätta arbetet med Grönare Stockholm 

där fokus är att stärka arbetet med grön infrastruktur och mångfunktionalitet i stadens 

parker och grönområden samt stärka gröna svaga samband enligt översiktsplanen. 

Utförd. 

 Stötta stadens förvaltare av naturområden i arbetet med skötsel och åtgärder för att 

gynna biologisk mångfald genom informationsspridning, rådgivning, 

kunskapsunderlag och utbildning. Utförd. 

 Delta i kommunövergripande samverkansgrupper och regionala samt internationella 

samarbeten för ökad biologisk mångfald. Utförd. 

 Samarbeta och samverka med olika forskningsinstitut för att ta fram och kvalitetssäkra 
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kunskapsunderlag. Utförd. 

 Genomföra övervakning enligt miljöövervakningsprogram för biologisk mångfald, 

samt utveckla metodiken för uppföljning av prioriterade arter och naturkvalitéer 

identifierade i handlingsplan för biologisk mångfald. Utförd.  

 Medverka till ökad användning av verktyget prioriteringsstöd för naturvårdsskötsel i 

samarbete med stadens skötselansvariga. Delvis utförd. 

 Tillsammans med stadsbyggnadsnämnden och trafiknämnden ska nämnden fortsätta 

arbetet med att kartlägga stadens totala grönyta och ekologiskt särskilt betydelsefulla 

områden (ESBO) för att följa utvecklingen över tid. Utförd. 

 Erbjuda utbildning inom naturskötsel till stadens verksamheter samt upphandlade 

entreprenörer som är verksamma inom området. Utförd. 

 I samarbete med stadsdelsnämnderna, idrottsnämnden och andra berörda nämnder 

arbeta vidare med att tillgängliggöra stadens naturreservat med rekreativa värden samt 

tillgängliggöra naturreservaten för personer med funktionsnedsättning. Utförd. 

 I samråd med stadsbyggnadsnämnden och exploateringsnämnden utreda 

förutsättningarna med syfte att inrätta naturreservat i Fagersjöskogen. I samband med 

det ska staden ta ett samlat grepp på visionsarbetet Rågsveds Allé och starta ett 

visionsarbete om stadsutvecklingen i Fagersjö. Påbörjad, fortsätter under 2024. 

 I samarbete med stadsbyggnadsnämnden, exploateringsnämnden, Bromma 

stadsdelsnämnd och Farsta stadsdelsnämnd utreda förutsättningarna med syfte att 

inrätta naturreservat i Ålstensskogen/Storskogen och Majroskogen. Påbörjad, fortsätter 

under 2024. 

 I samarbete med stadsbyggnadsnämnden, exploateringsnämnden inrätta ett 

naturreservat i Kyrkhamn/Riddersvik. Påbörjad, fortsätter under 2024. 

 I samarbete med stadsbyggnadsnämnden, exploateringsnämnden och 

stadsdelsnämnderna inrätta fem nya biotopskyddsområden i enlighet med tidigare 

utredning och utreda ytterligare fem. Påbörjad, fortsätter under 2024. 
 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 2.3 Stockholm ska vara en stad där 

framkomligheten ökar och utsläppen minskar 

  Uppfylls helt 

Förvaltningen har arbetat intensivt med framtagandet av nytt miljöprogram där 

transporteffektivitet, elektrifiering och biodrivmedel tillsammans ska minska miljöpåverkan 

från trafiken och göra det möjligt att nå målen. Under maj månad påbörjades också arbetet 

med ny klimathandlingsplan där åtgärder inom områdena ovan ska preciseras ytterligare för 

framförallt transportsektorn.  
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Förvaltningen har gett stöd till förvaltningar och bolag avseende miljöfordon- och drivmedel. 

Förvaltningen har även stöttat vid upphandlingar och uppföljningar av transporttjänster samt 

vid installationer av laddinfrastruktur. Detta för att öka utbytestakten till fossilfria fordon och 

uppnå målet om en fossilfri organisation till år 2030. Samarbete har även skett med andra 

kommuner för att harmonisera kraven i länet, vilket underlättar för de leverantörer som ska 

genomföra uppdragen.  

Förvaltningen har också arbetat med att sprida erfarenheter från fossilfria markentreprenader. 

Fossilfria markentreprenader är ett nytt område där det finns en stor potential att minska 

växthusgasutsläppen. Likaså har ett seminarium med utställning om eldrivna parkmaskiner 

genomförts. Det finns idag en mängd bra elektrifierade fordon som passar för parkskötsel. 

Genom detta seminarium och utställning fick fler möjlighet att ta del av nya lärdomar och 

inspireras till inköp och upphandlingskrav som minskar utsläppen från parkmaskiner.  

Förvaltningen har också samverkat inom Miljö- och samhällsbyggnadsrådet i arbetet med att 

påverka regelverk och styrmedel i en riktning som påskyndar introduktionen av miljöfordon, 

fossilfria drivmedel och mobilitetstjänster. 

 

   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

  Växthusgasutsläpp i 
transportsektorn per 
invånare (ton CO2e per 
invånare) 

0,89 Ton CO2 
/ inv 

  0,91 Ton 
CO2 / inv 

0,86 Ton 
CO2 / 
inv 

0,86 ton 
CO2e/in
v 

2023 

Analys 

Periodens utfall bygger på preliminära beräkningar för 2022.  Under våren 2024 beräknas värdet för 2023 och preliminär 
beräkning för 2024. Det råder osäkerhet kring hur andelen förnybara bränslen kommer att påverka utsläppen under 2023. 

 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Exploateringsnämnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 
miljö- och hälsoskyddsnämnden, trafiknämnden och Stockholms 
Hamn AB ta fram en stadsövergripande masshanteringsstrategi 

2023-01-01 2023-12-31  

  Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnämnden, 
miljö- och hälsoskyddsnämnden och trafiknämnden se över och 
tydliggöra stödfunktioner och kompetensresursers placering i syfte 
att möjliggöra en snabb elektrifieringstakt 

2023-01-01 2023-06-30  

 

Nämndmål: 2.3.1 Användningen av miljöfordon, förnybara drivmedel och effektiva 

mobilitetslösningar ska öka 

  Uppfylls helt 

Stadens egen fordonsflotta har samordnats av fleet manager funktionen på miljöförvaltningen. 

Staden fordonsflotta består till 99 procent av miljöfordon, andelen elbilar och biogasbilar är 

högst och framförallt elbilarna är det som köps in vartefter fordonsflottan förnyas. 
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I oktober 2023 ökade nyregistreringen av nya personbilar i Sverige med cirka 12 procent 

jämfört med samma tid förra året. Av det totala antalet nyregistrerade personbilar i Sverige 

var 38 procent elbilar och 23 procent laddhybrider. Det är högre andel elbilar än samma tid 

förra året och en överflyttning från laddhybrider till elbilar går att skönja.   

Under 2023 ökade antalet bilar i fasta pooler med 38 procent jämfört med 2022. Platserna är 

nu mer spridda över kommunen med fler platser både i inner- och ytterstaden. Därigenom har 

fler boende fått närmare till en bilpoolsplats.  

Förvaltningen har drivit ett aktivt arbete för att användningen av miljöfordon, förnybara 

drivmedel och effektiva mobilitetslösningar ska öka. Olika händelser i omvärlden såsom att 

biogasen ökat i pris samt beslutet att gå ifrån reduktionsplikten med obligatorisk inblandning 

av biodiesel (främst HVO) i diesel har gjort det svårare och mer osäkert att nå målet för ökad 

försäljning av förnybara drivmedel. 

 

Aktiviteter: 

 Ansvara för kommunkoncernens gemensamma fordonshantering och för 

inköpskategorin fordon. Optimera hanteringen och användningen av stadens egna 

fordon. Förvalta och utvärdera elbilspoolstjänsten med eldrivna personbilar och lätta 

lastbilar. Utförd. 

 Stödja nämnder och bolagsstyrelser med miljö- och klimatkrav vid upphandlingar som 

inkluderar fordon och transporter (gäller bilar, lastbilar, entreprenadmaskiner, 

arbetsfordon, parkskötselverktyg, laddinfrastruktur med mera). Förvaltningen bistår 

vid såväl framtagande av krav som vid uppföljning och utvärdering. Utförd. 

 Stödja exploateringsnämndens och trafiknämndens utvecklingsarbete och 

testverksamhet för att ställa om entreprenadfordon till eldrift samt stötta med fordons- 

och drivmedelskompetens gällande åtgärder för att effektivisera masshanteringen, 

omläggning av gods från lastbil till pråm och lastcykel samt e-handel. Utförd. 

 Bistå trafikkontoret i arbetet med Elektrifieringspakten och för att nå målet att trafiken 

ska vara utsläppsfri i innerstaden är 2030. Utförd. 

 Delta i genomförandet av den handlingsplan som Miljö- och samhällsbyggnadsrådet 

tar fram med syfte att minska transportsektorns klimatpåverkan i Stockholms län. 

Utförd. 

 

   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

 
 Andel sålda förnybara 

drivmedel i länet per år. 
26 %   28 % 30 %  2023 

Analys 

På grund av eftersläpning i statistiken avser utfallet 2022. Målet bedöms enbart nås delvis. Olika händelser i omvärlden såsom 
att biogasen ökat i pris samt beslutet att gå ifrån reduktionsplikten med obligatorisk inblandning av biodiesel (främst HVO) i 
diesel  gör det svårare och mer osäkert att nå målet för ökad försäljning av förnybara drivmedel. 
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KF:s mål för verksamhetsområdet: 2.4 Stockholmarnas hälsa ska främjas 

genom ren luft, rent vatten och giftfria miljöer 

  Uppfylls helt 

Flera av de indikatorer som är kopplade till målet om ren luft, rent vatten och giftfria miljöer 

visar att det finns utmaningar med att nå målet. Det behövs en fortsatt hög åtgärdstakt i staden 

för att nå framgång. Miljöförvaltningen gör dock bedömningen att verksamhetsområdesmålet 

i sin helhet kan anses uppfyllt för miljö- och hälsoskyddsnämndens räkning, då förvaltningens 

arbete fortlöper enligt plan utifrån nämndens rådighet och ansvar. 

Förvaltningen bidrar till målet genom att säkerställa en långsiktig hållbarhet och en hälsosam 

miljö, en robust grönstruktur, förbättrad vattenkvalitet, minskad klimatpåverkan, 

klimatanpassning och god ljudmiljö. Förvaltningen arbetar, genom den förvaltnings-

övergripande modellen Ledstången, för att miljöfrågorna ska beaktas i ett tidigt skede av 

planeringen så att staden kan skapa en attraktiv, miljö- och klimatsmart stad. Förvaltningen 

verkar för att miljöfrågorna beaktas i övergripande stadsplanering genom att bidra med 

kompetens i planprocesser och ta fram underlag i form av handlingsplaner, åtgärdsprogram, 

kunskapsunderlag och geodata.  

Förvaltningen deltar också i utvecklingsarbete inom stadens planering och tar fram 

underlagsmaterial, som t.ex. biotopdatabas, handlingsplaner och åtgärdsprogram som 

exempelvis lokala åtgärdsprogram för stadens vattenförekomster, åtgärdsprogram för buller 

och åtgärdsförslag för biologisk mångfald. Förvaltningen har även deltagit i framtagandet av 

ett nytt åtgärdsprogram för partiklar och kvävedioxid som fastställdes av länsstyrelsen i 

december. Förvaltningen medverkar också vid implementeringen av t.ex. handlingsplan för 

klimatanpassning med fokus på skyfall och värmeböljor. Särskilda arbetsinsatser görs för att 

förbättra kunskapsläget gällande åtgärder avseende värmeböljor, med fokus på barn och äldre 

som är de som riskerar att drabbas mest, inte minst inom socioekonomiskt utsatta områden. 

Förvaltningen bedriver miljöövervakning av stadens vatten, inklusive miljöfarliga ämnen. 

Övervakningen är ett viktigt underlag för att följa hur stadens vatten mår och för att följa upp 

effekten av åtgärder.  

Miljöförvaltningen fortsätter att stödja stadens verksamheter med kunskap och vägledning för 

att undvika farliga ämnen i material och kemiska produkter som köps in eller finns i 

verksamheterna. Vägledningen ges alltmer integrerat med andra miljöfrågor för att vara mer 

anpassad till målgrupperna. Exempel på det är e-utbildningen för hållbara kontor och 

vägledningen för hållbara vård- och omsorgsboenden som vann stadens innovationspris 

Framsteget.  

Arbetet med att ge stöd i kemikaliefrågor i inköp sker likaså alltmer integrerat med andra 

miljöfrågor, bland annat genom EU-projekten NonHazCity 3 och ChemClimCircle. Inom 

ramen för NonHazCity3 pågår även mätningar för att undersöka hur och i vilken omfattning 

skadliga ämnen sprids från byggnader till omgivande miljö. 

Ett projekt har initierats för att återbesöka utvalda förskolor för att följa utvecklingen av 

kemikaliebelastningen i dessa förskolors inomhusmiljö. Ett samarbete har etablerats med 
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Institutet för miljömedicin och Naturvårdsverket för att fortsätta utveckla övervakningen av 

kemikalieexponering i förskolemiljö. 

 

   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

  Andel badvattenprover 
med godkänd badkvalitet  

83 %   86 % Minst 
94 % 

94 % 2023 

Analys 

Att årsmålet inte att klarats beror på den höga nederbördensmängden under årets badsäsong. Vid regn ökar avrinningen från 
marken och mer ämnen som finns i marken, t.ex. bakterier, följer med ut till vattendragen. 

  Andel kemiska produkter i 
stadens verksamheter 
som innehåller 
utfasningsämnen  

+0,1 %   1,1 % 15 % 15 % 
minsknin
g relativt 
2020 

2023 

Analys 

Antalet produkter med utfasningsämnen har minskat en del jämfört med förra året (420), och deras andel av det totala antalet 
produkter är 1 procent lägre (13.7% jämfört med 14.7% 2022). Andelen är därmed tillbaka i nivå med jämförelseåret 2020. Att 
utvecklingen i princip stått still under perioden, beror på en kombination av att samtidigt som vissa produkter med 
utfasningsämnen försvinner genom substitutionsarbete, tillkommer fortfarande andra produkter med liknande innehåll samtidigt 
som ämnen och enskilda produkters klassificering naturligt varierar över tid (både åt det strängare eller mildare hållet). Det 
senaste året verkar dock substitutionen av produkter ha haft störst påverkan på värdet. Till kommande miljöprogramsperiod 
kommer indikatorn justeras något genom att bortse från produkter där halten utfasningsämne är väldigt låg. Det kommer 
sannolikt ge en bättre bild av utfasningsarbetet. 

  Andel vattenförekomster 
som följer 
miljökvalitetsnormerna för 
ekologisk status 

14 %   14 % 45 % 45 % 2023 

Analys 

Orsaken till svårigheterna att nå miljökvalitetsnormerna är dels att det fysiska åtgärdsarbetet inte har påbörjats/pågår i tillräcklig 
utsträckning för att minska påverkan på stadens vattenförekomster samt effekten av genomförda åtgärder ofta tar tid innan de 
får genomslag i vattenkvalitet. Vattnens naturliga responstid och därmed återhämtning är ofta en trög process och effekten av 
åtgärder tar tid innan det kan mätas i form av förbättrad vattenkvalitet. 

  Andel vattenförekomster 
som följer 
miljökvalitetsnormerna för 
kemisk status 

10 %   10 % 45 % 45 % 2023 

Analys 

Den grundläggande svårigheten att nå miljökvalitetsnormerna för kemisk status är att åtgärdstakten behöver öka samt att 
återhämtningstiden efter genomförda åtgärder ofta är lång. 

  Antal dygn över 
normvärdet för 
miljökvalitetsmålet för 
kvävedioxid i luft 

0 dygn   2 dygn Max 7 
dygn 

Max 7 
dygn 

2023 

Analys 

Observera att det är miljökvalitetsnormen för kvävedioxid som avses. För kvävedioxid finns även ett årsmål där antalet timmar 
ska understiga miljökvalitetsmålet Frisk Luft målvärde 60 µg/m3. Under 2023 uppmättes 157 timmar över 60 µg/m3, vilket kan 
jämföras med 333 timmar år 2022. 

  Antal dygn över 
normvärdet för 
miljökvalitetsmålet för 
PM10 i luft  

29 dygn   30 dygn Max 35 
dygn 

Max 35 
dygn 

2023 

Analys 
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   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

Observera att det är miljökvalitetsnormen för PM10 som avses. 

 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Idrottsnämnden ska tillsammans med fastighetsnämnden och 
miljö- och hälsoskyddsnämnden göra en översyn av de olika 
granulat och konstgräs som finns tillgängliga och sammanställa 
vad de olika typerna har för idrottsmässiga och miljö- och 
klimatmässiga konsekvenser 

2023-01-01 2023-06-30  

  Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 
hälsoskyddsnämnden, trafiknämnden, Stockholm Vatten och Avfall 
AB samt övriga berörda nämnder och bolagsstyrelser utreda en 
styrnings- och finansieringsmodell för att öka takten i framtagandet 
och genomförandet av stadens lokala åtgärdsprogram för vatten 

2023-01-01 2023-06-30  

  Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska i samråd med 
utbildningsnämnden och SISAB ta fram en vägledning för att 
förbättra förskolors och skolors inomhusmiljöer som syftar till att 
säkerställa en likställighet för alla barn i hela staden, oavsett 
verksamheternas driftform 

2023-01-01 2023-12-31  

  Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska utreda förutsättningar för att 
införa ett stopp för inköp av produkter som innehåller PFAS, 
ftalater och bisfenoler, samt fasa ut produkter och material som 
idag finns staden 

2023-01-01 2023-12-31  

  Trafiknämnden ska i samarbete med miljö- och 
hälsoskyddsnämnden utreda vilka åtgärder som behöver vidtas för 
att nå Världshälsoorganisationens (WHO) nya gränsvärden för 
luftkvalitet 

2023-01-01 2023-12-31  

 

Nämndmål: 2.4.1 Miljö- och hälsoskyddsnämnden har en aktiv roll i en 

stadsplanering som värnar miljön och människors hälsa samt säkerställer den 

växande stadens behov 

  Uppfylls helt 

Förvaltningen har en aktiv roll i stadsplaneringen, både i tidiga skeden och under 

detaljplaneringen. Förvaltningens deltagande i detaljplaneringen framgår av Stockholms stads 

processverktyg Ledstången. Förvaltningen tar bl.a. fram underlag till stadsbyggnadsnämndens 

beslut om betydande miljöpåverkan i alla nya detaljplaner. Underlaget innehåller även en 

utförlig beskrivning av vilka miljö- och hälsofrågor som är viktiga att utreda och beakta i 

planen. I planprocessen bidrar förvaltningen med expertkunskap om bl.a. buller, vibrations-

störningar, luftkvalitet, vattenkvalitet och dagvattenhantering, markföroreningar, naturvärden 

och klimatanpassning samt hjälper till med avvägningar för en hållbar stadsutveckling.  

Vidare bidrar förvaltningen med kompetens för att stärka en sammanhängande blågrön 

infrastruktur i staden. Förvaltningen verkar för mångfunktionella grönytor som ger fler 

ekosystemtjänster på samma yta och kan bidra till effektiva lösningar för klimatanpassning 

som exempelvis dagvatten- och skyfallshantering samt till temperaturreglering vid 
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värmeböljor.  

 

Miljöprogrammets etappmål 3.1 ”Stärkt förmåga att hantera effekter av skyfall” 

Inriktningen för arbetet anges i stadens handlingsplan för klimatanpassning. Arbetet 

samordnas av stadsledningskontoret genom dess klimatanpassningsnätverk. Förvaltningen 

ingår i stadens skyfallsnätverk som leds av trafikkontoret där fokus ligger på genomförande 

av handlingsplanens aktiviteter. Förvaltningen bistår även övriga förvaltningar med 

expertkunskap avseende multifunktionella åtgärder med fokus på klimatanpassning till 

exempel i samband med den tematiska/geografiska områdesplaneringen som 

stadsbyggnadskontoret initierat. Förvaltningen deltar också i Vinnovaprojektet 

”Multifunktionell urban klimatanpassning i samverkan” med fokus på den befintliga 

stadsmiljön, både avseende skyfallsåtgärder och åtgärder för att dämpa effekter av 

värmeböljor. 

 

Miljöprogrammets etappmål 3.2 ”Stärkt förmåga att hantera effekter av värmebölja” 

Utöver vad som redovisas under etappmål 3.1 har förvaltningen efter tidigare framtagen 

rapport ”Temperaturanalyser från satellit över Stockholms stad”, genomfört fördjupade 

analyser med fokus på särskilt känsliga grupper. Detta underlag har legat till grund för viktiga 

avvägningar för förskoleförvaltningen och möjliggjort utökad samverkan med SISAB. 

Underlaget har också legat till grund för fortsatt dialog med utbildningsförvaltningen gällande 

fördjupade analyser för skolgårdar med avseende på värme. 

 

Aktiviteter: 

 Bistå berörda nämnder i stadsplaneringen med underlag och bedömningar gällande 

miljö- och hälsofrågor som t.ex. buller, luftkvalitet, markföroreningar, vattenfrågor, 

naturvärden, biologisk mångfald, ekosystemtjänster, klimatpåverkan och 

klimatanpassning. Utförd. 

 Medverka i genomförandet av handlingsplanen för klimatanpassning med fokus på 

skyfall och värmeböljor. Utförd. 

 Delta i utredning av förutsättningar att spara vatten vid långvarig värme och torka. 

Utförd. 

 Delta i projektet ”Multifunktionell urban klimatanpassning i samverkan”. Utförd. 

 Informera om samt bistå med råd vid användning av ”Vägledning för buller från 

kulturscener i staden”. Utförd.  

 Underlätta stadsutvecklingen genom att ta fram lokala åtgärdsprogram för vatten i 

syfte att visa hur miljökvalitetsnormerna för kemisk och ekologisk status i vatten kan 

nås samtidigt som staden utvecklas. Utförd. 

 Färdigställa och lansera de stadsdelsvisa åtgärdsförslagen för biologisk mångfald 

(SÅF) för att underlätta användning av förslagen i stadsplanering samt vid 
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genomförande av åtgärder. Utförd. 

 Bistå kommunstyrelsen och andra förvaltningar och bolag i stadens arbete med 

klimatanpassning, och utgöra expertstöd i konkreta klimatanpassningsprojekt. Utförd. 

 Bedriva miljöövervakning av klimatförändringar och dess effekter, med fokus på 

extrema väderhändelser. Utförd. 

 Medverka i FoU-projekt om hur staden kan hantera klimatrelaterade risker som 

översvämningar och värmeböljor. Utförd. 

 Medverka i arbetet med att utveckla stadens samlade kommunikation om 

skyfallshantering. Utförd. 

 Delta i arbetet med den regionala masshanteringsstrategin samt det stadsövergripande 

arbetet avseende masshantering. Utförd. 

 Samarbeta med trafiknämnden, stadsdelsnämnderna, AB Svenska Bostäder, 

Familjebostäder AB och Stockholmshem AB för att skapa nya växtbeklädda väggar. 

Utförd. 

 

Nämndmål: 2.4.2 Miljö- och hälsoskyddsnämnden har en aktiv roll i att Stockholms 

luftkvalitet förbättras och bullerstörningarna minskar 

  Uppfylls helt 

Den långsiktiga trenden är att luftkvaliteten i Stockholm har blivit mycket bättre. Skärpta 

avgaskrav på fordon över hela EU, minskade industriutsläpp, utbyggnad av fjärrvärme, 

infasning av renare bränslen, elektrifiering, miljöbilar, trängselskatt, dubbdäcksförbud, 

dammbindning, miljözoner m.m. har bidragit till förbättringen av luftkvaliteten i staden. 

Målsättningen är att Stockholms invånare inte ska utsättas för skadlig exponering av buller 

eller luftföroreningar. Målbilden är att klara de målvärden som definieras av 

miljökvalitetsmålet Frisk Luft samt de riktvärden som Världshälsoorganisationen (WHO) 

rekommenderar. Förvaltningen har under 2023 bistått trafikkontoret med att utreda vilka 

åtgärder och styrmedel som behöver vidtas för att uppnå WHO:s riktvärden för luftkvalitet år 

2030. Utredningen visar att för klara riktvärdena krävs genomgående åtgärder över hela 

Stockholm. För partiklar, PM10, behövs förutom en kombination av olika lokala åtgärder 

även fortsatt arbete utanför Stockholm för att minska partikelutsläppen. Ett nytt 

åtgärdsprogram för kvävedioxid (NO2) och partiklar (PM10) har också tagits fram av 

Länsstyrelsen i Stockholm. Miljöförvaltningen, tillsammans med trafikkontoret, har deltagit i 

arbetsgruppen.  

För att påskynda omställningen till en renare fordonsflotta införs miljözon klass 3 i ett område 

i city den 31 december 2024. Det innebär att i stort sett endast renodlade elbilar tillåts. 

Förvaltningen har bistått trafikkontoret i arbetet med att utreda konsekvenser och 

gränsdragningar genom att göra beräkningar av utsläpp och halter av luftföroreningar inom 
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miljözon 3. Beräkningar av miljözonen visar att luftkvaliteten förbättras om reglerna följs. 

Halterna av kvävedioxid minskar och på många gator innebär det att WHO:s riktvärden klaras 

år 2025. Om ett dubbdäcksförbud införs inom miljözon 3 skulle även halterna av PM10 

minska.  

Ett nytt åtgärdsprogram för buller är under framtagande. Arbetet sker i samverkan med 

trafikkontoret. Åtgärdsprogrammet väntas bli fastställt av kommunfullmäktige innan 

sommaren.  

Förvaltningen fokuserar i sin tillsyn gällande luftkvalitet och bullerstörningar på de aspekter 

som har störst miljö- och hälsopåverkan. Utöver bostadsmiljö så är luft- och ljudmiljö på skol- 

och förskolegårdar högt prioriterat i tillsynen. Förvaltningen deltar aktivt i projekt och nätverk 

som syftar till förbättrad luft- och ljudmiljö. Förvaltningen har tillsammans med väghållare 

arbetat vidare enligt de nu gällande åtgärdsprogrammen 

 

Miljöprogrammets etappmål 6.1 ”Minskad exponering av kvävedioxid och partiklar för 

stadens medborgare” 

Luftkvaliteten i staden förbättras kontinuerligt och antalet personer som exponeras för 

luftföroreningar i staden minskar. Halterna av partiklar (PM10) har under det senaste 

decenniet visat på en kraftigt nedåtgående trend. Miljökvalitetsnormen för PM10 klarades år 

2023. En av de främsta orsakerna till de minskande PM10-halterna är att användningen av 

dubbade vinterdäck har minskat. Men även stadens åtgärder med städning, dammbindning 

och tidig sandupptagning på många gator i innerstaden har bidragit till lägre PM10-utsläpp.  

Utöver utsläppen av PM10 påverkas halterna i luften av de meteorologiska förutsättningarna. 

Till exempel medförde ovanligt torra vägbanor under våren 2022 till många dygn med höga 

halter av PM10. Årets halter av PM10 var lägre jämfört med förra året vid alla mätstationer på 

innerstadsgator medan halterna var högre vid Trafikverkets station intill E4/E20 på Lilla 

Essingen. Miljömålet Frisk luft för dygnsmedelvärden och årsmedelvärden av PM10 klarades 

inte på alla innerstadsgator och inte heller längs med E4/E20 Essingeleden.  

Diagrammet nedan visar utvecklingen av halter av PM10 vid Stockholms mätstationer i 

gatumiljö sedan år 2000.  
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År 2023 klarades miljökvalitetsnormen för kvävedioxid i Stockholm med god marginal. Även 

miljömålet Miljökvalitetsmålet Frisk luft klarades inte då årsmedelvärdet låg över 20 µg/m3 

vid två av Stockholms mätstationer. Staden har dock aldrig varit så nära att klara 

miljökvalitetsmålet som under 2023.. Orsaken till de låga halterna av kvävedioxid bedöms 

framförallt bero på ökad elektrifiering och förnyelse av fordonsflottan. 

Diagrammet nedan visar utvecklingen av halter av kvävedioxid vid Stockholms mätstationer i 

gatumiljö sedan år 2000. 
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Förvaltningen har även följt upp och utvärderat trafikkontorets åtgärder enligt åtgärdsprogram 

för NO2 och PM10. Förvaltningens bedömning är att åtgärder för 2023 har genomförts i 

enlighet med miljöprogrammets etappmål. 

 

Miljöprogrammets etappmål 6.2 ”Minskat omgivningsbuller” 

Miljöförvaltningen bedömer att målet uppfylls i och med att ljudnivåerna i staden sjunker. 

Stadens nya bullerkarta visar att ljudnivåerna i staden har blivit något lägre, bl.a. på grund av 

nyare fordonspark och sänkta hastigheter. Förvaltningen har följt upp trafikkontorets åtgärder 

enligt åtgärdsprogram för buller. Förvaltningens bedömning är att trafikkontoret har arbetat 

med de flesta åtgärderna i programmet, några är slutförda medan andra tar längre tid att utreda 

och genomföra. Bland annat har ytterligare bostäder fått bullerskyddsåtgärder och 

bullerdämpande asfalt har lagts och utretts för flera vägsträckor. Bullerskyddsarbetet är 

långsiktigt och fortsatt åtgärdsarbete enligt kommande åtgärdsprogram är av stor vikt. 

 

Aktiviteter: 

 Utvärdering samt uppföljning av åtgärder för att sänka halterna av olika 

luftföroreningar. Utförd. 

 Kontinuerligt ge stadens medborgare information om luftkvalitetssituationen genom 

bl.a. appen Luften i Stockholm. Utförd. 

 I samarbete med miljömedicinska forskare öka kunskapen om luftföroreningars 

påverkan på människors hälsa. Utförd. 

 I samarbete med trafiknämnden utreda vilka åtgärder som behöver vidtas för att nå 

Världshälsoorganisationens (WHO) nya riktvärden för luftkvalitet. Utförd. 

 Fortsätta att tillse att trafikkontoret och Trafikverket arbetar för att klara de nationella 

miljömålen för frisk luft på platser där känsliga grupper vistas stadigvarande, som t.ex. 

skolor och förskolor. Delvis utförd. Arbetet fortsätter under 2024. 

 Arbeta med innovativa lösningar för bullerskydd, i synnerhet gröna bullerskydd (som 

t.ex. växtbeklädda väggar). Utförd. 

 Åtgärdsprogram buller Stockholms stad 2019–2023 ska uppdateras enligt Förordning 

(2004:675) om omgivningsbuller. Delvis utförd. Programmet väntas fastställas av 

kommunfullmäktige under 2024. 

 Fortsatt arbete med att ta fram vägledning för omgivningsbuller vid skolor och 

förskolor. Ej utförd. Omprioriteringar har förskjutit arbetet till 2024.  

 Kommunicera resultaten från rapporten ”Utredning av trafikbullerklagomål i 

nybyggda bostäder” med berörda förvaltningar, för att förebygga störningar. Ej utförd. 

Omprioriteringar har förskjutit arbetet till 2024.  

 Fortsätta att tillse att trafikbullerskyddsåtgärder för återstående fastigheter inom 
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allmännyttan vidtas. Ej utförd. Omprioriteringar har förskjutit arbetet till 2024.  

 

Nämndmål: 2.4.3 Miljö- och hälsoskyddsnämnden har en aktiv roll i att 

miljökvalitetsnormerna för vatten följs 

  Uppfylls helt 

Miljöförvaltningen ansvarar för samordning, planering och projektledning för framtagande av 

lokala åtgärdsprogram för stadens vattenförekomster. Arbetet sker i nära samarbete med 

övriga förvaltningar, Stockholm Vatten och Avfall AB, andra kommuner samt 

vattensamarbeten.  

Förvaltningen arbetar även aktivt med att stödja stadens förvaltningar och bolag i arbetet med 

att tillse att miljökvalitetsnormerna för vatten följs. I de lokala åtgärdsprogrammen för vatten 

(LÅP) har åtgärdsbehovet i den befintliga miljön pekats ut och förvaltningen stöttar aktivt 

genomförandeorganisationerna. Arbetet med att utreda hur miljökvalitetsnormer för vatten 

kan inkluderas i tillsynen har påbörjats.  

Ett högprioriterat tillsynsområde är trafikdagvatten. Tillsyn bedrivs för att kontrollera att 

befintliga dagvattenanläggningar fyller sin funktion, och proaktiv tillsyn av väghållare bedrivs 

för att utveckla dagvattenhanteringen längs högtrafikerade vägar där dagvattenrening idag 

saknas.  

Förvaltningen deltar aktivt i flera förvaltnings- och bolagsövergripande samordningsgrupper 

för att bidra med kunskap och stötta i arbetet för att åtgärder för att rena vatten ska kunna bli 

en del i den ordinarie verksamheten i genomförandeorganisationerna. 

Miljöförvaltningen har även deltagit i Stadsledningskontorets uppdrag om att utreda en 

styrnings- och finansieringsmodell för att öka takten i framtagandet och genomförandet av 

stadens lokala åtgärdsprogram för vatten.  

 

Miljöprogrammets etappmål 5.4 ”Förbättrad vattenkvalitet i stadens sjöar, vattendrag och 

kustvatten” 

För att nå måluppfyllelse behöver ett aktivt arbete bedrivas med att genomföra åtgärder enligt 

de lokala åtgärdsprogrammen. Det är ett komplext arbete inte minst då åtgärderna ofta är 

utrymmeskrävande och kostsamma. Samordning med åtgärder för att minska sårbarheten för 

skyfall är viktigt då åtgärderna för att åstadkomma förbättrad vattenkvalitet ofta behöver 

vidtas på samma platser som åtgärder för skyfallshantering och klimatanpassning. Grunden 

för att nå måluppfyllelse är lagd i och med att de lokala åtgärdsprogrammen tas fram. Det 

krävs dock betydande insatser från de genomförandeansvariga förvaltningarna och bolagen 

för att nå god status och det tar tid innan åtgärdernas effekt kan mätas. Bedömningen är att 

staden kommer att kunna nå måluppfyllelse i form av förbättrad vattenkvalitet men att det 

kommer att dröja innan god status enligt vattenförvaltningen uppnås.  

 

 



 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden, Verksamhetsberättelse 50(88) 

 

 

Aktiviteter: 

 Samordna, följa upp, implementera och kommunicera stadens vattenarbete enligt 

handlingsplan för god vattenstatus och de lokala åtgärdsprogrammen. Utförd. 

 Driva genomförandet av handlingsplanen för god vattenstatus och särskilt fokusera på 

att ta fram kvarvarande lokala åtgärdsprogram för stadens vattenförekomster. Utförd. 

 Stötta genomförandeorganisationerna i ett effektivt genomförande av de operativa 

åtgärder som föreslås i de lokala åtgärdsprogrammen, i syfte att underlätta 

stadsutvecklingen. Utförd. 

 Utvärdera arbetet med de lokala åtgärdsprogrammen för att stärka 

genomförandetakten i syfte att följa miljökvalitetsnormerna för vatten. Delvis utförd. 

En utvärdering av Handlingsplanen för god vattenstatus har genomförts.  

 Delta i utredningen av en styrnings- och finansieringsmodell för att öka takten i 

framtagandet och genomförandet av stadens lokala åtgärdsprogram för vatten. Utförd. 

 Stödja arbetet med miljötillsyn, klimatanpassning och planhandläggning i syfte att 

verka för att miljökvalitetsnormerna för vatten kan följas. Utförd. 

 Genomföra löpande miljögiftsövervakning för att följa utvecklingen av kemisk status 

och särskilda förorenade ämnen i stadens prioriterade sjöar, vattendrag och kustvatten 

och vid behov komplettera med screening i övriga vatten. Utförd. 

 Genomföra undersökningar i stadens sjöar, vattendrag och kustvatten i enlighet med 

övervakningsprogram för ekologisk status. Utförd. 

 Delta i kommunövergripande vattensamverkansgrupper och vattenvårdsförbund samt i 

regionala samt internationella vattensamarbeten och samarbeta med olika 

forskningsinstitut för att intensifiera vattenarbetet. Utförd. 

 Delta i externfinansierade projekt, som exempelvis Drizzle och LIFE IP Rich Waters 

för att bidra till genomförande av handlingsplanen och lokala åtgärdsprogram. Utförd. 

 Bistå genomförandeorganisationerna i arbetet med fällning av Drevviken. Utförd. 

 Delta i arbetet med att inrätta nya platser för strand- och bryggbad och bistå berörda 

förvaltningar med implementeringen av handlingsplanen för nya bad. Utförd. 

 Utveckla tillsynen gällande dagvattenhantering i syfte att följa upp de åtgärder som 

fastställts i de lokala åtgärdsprogrammen. Delvis utförd. Löpande utveckling kommer 

ske kommande år. 
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Nämndmål: 2.4.4 Miljö- och hälsoskyddsnämnden har en aktiv roll i att minska 

spridningen av farliga kemikalier 

  Uppfylls helt 

Miljöförvaltningen fortsätter att stödja stadens verksamheter med kunskap och vägledning för 

att undvika farliga ämnen i material och kemiska produkter som köps in eller finns i 

verksamheterna. Vägledningen ges alltmer integrerat med andra miljöfrågor för att vara mer 

anpassad till målgrupperna.  

 

Miljöprogrammets etappmål 7.1 ”Minskade nivåer av skadliga ämnen i varor och kemiska 

produkter” 

E-utbildningen för hållbara kontor genomförs löpande av stadens kontorsverksamheter. Under 

våren hölls även ett stadsövergripande webbinarium i syfte att sprida kunskap och goda 

exempel kring hållbara och kemikaliesmarta inköp, energibesparing och god avfallshantering. 

En vägledning för hållbara vård- och omsorgsboenden har tagits fram i nära samarbete med 

berörda, särskilt personalen vid Väderkvarnens vård- och omsorgsboende på Norrmalm. 

Åtgärderna har inneburit att verksamheten har kunnat minska sin förbrukning av 

engångsartiklar i plast och sin kemikalieanvändning till nytta för såväl miljö, ekonomin som 

de boendes och personalens välbefinnande. Vägledningen har fått mycket positivt mottagande 

och för det gemensamma arbetet belönades miljöförvaltningen, äldreförvaltningen, Norra 

innerstadens stadsdelsförvaltning, Väderkvarnens vård- och omsorgsboende, Stockholm 

Vatten och Avfall samt Micasa med stadens innovationspris Framsteget. Projektet var även 

finalist till Avfall Sveriges utmärkelse Årets förebyggare. Miljöförvaltningen har påbörjat 

stadsdelsvisa stödinsatser för att sprida vägledningen och erfarenheterna till övriga vård- och 

omsorgsboenden.  

Arbetet med att ge stöd i kemikaliefrågor vid inköp sker likaså alltmer integrerat med andra 

miljöfrågor, bland annat genom EU-projekten NonHazCity 3 och ChemClimCircle som 

genomförs i samarbete med aktörer runt Östersjön (mer information även under nämndmål 

3.1.2). I ChemClimCircle pågår arbete för att integrera olika hållbarhetsaspekter i stadens 

inköpsprocesser samt utveckling av utbildningsmaterial på samma tema. Inom ramen för EU-

projektet NonHazCity3 pågår arbete med att underlätta implementering av kemikaliekrav i 

byggprocessen, samt mätningar för att undersöka hur och i vilken omfattning skadliga ämnen 

sprids från byggnader till omgivande miljö. 

Löpande stöd ges till förvaltningar och bolag kring implementering och utbildning i 

kemikaliehanteringssystemet Chemsoft och byggvarubedömningen (BVB) samt därtill 

kopplat produktvalsarbete. En tipslista för inköp av kemiska produkter har tagits fram och 

spridits till verksamheterna.  

Ett projekt har påbörjats där barns inomhusmiljö i förskolor ska studeras med avseende på 

kemikaliebelastning. De utvalda förskolorna för projektet har varit med i tidigare 

undersökningar 2015-2018 och har nu återbesökts för att följa utvecklingen av 

kemikaliebelastningen i dessa förskolors inomhusmiljö. Prover togs under hösten och 

analysresultaten kommer att sammanställas och rapporteras under vintern. Ett samarbete har 
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etablerats med Institutet för miljömedicin och Naturvårdsverket för att fortsätta utveckla 

övervakningen av kemikalieexponering i förskolemiljö. 

Framtagandet av en ny kemikalieplan för Stockholms stad har påbörjats. Ett förslag kommer 

att läggas fram till miljö- och hälsoskyddsnämnden när beslut om det nya miljöprogrammet är 

taget.  

 

Aktiviteter: 

 Ta fram ett förslag till uppdaterad kemikalieplan för staden som visar vägen mot målet 

om ett giftfritt Stockholm genom att bland annat fasa ut särskilt farliga ämnen som 

exempelvis PFAS, ftalater och bisfenoler. Delvis utförd. Arbetet fortsätter 2024.  

 Följa och prioritera arbetet med att minska framför allt barn och ungas exponering för 

skadliga kemikalier och stötta berörda nämnder och bolagsstyrelser i arbetet för en 

sund utomhus- och inomhusmiljö i förskolor och skolor och säkra livsmedel. Utförd. 

 I samverkan med kommunstyrelsen och servicenämnden säkerställa att miljö- och 

klimatkrav inkluderas i inköpsprocessen för de centrala avtalsområdena samt stödja 

nämnder och bolag i arbetet med egna avtal, se även nämndmål 3.1.2. Utförd. 

 Stärka kemikaliecentrums specialstöd till stadens olika verksamheter vid 

upphandlingar. Utförd. 

 Säkerställa att kemikalieplanen och rekommendationen för konstgräs, gummigranulat 

och platsgjutet gummi uppfylls i bygg- och anläggningsprojekt, i samverkan med 

exploateringsnämnden, fastighetsnämnden, idrottsnämnden, trafiknämnden och 

stadsdelsnämnderna samt stadens byggande och anläggande bolag. Utförd. 

 Tillsammans med idrottsnämnden och fastighetsnämnden göra en översyn av de olika 

granulat och konstgräs som finns tillgängliga och sammanställa vad de olika typerna 

har för idrottsmässiga och miljö- och klimatmässiga konsekvenser. Utförd. 

 Tillsammans med berörda nämnder och bolagsstyrelser fortsätta att tillhandahålla stöd 

och informera om kemikaliesmarta arbetsplatser i stadens egen organisation. Utförd. 

 Fortsätta utveckla den hälsorelaterade miljögiftsövervakning inriktad på barns och 

andra känsliga gruppers livsmiljöer. Utförd. 

 

Nämndmål: 2.4.5 Miljö- och hälsopåverkan från Stockholms miljöfarliga verksamheter 

minskar 

  Uppfylls helt 

Tillsynen av miljöfarliga verksamheter har genomförts enligt plan. I den löpande tillsynen 

ingår att granska egenkontrollen, hanteringen av kemikalier och avfall, uppföljning av 

miljörapporter och villkorskontroll. Även kontroll av eventuella tidigare kända brister liksom 

nya brister ingår samt att motivera till förbättrad egenkontroll och att utveckla miljöarbetet i 
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verksamheterna. Nämnden har svarat på ett flertal remisser rörande tillståndsprövningar och 

hanterat 38 inkomna anmälningar av anmälningspliktiga verksamheter enligt 

miljöprövningsförordningen.  

Aktuella prövningsärenden av större omfattning och komplexitet är Stockholm Exergis AB:s 

ansökan om tillstånd till uppförande och drift av en anläggning (bio-CCS) för avskiljning, 

förvätskning och lagring av koldioxid m.m. inklusive ansökan om att få förbränna slam i 

KVV8 vid Värtaverket, och bolagets ansökan om tillstånd till uppförande och drift av 

energianläggning och hamn m.m. i Lövsta inom fastigheten Hässelby Villastad 36. 

Remissyttranden gällande ansökningarna har lämnats till prövningsmyndigheterna under året. 

 

Aktiviteter: 

 Genomföra inspektioner av de miljöfarliga verksamheterna i enlighet med 

tillsynsplanen för 2023. Utförd. 

 Stärka tillsynen och det strategiska arbetet inom förorenade områden. Påbörjat, arbetet 

fortsätter 2024. 

 Ta fram underlag för att skapa utökad kunskap om förorenade områdens påverkan på 

möjligheten att nå miljökvalitetsnormerna för vatten samt för att kunna växla upp 

stadens arbete med att sanera förorenade områden i anslutning till vatten. Påbörjat, 

arbetet fortsätter 2024. 

 

Nämndmål: 2.4.6 Avfallet i Stockholm hanteras så att det inte medför negativa 

konsekvenser för miljö och hälsa 

  Uppfylls helt 

Tillsyn av avfallshanteringen hos livsmedelsverksamheter (restauranger, caféer, hotell och 

livsmedelsbutiker) har under året resulterat i 87 genomförda inspektioner. Av dessa har 78 

verksamheter (89 procent) sådana brister att det kräver uppföljning. Andelen verksamheter 

med brister skiljer sig inte nämnvärt från tidigare år, vilket tyder på att det finns ett fortsatt 

behov av tillsyn. Att en hög andel verksamhetsutövare har brister som kräver uppföljning 

beror till viss del på att urvalet av vilka verksamheter som besöks baseras på att de saknar 

separat matavfallsinsamling.  

Miljöförvaltningen har fortsatt arbetet med att utveckla tillsynen av avfallstransportörer, i 

enlighet med den nationella tillsynsstrategin för avfallsområdet. Inom den planerade tillsynen 

granskades 63 stycken transportörer belägna inom Stockholms kommun som har ett giltigt 

tillstånd att transportera avfall. Av dessa bedömdes 40 ha brister som kräver uppföljning. 

Inspektionerna var föranmälda och vid tillsynen granskades bolagens rutiner för efterlevnad 

av villkor enligt deras transporttillstånd, med särskilt fokus på hantering av farligt avfall. De 

vanligaste bristerna som kräver uppföljning gäller verksamheternas rutiner kring hantering av 

farligt avfall avseende upprättande av transportdokument och inrapportering till 

Naturvårdsverkets avfallsregister. Inspektioner som var riktade mot avfallstransportörer 
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genomfördes också oanmält i anslutning till en avfallsanläggning (sex tillfällen och 26 

transporter granskades). Brister som krävde uppföljning noterades för 14 transporter. 

Tillsynsinsatserna har därför även lett till påförande av miljösanktionsavgifter eller 

åtalsanmälningar för olovliga avfallstransporter. Härutöver har förvaltningen fortsatt med 

andra aktiviteter som också syftar till att motverka illegal hantering av avfall. Bl.a. har 

förvaltningen följt upp klagomål på bristande avfallshantering eller annan misskötsamhet 

inom avfallsområdet. Klagomålen kan exempelvis handla om otillåtna avfallstransporter samt 

felaktig eller bristande hantering av farligt avfall. Förvaltningen har även genomfört en 

myndighetsgemensam tillsynsinsats med fokus på illegal avfallshantering under 2023. 

Tillsynen, där polisen var sammankallande, genomfördes tillsammans med flera myndigheter 

i syfte att kontrollera avfallshantering i områden där man misstänker att hanteringen kan 

misskötas. Fokus har främst legat på verksamheter som hanterar farligt avfall.  

Förvaltningen har inom ramen för budgetuppdraget kopplat till centrumanläggningar valt ut 

sex anläggningar för tillsyn: Sätra centrum, Rågsveds centrum, Högdalen centrum, Hässelby 

gård centrum, Tensta centrum och Kungshallen. Alla sex centrumanläggningar har 

inspekterats varvid även totalt 53 enskilda verksamheter i centrumen har inspekterats. Av 

dessa fick 43 verksamheter, cirka 81%, någon anmärkning som kräver uppföljning från 

miljöförvaltningens sida. De vanligaste anmärkningarna var brister kring utsortering av 

matavfall eller förpackningsavfall, vilket är samma anmärkningar som vanligtvis noteras inom 

den ordinarie tillsynen av verksamheters avfallshantering. För samtliga av de besökta 

centrumen har förvaltningen även inlett separata tillsynsärenden mot fastighetsägaren för 

brister i de gemensamma avfallsutrymmena. De vanligaste bristerna har varit bristfällig 

information till lokalhyresgäster om avfallssortering samt brister i renhållning av de allmänna 

utrymmena. 

Inflödet av dispensansökningar från obligatorisk utsortering av matavfall har varit fortsatt 

högt under 2023. Totalt sett har förvaltningen handlagt 219 dispensansökningar från 

matavfallsobligatoriet. Utöver dispensansökningarna har förvaltningen även handlagt 80 

anmälningar kompostering på egen fastighet.  

Förvaltningen har även hanterat klagomålsärenden som rör avfallshantering och 

nedskräpning. En majoritet av ärendena avser livsmedelsobjekt såsom restauranger, caféer 

och matbutiker. Vanligaste klagomålen är att verksamheternas avfallshantering leder till lukt- 

eller nedskräpningsproblematik. Andra vanligt förekommande klagomål är att verksamheterna 

olovligen dumpar sitt avfall på någon av återvinningsstationerna inom staden. Utöver detta 

har det kommit in klagomål på nedskräpning eller bristande avfallshantering avseende andra 

objekt, såsom exempelvis flerbostadshus. 

1 januari 2024 träder ett antal nya lagkrav ikraft som medför en utökning av tillsynen inom 

avfallsområdet. Bl.a. ska förpackningar som innehåller avfall skiljas från sitt innehåll. Kravet 

införs för att öka materialåtervinning för både förpackningsavfallet och det avfall som är 

förpackat. Det införs även en möjlighet att ansöka om dispens från krav på utsortering. 

Miljöförvaltningen kommer att ansvara för att hantera dispensansökningar från verksamheter 

inom staden. Regler införs även om att restauranger, kaféer, livsmedelsbutiker och andra 

serveringsställen ska kunna erbjuda mat och dryck för take away i muggar och matlådor som 

kan återanvändas. Under året har förvaltningen arbetat med att förbereda för det utökade 
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tillsynsuppdraget. För att underlätta för verksamhetsutövarna har förvaltningen under året 

även tagit fram informationsmaterial om övergången till de nya reglerna.  

 

Miljöprogrammets etappmål 4.2 ”Ökad recirkulation av materiella resurser” 

Förvaltningen har deltagit i arbetet med att ta fram stadens handlingsplan för masshantering 

som utgår från målen i den regionala masshanteringsstrategin. Förvaltningen har också 

medverkat med expertis inom stadens utredning av samförbränning av avloppsslam. Vid 

samförbränning destrueras oönskade organiska föreningar och fosfor kan återföras till 

skogsbruk. Det slam som håller tillräcklig kvalitet återförs till åkermark och bidrar med 

fosfor, kväve och mull. Stockholm Exergi har genomfört provförbränning av slam i 

Värtaverket och har sökt miljötillstånd för fortsatt förbränning. Förvaltningen har deltagit i 

tillståndsprocessen för att säkerställa att miljöbalkens krav efterlevs. 

Vid renoveringen av Avicii Arena har förvaltningen förmedlat kontakter så att 3000 stolar har 

kunnat återbrukas. 

Inom tillsynen har förvaltningen bidragit till att matavfall behandlas biologiskt så att 

växtnäring tas till vara i högre grad. Redan 2021 införde Stockholms stad obligatorisk 

matavfallsinsamling för verksamheter som serverar fler än 25 portioner per dag. Från 2023 

infördes obligatoriet för samtliga inom staden såväl för verksamheter som för privatpersoner. 

Ett stort antal dispensansökningar har lämnats in till förvaltningen och handlagts. Dispens har 

givits till flertalet som sökt men begränsats i tid för att skynda på utsorteringen av matavfall. 

För att främja en hög grad av återvinning har förvaltningen under flera års tid bedrivit tillsyn 

på restauranger, butiker, hotell med flera för öka källsorteringen av förpackningsmaterial. 

Resultatet av tillsynen har lett till att ett stort antal verksamheter numera sorterar 

förpackningsmaterial i olika fraktioner (plast, wellpapp, glas, metall) och därmed bidragit till 

en ökad återvinning och minskad uppkomst av avfall. 

 

Aktiviteter: 

 Genomföra tillsyn på stadens avfallsanläggningar. Utförd. 

 Genomföra tillsyn av avfallstransportörer. Utförd. 

 Genomföra tillsyn av bygg- och rivningsavfall. Utförd avseende rivningsavfall. 

 Genomföra tillsyn av restauranger avseende separering av olika fraktioner. Utförd. 

 Verka för skärpt tillsyn av avfall för att motverka fusk och nedskräpning. Utförd. 

 Genomföra områdestillsyn. Uppsökande tillsyn med fokus på illegal avfallshantering. 

Fokus på illegal avfallshantering har utförts under året, men inte utifrån ett geografiskt 

område. 

 Bedriva tillsyn av centrumanläggningar som misstänks misskötas. Utförd. 

 Följa upp att införandet av obligatorisk matavfallsinsamling efterlevs. Utförd. 
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 Handlägga dispensansökningar avseende obligatorisk matavfallsinsamling. Utförd. 

 Följa arbetet med införandet av de nya reglerna om fastighetsnära insamling. Utförd. 

 Tillsyn av städning i anslutning till återvinningsstationer och restaurangverksamheters 

respektive fastighetsägares utsortering av förpackningsmaterial. Utförd. 

 Deltagande vid myndighetsgemensamma tillsynsinsatser. Utförd. 
 

 

KF:s inriktningsmål: 3. Ett Stockholm med en stabil och hållbar 

ekonomi med utbildning, jobb och bostäder för alla 

  Uppfylls helt 

Nämndens verksamhet bedrivs på ett kostnadseffektivt sätt där arbetssätten kontinuerligt 

utvecklas och förbättras. Behov av eventuella omprioriteringar analyseras löpande och 

förvaltningen följer noggrant hur verksamheten fortlöper. Mot bakgrund av ökade kostnader 

förknippade med årets löneöversyn har förvaltningen sett över prioriteringar och önskad 

ambitionsnivå inom olika områden för att trots ökade kostnader fortsatt kunna nå 

kommunfullmäktiges mål.  

Ett proaktivt utvecklingsarbete bedrivs där processer som kan vara lämpliga för digitalisering 

identifieras löpande. Förvaltningen både deltar i och driver utvecklings- och 

innovationsprojekt för att skapa och sprida nya lösningar som ger god miljönytta. Miljö- och 

hälsoskyddsnämndens tillsyn och kontroll är rättssäker och opartisk och genom 

likabehandlingsprincipen skapas förutsägbarhet för stadens företagare. Förvaltningen 

samverkar också med akademien för att enklare kunna ta del av nya forskningsrön samt som 

ett led i den framtida kompetensförsörjningen. Som en del av stadens egen ekonomi kan 

nämnden uppvisa en god budgethållning och noggrann kontroll av kostnader samt en fortsatt 

hög självfinansieringsgrad. 

 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 3.1 Stockholms ekonomi är stark, hållbar 

och lägger grunden för en jämlik välfärd 

  Uppfylls helt 

Självfinansieringsgraden för tillsynsverksamheten uppgår till 68 procent, vilket är en ökning i 

förhållande till den budgeterade nivån på 67 procent. Den högre självfinansieringsgraden 

förklaras främst av att miljöbalkssidan ökat intäkterna, detta med anledning av ett långsiktigt 

arbete med effektiviseringar och kompetensutveckling vilket resulterat i att fler ärenden 

hunnit hanteras under året.   
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  VP 2023 T2 2023 VB 2023 

Miljöbalkstillsyn (MB)       

Självfin.grad Miljö- och hälsoskydd 63% 62% 66% 

Självfin.grad Stadsmiljö 69% 65% 71% 

Självfin.grad MB 64% 62% 66% 

        

Livsmedelskontroll        

Självfin.grad Livsmedelskontroll 72% 72% 70% 

        

MHN tillsyn 67% 66% 68% 

 

Den 1 april 2021 trädde en ny förordning (2021:176) om avgifter för offentlig kontroll av 

livsmedel och vissa jordbruksprodukter i kraft. Genom förordningen förändrades regelverket 

för finansieringen av livsmedelskontrollen. Systemet med förskottsdebiterade årliga avgifter 

har ersatts med ett system med obligatorisk efterhandsdebitering. Under år 2023 har 

avdelningen för livsmedelskontroll lägre ordinarie tillsynsintäkter, vilket till viss del beror på 

att efterhandsdebiteringen är mer administrativt betungande. En ny modell för riskklassning 

av livsmedelsverksamheter träder också i kraft 2024. Ett omfattande arbete har därför under 

2023 genomförts för att omklassa samtliga livsmedelsverksamheter i staden. Eftersom den 

nya riskklassningen kan innebära förändrad kontrolltid för vissa verksamhetstyper har viss 

sedan tidigare planerad kontroll inte utförts under innevarande år för att verksamheterna 

framåt ska få rätt kontrollintervall. Detta har fått till följd att mindre planerad kontroll har 

utförts vilket till viss del påverkat intäkterna och självfinansieringsgraden.   

Självfinansieringsgraden kopplat till livsmedelskontrollen uppgår för helåret till 70 procent, 

vilket är högt jämfört med andra kommuner i länet. Bedömningen är att 

självfinansieringsgraden kommer att stabiliseras på denna relativt sett höga nivå när både den 

nya riskklassningen är genomförd och efterhandsdebiteringen är införd. 

 

   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

  Nämndens 
budgetföljsamhet efter 
resultatöverföringar 

96,6 %   93,5 % 100 % 100 % VB 2023 

  Nämndens 
budgetföljsamhet före 
resultatöverföringar 

96,6 %   93,5 % 100 % 100 % VB 2023 

  Nämndens 
prognossäkerhet T2 

-3 %   -4 % +/-1 % +/- 1 % 2023 

Analys 

Överskottet beror till största del på sent inkomna tillsynsintäkter. Förvaltningen har lyckats upprätthålla en högre produktionstakt 
än prognosticerat, trots de vakanser som uppstått under året. Vidare har det effektiviseringsarbete som pågått under en längre 
tid nu givit resultat, inte minst avseende hantering av inkomna klagomål. 
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   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

Utfallet avseende personalkostnaderna är också lägre än budgeterat trots höga kostnader förknippade med årets löneöversyn. 
Under året minskade kostnaderna mer än förväntat p.g.a. sjukfrånvaro, VAB och vakanser. 

 

Nämndmål: 3.1.1 Miljö- och hälsoskyddsnämndens verksamhet är kostnadseffektiv 

  Uppfylls helt 

För tillsynens avgifter gäller den grundläggande principen att tid för vilken verksamhets-

utövarna har betalat, ska återgäldas med tillsynstid. Detta är ett fundament för en legitim 

kommunal tillsyn. Varje tillsynsobjekt besöks dock inte årligen utan för många objekt sker 

tillsynen med något eller några års mellanrum. Nämnden följer upp detta på objektsnivå och 

per tillsynsområde. Detta är också en utgångspunkt i den årliga taxeöversynen. 

Tillsynsverksamheten har i allt väsentligt utförts enligt plan. Tillsynen sker både på plats hos 

verksamheterna och i form av systemtillsyn där verksamhetsutövarnas egenkontroll granskas 

avseende deras uppföljning av efterlevnaden av sina tillståndsvillkor. En stor del av tillsynen 

utgörs av granskningar av inlämnade utredningar, såsom miljörapporter och undersökningar 

utförda av konsulter som anlitas av verksamhetsutövarna. 

Förvaltningen har inarbetade rutiner för kontroll av arbetet inom tillsynen och följer noggrant 

kostnadsnivån samt att fakturerade timmar också är levererade. Detaljerad redovisning av 

utförd tid för miljöbalken respektive livsmedelskontrollen redovisas i bilaga 3 (tillsynsplanen) 

respektive 4 (kontrollplanen). 

 

Aktiviteter: 

 Översyn av nämndens taxor. Utförd. 

 Tillämpa system för uppföljning av att utförd tillsynstid motsvarar betalade avgifter. 

Utförd. 

 

Nämndmål: 3.1.2 Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska bidra till att Stockholms stads 

upphandlingar är hållbara 

  Uppfylls helt 

Under året har förvaltningen deltagit med expertkunskap så att relevanta krav på kemikalier, 

cirkularitet, biologisk mångfald samt energi och klimat har kunnat ställas vid upphandlingar. 

Det gäller till exempel energi- och klimatkrav vid ny- och ombyggnationer, hantering av 

verksamhetsavfall för så gott som samtliga förvaltningar inklusive stadsdelsförvaltningarna, 

förvaltning av grönområden, upphandling av solenergianläggningar, storköksutrustning, 

ljuskällor, AV-utrustning, förbrukningsartiklar, livsmedel, kemiska och kosmetiska produkter, 

städtjänster samt tjänster/entreprenader där fordon och transporter ingår.  
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Förvaltningen har även bistått med stöd vid avtalsuppföljning och leverantörsdialoger, 

framförallt i samverkan med serviceförvaltningen. Inom exempelvis området yrkeskläder och 

skor har en uppföljning med tillhörande kemiska analyser genomförts. Uppföljningen visade 

att 9 av 19 prover innehöll PFAS. I vissa fall var det i strid med ställda krav, och i vissa fall 

fick varan innehålla PFAS. Leverantören måste dock informera i sin webbshop om sådana 

ämnen förekommer, något som inte gjorts. Arbete pågår hos leverantörerna för att fasa ut 

PFAS helt och byta till annan vatten- och/eller smutsavvisning. En sådan här grundlig 

uppföljning tar cirka ett år från uppstart till färdigställande. Analyser av idrottsmateriel 2022 

visade på avvikelser avseende kemiskt innehåll och leverantören rättade snabbt till det som 

gällde lagkrav. En dialog med leverantören har fortsatt under 2023 för att säkerställa att 

sortimentet uppfyller både lagkrav och stadens ställda krav.  

Förvaltningen har deltagit i strategiarbetet i ett flertal inköpskategorier. I den nystartade 

inköpskategorin Gata, park och parkering har förvaltningen deltagit i exploateringskontorets 

upphandling av en helt emissionsfri markentreprenad i kvarteret Persikan på Södermalm. 

Miljöförvaltningen ansvarar för inköpskategorin Fordon och förvaltningen har bistått andra 

förvaltningar och bolag med råd och stöd vid inköp av personbilar, lätta och tunga lastbilar, 

bussar och cyklar. Staden köper bara in miljöbilar, majoriteten av fordonsanskaffningen är 

elbilar och biogasbilar.  

 

Aktiviteter: 

 Delta med miljö- och klimatexpertis i stadens kategoriarbete för upphandling. Utförd. 

 Ansvara för inköpskategorin fordon. Utförd. 

 Stödja förvaltningar och bolag inom cirkulära inköpsprocesser. Utförd. 

 Säkerställa att kemikalieplanen och rekommendationen för konstgräs, gummigranulat 

och platsgjutet gummi uppfylls i bygg- och anläggningsprojekt, i samverkan med 

trafiknämnden, exploateringsnämnden, fastighetsnämnden, stadsdelsnämnderna samt 

byggande och anläggande bolag. Utförd. 

 I samverkan med kommunstyrelsen och servicenämnden säkerställa att miljökrav 

inkluderas i inköpsprocessen för de centrala avtalsområdena samt stödja nämnder och 

bolag att göra detsamma i de egna avtalen. Utförd. 

 Stötta stadens förvaltningar i arbetet med implementering av de delar av handlingsplan 

för biologisk mångfald som berör upphandling. Utförd. 

 Stärka kemikaliecentrums specialstöd till stadens olika verksamheter inom 

upphandlingar. Utförd. 
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Nämndmål: 3.1.3 Miljö- och hälsoskyddsnämndens verksamhet är innovativ och 

använder digitala verktyg 

  Uppfylls helt 

För att förenkla handläggning och rutiner har förvaltningen arbetat med att ersätta 

pappers/PDF-formulär med enkla e-tjänster, samt genomfört två piloter för automatiserade 

processer (RPA) med lyckat resultat. En handfull pappersformulär har ersatts med digitala 

formulär. E-tjänsten för klagomål på inomhusmiljö har utvecklats med automatiserade 

funktioner för att informera klagande om förenklad delgivning. 

Förvaltningen deltar också aktivt i stadens gemensamma projekt avseende en ny 

geodataplattform, i samarbete med främst stadsledningskontoret, trafikkontoret och 

stadsbyggnadskontoret. Parallellt etableras förbättrad datahantering av förvaltningens geodata. 

Syftet är att förenkla hantering av data, öka publiceringsgraden och tillgängligheten av 

förvaltningens data samt säkerställa kvaliteten och ajourhållning på informationen. 
 

Aktiviteter: 

 Säkerställa aktiv förvaltning och utveckling av miljöförvaltningens geodata-

information. Utförd. 

 Upphandla utvecklingspartner för att möjliggöra mer agil utveckling. Utförd. 

 Utveckla lösningar för digital tillsyn, köldmedierapportering och 

energidatarapportering i syfte att öka kvalitet och effektivitet. Utförd. 

Energidatarapportering dock något försenat på grund av resursbrist hos leverantör. 

 Införa en aktiv portföljhantering som säkerställer beslutsprocess och framdrift från idé 

till avslut. Utförd. 

 Vidareutveckla lösningar för radonrapportering, anmälan värmepumpar och dispens 

för matavfallshantering. Utförd. 

 Öka användning och nytta av förvaltningens information genom publicering av öppna 

data samt integrationer mellan system i syfte att skapa extern nytta för övriga 

förvaltningar liksom externa verksamheter. Delvis utförd. Analys av vissa 

datamängder pågår ännu inför publicering. 

 Utforskande av innovationer och samverkansmöjligheter inom IoT (”Internet of 

things”), sensorer, artificiell intelligens och Machine Learning samt automatisering. 

Utförd. 

 Aktivt deltagande i insatser avseende förbättrad service till företagare. Utförd. 
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KF:s mål för verksamhetsområdet: 3.2 I Stockholm ska alla ges möjlighet till ett 

eget jobb 

  Uppfylls helt 

Förvaltningen arbetar med att i största möjliga mån erbjuda platser för feriearbeten, 

examensarbeten och praktikplatser och samverkan med arbetsmarknadsförvaltningen sker för 

att finna matchningar för Stockholmsjobb. Förvaltningen samverkar också med akademien som 

ett led i den framtida kompetensförsörjningen. 

Förvaltningen arbetar utifrån stadens näringslivspolicy, och en välfungerande tillsyn och 

kontroll gynnar vidare stadens näringslivsklimat. Det ska vara enkelt, både som medborgare 

och som företag, att komma i kontakt med miljöförvaltningen. Inom ramen för arbetet med 

Rätt väg in sker en fortsatt utveckling på digitaliseringsområdet i syfte att underlätta för 

företagen samt att effektivisera tillsynen. Bl.a. har e-tjänsten för registrering av 

livsmedelsanläggning utvecklats. Förvaltningen implementerar och testar även under 2023 

och 2024 ett nytt digitalt stöd för att utföra tillsyn. 

För att förbättra informationen till företag och utveckla bemötandet vid inspektion fortsätter 

arbetet med fördjupade analyser av NKI-resultatet (Nöjd Kund Index). 

Vidare fortsätter tillsynen med fokus på att bekämpa matfusk, avfallsfusk och annan 

brottslighet. 

 

   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

  Antal tillhandahållna 
platser för feriejobb 

30   20 30 st Tas fram 
av 
nämnd/s
tyrelse 

VB 2023 

  Antal tillhandahållna 
platser för 
Stockholmsjobb 

3   2 2 st Tas fram 
av 
nämnd/s
tyrelse 

VB 2023 

  Antal tillhandahållna 
praktikplatser för 
högskolestuderande samt 
platser för 
verksamhetsförlagd 
utbildning 

7   16 st 8 st Tas fram 
av 
nämnd 

VB 2023 

Analys 

Förvaltningen resultat för indikatorn ligger precis under önskat målvärde. Förvaltningen har dock kunnat möjliggöra ytterligare 
en plats för Stockholmsjobb under året. Förvaltningen kommer fortsatt behålla sitt årsmål och arbeta för att uppnå målet 2024. 

  

 

Antal ungdomar som fått 
feriejobb i stadens regi  

0 st 0 st 0 st 0 st 0 st 11 000 VB 2023 

Analys 

De feriearbetande ungdomar som förvaltningen bereder plats för avlönas genom berörd stadsdelsförvaltning och eftersom 
indikatorn ”Antal ungdomar som fått feriejobb i stadens regi” enbart ska rapporteras om förvaltningen själv avlönar ungdomarna 
är årsmålet för denna indikator satt till noll. 
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   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

  Näringslivets nöjdhet vid 
kontakter med staden 
som myndighet Livs  

82   78 80 72 2023 

 

Nämndmål: 3.2.1 Miljö- och hälsoskyddsnämndens verksamhet är effektiv med hög 

professionalitet och god service 

  Uppfylls helt 

Nämndens båda myndighetsområden har under de senaste åren visat mycket goda resultat i de 

årliga NKI-mätningarna (Nöjd Kund Index). Resultatet för miljö- och hälsoskydd uppgår 

under 2022 till 80 (där motsvarande resultat för 2021 var 75) och livsmedelskontroll når ett 

resultat om 81 (76). Sammantaget resultat för miljö- och hälsoskydd och livsmedelskontroll 

uppgår till 81. 

 

Aktiviteter: 

 Följa och analysera utvecklingen av NKI för miljö- och hälsoskyddsnämndens 

verksamhetsområden. Utförd. 

 Delta i projektet ”Samordnad tillsyn”. Utförd. 

 Utveckla nämndens e-tjänster i syfte att förenkla för företag. Utförd. 

 Samverka inom Miljösamverkan Stockholms län (MSL) för ökad samsyn, 

effektivisering och likabehandling inom tillsynen/kontrollen. Utförd. 

 Följa upp inspektionsbesök inom livsmedelskontrollen, d.v.s. säkerställa att kontrollen 

har avsedd effekt. Utförd. 

 Årliga tillsynsrapporter som underlag för uppföljning och planering. Utförd. 

 

   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

 
 Behandla anmälningar 

enligt miljöbalken inom 
sex veckor 

99 %   97,2 % 90 %  VB 2023 

 
 Företagen uppfattar 

inspektörerna som 
professionella  

84   79 80  2023 

 
 Handläggning av anmälan 

om misstänkt 
matförgiftning påbörjas 
senast arbetsdagen efter 
inkommen anmälan 

99,14 %   99,29 % 90 %  VB 2023 
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   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

 
 Handläggning av 

värmepumpansökningar 
ska påbörjas senast efter 
5 arbetsdagar. 

100 %   100 % 95 %  VB 2023 

 
 Miljörapporter besvaras 

senast 30 juni. 
94,8 %   91,1 % 95 %  VB 2023 

Analys 

Endast marginell avvikelse. 

 

Nämndmål: 3.2.2 Miljö- och hälsoskyddsnämndens samverkan med universitet och 

högskolor är god 

  Uppfylls helt 

Miljöförvaltningen har en god samverkan med universitet och högskolor dels som ett led i att 

säkra kompetensförsörjningen på kort och lång sikt och dels i kunskapshöjande syften för att 

kunna ta del av relevanta forskningsresultat och ha en möjlighet att påverka fokus för 

verksamhetsnära forskningsområden. Förvaltningen medverkar bland annat i det kompetens-

centrum för dagvatten (Drizzle) som leds av Luleå Tekniska universitet. Inom det strategiska 

partnerskapet mellan staden och Stockholms universitet har ett antal områden identifierats 

avseende gemensamma utvecklingsinsatser kring miljö och klimat. Förvaltningen har även ett 

nära samarbete med KTH kring urban energianvändning och samverkar med akademin kring 

projektutlysningar nationellt och inom EU.  

Miljöförvaltningen ser vissa utmaningar avseende att säkra kompetensförsörjningen på lång 

sikt. Efterfrågan på kompetens inom miljö-, klimat- och hälsoskyddsområdet kommer att öka 

och antalet studenter som söker sig till passande utbildningar minskar. Detta kan leda till att 

förvaltningen kommer ha svårt att rekrytera till sina kärnbefattningar framöver. Förvaltningen 

arbetar med att stärka samverkan med relevanta utbildningsinstitutioner, och förvaltningen 

arbetar vidare med olika strategier för att öka attraktiviteten till yrkesområdet samt för att 

utveckla och förändra arbetssätt för att klara av kompetensförsörjningen. 

 

Aktiviteter: 

 Förvaltningen samverkar som partner med lärosäten och branschforskningsinstitut i 

nationella och internationella projekt och deltar i referensgrupper till forskningen som 

en viktig del i omvärldsbevakning. Utförd. 

 Medverka på relevanta arbetsmarknadsdagar som organiseras av universitet och 

högskolor. Utförd. 

 Medverka i kompetenscentrum för dagvatten (Drizzle) som leds av Luleå Tekniska 

universitet. Utförd. 

 Fortsätta upprätthålla kontakt med ledande forskare i ett vetenskapligt råd för 
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kemikaliearbetet. Utförd. 

 Strategiskt partnerskap med Stockholms universitet, mastersprogrammet i miljö- och 

hälsoskydd för att öka konkurrenskraften och attraktiviteten till utbildningen. Utförd. 

 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 3.3 I Stockholm ska alla ha rätt till ett bra 

boende som de har råd med 

  Uppfylls helt 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden bedriver tillsyn i syfte att förebygga risk för människors 

hälsa till följd av olägenhet i bostäder i hela staden. Tillsynen bedrivs genom riktad tillsyn av 

flerbostadshus, handläggning av inkomna klagomål på störningar i bostäder samt riktad tillsyn 

av fastighetsägares egenkontroll. Tillsynen bedrivs i hela staden, men den riktade tillsynen av 

flerbostadsfastigheter är fokuserad till socioekonomiskt svagare områden. Under året har 53 

procent av de utförda inspektionerna av flerbostadshus skett i Järva.   

 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Kommunstyrelsen ska i samarbete med Rinkeby-Kista 
stadsdelsnämnd och Spånga-Tensta stadsdelsnämnd samt i 
samråd med arbetsmarknadsnämnden, exploateringsnämnden, 
idrottsnämnden, miljö- och hälsoskyddsnämnden, socialnämnden, 
stadsbyggnadsnämnden, trafiknämnden, utbildningsnämnden, AB 
Svenska Bostäder, AB Familjebostäder, AB Stockholmshem och 
SISAB starta Fokus Järva för att få till en sammanhängande 
satsning och en samlad plan för utvecklingen av Järva med 
utgångspunkt i översiktsplanen och med stort fokus på 
genomförandekraft 

2023-01-01 2023-12-31  

 

Nämndmål: 3.3.1 Inomhusmiljöer och offentliga miljöer ska inte medföra risk för 

människors hälsa 

  Uppfylls helt 

Förvaltningen har utökat antalet planerade inspektioner jämfört med plan inom riktad 

bostadstillsyn i socioekonomiskt svagare områden. Under året har 47 flerbostadsbyggnader 

inspekterats. Cirka 6-12 bostäder inspekteras i varje byggnad. De vanligaste avvikelserna som 

noteras vid inspektion är bristande ventilation, indikation på fukt och låg tappvatten-

temperatur, innebärande risk för tillväxt av legionella. Vid merparten av inspektionerna 

noterades avvikelser avseende ventilation och indikation på fukt. Endast ett fåtal byggnader 

har varit utan anmärkning. I ett ärende har en fastighetsägare förelagts med vite att vidta 

rättelse, då avvikelserna i bostäderna var så pass allvarliga. Under våren har fortsatt 

informationsinsamling genomförts avseende underhållsbehov i flerbostadsbyggnader i syfte 

att komplettera befintligt underlag för urval av vilka objekt som ska inspekteras. 

Under året har antalet inkommande klagomål från medborgare på störningar i bostäder åter 

ökat och innevarande år är en ny toppnotering av antal inkomna klagomål.. Dock har 
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ärendebalansen inte ökat under perioden tack vare ytterligare effektivisering av 

handläggningsprocessen. Andel klagomålsärenden som avslutats under perioden med 

förbättrad inomhusmiljö är 69 procent. Buller är den mest förekommande störningen följt av 

fukt, lukt och ventilation. 

Fastighetsägare i hela staden uppmanas också systematiskt att mäta radon och vid behov 

åtgärda vid för höga halter. 

 

Aktiviteter: 

 Genomföra riktad bostadstillsyn i hyreshus i socioekonomiskt svagare områden, bl.a. 

Järva. Utförd. 

 Handlägga klagomål på störningar i bostäder. Utförd. 

 Riktad tillsyn fastighetsägares egenkontroll. Utförd. 

 Tillsyn över att radon mäts i flerbostadsfastigheter. Utförd. 

 Hantering av klagomål på rökning i miljöer i strid med tobakslagen. Utförd. 

 Riktad tillsyn över efterlevnaden av rökförbudet i tobakslagen. Utförd på skolor. 

 

   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

 
 Andel 

flerbostadsfastigheter i de 
kommunala 
bostadsbolagen som har 
kontrollerats avseende 
radon och har 
radonvärden under 
referensvärdet 200 Bq/m3 
luft. 

83 %   86 90 %  2023 

Analys 

På grund av tekniska fel vid inläsning av mätdata (med omfattande arbete med rättningar till följd) har granskning av samtliga 
mätresultat inte kunnat utföras. Innan leverantör åtgärdat inläsningsproblemen läses inte kvarvarande mätdata in. På grund av 
att fullständig analys av resultatet inte kunnat göras medför det att utfallet för nyckeltalet inte når upp till målet. 

 
 Andel 

flerbostadsfastigheter i 
staden (totalt) som är 
kontrollerade avseende 
radon och har 
radonvärden under 
referensvärdet 200 Bq/m3 
luft i %.  

90 %   88 88 %  2023 

 
 Respons på klagomål 

lämnas och kontakt med 
utpekad störningskälla tas 
inom två veckor. 

95,9 %   95,8 % 95 %  VB 2023 
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KF:s mål för verksamhetsområdet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda 

förutsättningar att göra ett bra jobb 

  Uppfylls helt 

Miljöförvaltningen arbetar för att främja hälsa genom att skapa ett öppet arbetsklimat och ett 

närvarande ledarskap. Det goda ledarskapet grundar sig i tillitsbaserad styrning som bidrar till 

att öka medarbetarnas delaktighet, engagemang och trivsel i arbetet vilket medför en 

arbetsmiljö där goda förutsättningar för lärande, samverkan och god prestation ges. Chefer, 

medarbetare och skyddsombud ska samverka för att skapa en god arbetsmiljö. 

Miljöförvaltningens överenskommelse om tillämpning av stadens kollektivavtal om 

samverkan och styrdokument om arbetsmiljöarbetet på miljöförvaltningen reglerar hur 

nämnden arbetar med arbetsmiljöfrågorna. 

 

   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

  

 

Aktivt Medskapandeindex 84 86 84 84 84 83 2023 

  

 

Sjukfrånvaro 3,2 % 2,4 % 3,6 % 3,3 % 3 % Tas fram 
av 
nämnd/s
tyrelse 

VB 2023 

Analys 

Endast marginell avvikelse mot målet. Miljöförvaltningen har fortsatt en låg sjukfrånvaro, i jämförelse med staden totalt (cirka 
6,5 %) och andra fackförvaltningar (med genomsnitt cirka 5,2 %). 

  

 

Sjukfrånvaro dag 1-14 1,0 % 0,6 % 1,2 % 1,2 % 1,5 % Tas fram 
av 
nämnd/s
tyrelse 

VB 2023 

 

Nämndmål: 3.4.1 Miljöförvaltningen är en attraktiv arbetsgivare med en hälsosam 

arbetsmiljö och gott ledarskap 

  Uppfylls helt 

Miljöförvaltningen erbjuder attraktiva villkor i arbetet t.ex. i form av flexibla arbetstider och 

moderna arbetsformer som främjar möjligheten att ha balans mellan arbete och privatliv. 

Flexibla arbetsformer som passar både verksamhet och medarbetare är viktigt också för 

förvaltningens möjlighet att ses som en attraktiv arbetsgivare. 

Sedan hösten 2022 har förvaltningen arbetat enligt ny organisationsstruktur, i syfte att öka 

synergieffekter mellan verksamhetsområden och skapa ökad miljönytta. Målet är att 

organisationen i största möjliga mån främjar utveckling och kollegialt lärande och samtidigt 

bidrar till ett bättre resursutnyttjande och en ökad tydlighet både internt inom organisationen 

samt externt, mot övriga Stockholms stad och andra intressenter. Nya avdelningar har 

sammanförts där nya arbetsformer och arbetssätt har tagits fram.  
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Förvaltningen fortsätter också att satsa på kompetensförsörjning i enlighet med den 

kompetensförsörjningsplan som beslutades för 2023-2025. Kompetensutveckling ges i olika 

former, bland annat anordnas förvaltningsmöten och medarbetardagar till syfte att öka 

lärandet och hitta synergier. Förvaltningen arbetar med att stärka arbetsgivarvarumärket för 

att attrahera presumtiva medarbetare och behålla kompetens.  

Förvaltningens totala sjukfrånvaro ligger på en fortsatt förhållandevis låg nivå. Insatser i form 

av arbetslivsinriktad rehabilitering görs för att den som drabbats av sjukdom ska återfå sin 

arbetsförmåga. Förvaltningen fortsätter också det aktiva friskvårdsarbetet genom att 

exempelvis bekosta medarbetares deltagande vid löplopp.  

Förvaltningen uppnår i årets medarbetarenkät ett resultat på 84 vad gäller aktivt 

medskapandeindex (AMI), vilket motsvarar det höga resultatet från föregående år. 

Förvaltningen uppvisar också goda resultat i Nyckeltalsinstitutets jämställdhetsindex 

(JÄMIX) och når ett resultat på 143 (vilket är att jämföra med branschmedianen på 122). I 

Nyckeltalsinstitutets index för attraktiv arbetsgivare når förvaltningen ett resultat på 139 

vilket i jämförelse med branschmedianens 100 poäng resulterade i Nyckeltalsinstitutets 

utmärkelse ”Bäst i Branschen- Mest Attraktiva och Hållbara arbetsgivare inom branschen 

kommunal Specialförvaltning 2022”. 

 

Aktiviteter: 

 Erbjuda utbildningar inom bland annat juridik, ekonomi och ärendehantering för 

förvaltningens medarbetare och chefer. Utförd. 

 Erbjuda utbildningar för förvaltningens chefer inom ledarskap, lönebildning, 

arbetsmiljö, arbetsrätt och kompetensbaserad rekrytering. Utförd. 

 Fortsatt ledningsutveckling för förvaltningens chefer. Utförd. 

 Fortsatta kompetensutvecklingsinsatser för förvaltningens inspektörer inom 

bemötandefrågor och hot och våld. Utförd. 

 Tillsammans med övriga tekniska förvaltningar fortsatt delta i utbildningsinsatsen TN-

akademin. Utförd. 

 Fortsatt delta i Nyckeltalsinstitutets index för jämställdhet (JÄMIX) och Attraktiv 

arbetsgivare. Utförd. 

 Implementera chefsintroduktion för nyanställda chefer, bl.a. genom digital 

introduktion som komplement till fysisk introduktion. Utförd. 

 Stärka förvaltningens kompetens inom förändringsledning och digitalisering. Utförd. 

 Utvärdera genomförd omorganisation. Utförd. 
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KF:s mål för verksamhetsområdet: 3.5 Hög beredskap och stark rådighet ska 

råda i alla verksamhetsområden 

  Uppfylls helt 

Arbetet med beredskapsplanering har haft hög prioritet under hela 2023. Förvaltningen har 

sedan början av året en helt ny planering för sin krisledningsorganisation, och har även tagit 

fram en krigsorganisation och en krigsledningsplan. 

Kontinuitetsplaneringen, i enlighet med RSA 5-6, pågår och har under året bl.a. haft fokus på 

livsmedelskontrollens område. Säkerställande av bemanning, externa resurser och tillgång till 

IT-system är exempel på kritiska faktorer.  

Förvaltningen deltar även med kompetens i Livsmedelsverkets och MSB:s arbete med att 

stärka samtliga kommuners planering vad gäller livsmedelskontroll vid kris och höjd 

beredskap. En beredskapsplan för att bibehålla livsmedelssäkerheten finns upprättad och är 

tillämpbar vid händelse av kris eller annan samhällsstörning. Detta är en av många viktiga 

delar i stadens beredskapsarbete, där nämnden också kontinuerligt arbetar för att höja sin 

beredskapsförmåga. 

I enlighet med förvaltningen handlingsplan för informationssäkerhet för 2023 så har fokus 

inom detta område under året bl.a. legat på fortsatt arbete med informationsklassning av 

gruppdiskar. Detta arbete kommer att vara slutfört i början av 2024. 

Förvaltningen avropar huvudsakligen från stadens gemensamma avtal, och gör relativt få egna 

upphandlingar. I de fall där förvaltningen själv upphandlar gäller det främst expertkompetens 

inom miljöområdet. Vid dessa upphandlingar ställer förvaltningen alltid krav i enlighet med 

uteslutningsgrunderna i 13 kap LOU även för upphandlingar under tröskelvärdena. 

Antidiskrimineringsklausuler tillämpas i alla avtal. 

 

   Indikator 
Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2022 

Årsmål 
KF:s 
årsmål 

Period 

  Andel elektroniska inköp  87,6 %    85 % Tas fram 
av 
nämnd/s
tyrelse 

2023 

  Andel upphandlade avtal 
där kontinuerlig 
uppföljning genomförts 

100 %   100 % 80 % 80 % 2023 

 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Nämnder och bolagsstyrelser ska säkerställa att det finns resurser 
och kompetens tillgängliga i den utsträckning som krävs för att 
möta den kraftigt ökande ambitionshöjningen i arbetet med att 
utveckla en sammanhållen beredskap för fredstida kriser och civilt 
försvar, både i den egna verksamheten och inom ramen för en 
stadsövergripande samverkan 

2023-01-01 2023-12-31  
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   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Nämnder och bolagsstyrelser ska under ledning av 
kommunstyrelsen medverka i upprättandet av stadens 
krigsorganisation och dess bemanning 

2023-01-01 2023-12-31  

 

Nämndmål: 3.5.1 Miljö- och hälsoskyddsnämndens beredskapsplanering är god 

  Uppfylls helt 

Förvaltningen har sedan början av året en helt ny planering för sin krisledningsorganisation, 

som bygger på risk- och sårbarhetsanalys (RSA) och stadens gemensamma metodik. Under 

året har fokus främst legat på att öva den nya krisledningsorganisationen, samt fortsatt arbete 

med kontinuitetsplanering för samhällsviktiga och kritiska delar av verksamheten. 

 

Aktiviteter: 

 Framtagande av kontinuitetsplaner för samhällsviktig verksamhet. Utförd. 

 Fastställande av en ny, funktionsindelad, krisledningsorganisation. Utförd. 

 Övning av den nya krisledningsorganisationen. Utförd. 

 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 3.6 Tryggheten ska öka genom 

förebyggande insatser 

  Uppfylls helt 

Förvaltningens tillsyn av bl.a. miljöfarliga verksamheter, hygienverksamheter och kontroll av 

livsmedelsanläggningar är en viktig del av det trygghetsskapande arbetet. Under året har även 

de mer riktade insatserna mot livsmedelsfusk och avfallsfusk, samt projektinriktad tillsyn mot 

centrumanläggningar, fortsatt. Förvaltningen har fortsatt arbetet med att utveckla den 

proaktiva kontrollen med fokus på livsmedelsfusk samt tillsynen av avfallstransportörer. 

Förvaltningen har även genomfört en myndighetsgemensam tillsynsinsats med fokus på 

illegal avfallshantering under 2023. Tillsynen, där Polisen är sammankallande, har genomförts 

tillsammans med flera myndigheter i syfte att kontrollera avfallshantering i områden där man 

misstänker att hanteringen kan misskötas. Fokus har främst legat på verksamheter som 

hanterar farligt avfall. Miljöförvaltningen har under året även deltagit i det stadsövergripande 

projektet Samordnad tillsyn, i syfte att motverka välfärdsbrottslighet. Arbetet intensifieras 

under 2024.   

Miljöförvaltningen har under året utökat den riktade tillsynen av bostäder i socioekonomiskt 

utsatta områden, inklusive Järva. Vidare har förvaltningen inspekterat sex utvalda centrum-

anläggningar. Urvalet har skett utifrån en riskbedömning baserad på kända förhållanden om 

stadens centrumanläggningar. Mer information finns även under mål 2.4.6 Avfallet i 

Stockholm hanteras så att det inte medför negativa konsekvenser för miljö och hälsa. 
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   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Kommunstyrelsen ska i samråd med idrottsnämnden, miljö- och 
hälsoskyddsnämnden, stadsdelsnämnderna, trafiknämnden och 
Stockholms Hamnar AB utreda för- och nackdelar med att avskaffa 
det generella badförbudet och istället införa badförbud på lämpliga 
platser 

2023-01-01 2023-06-30  

 

Nämndmål: 3.6.1 Konsumenterna i Stockholm har säkra livsmedel och blir inte 

vilseledda av felaktig märkning 

  Uppfylls helt 

Miljöförvaltningen utför kontinuerligt kontroll av stadens livsmedelsverksamheter för att 

upptäcka avvikelser och följa upp dessa med syfte att säkra livsmedel saluhålls och serveras i 

staden.  

Den planerade kontrollen minskades något under året jämfört med plan, detta i syfte att 

genomföra en successiv anpassning till den nya riskklassningsmodellen som ska tillämpas 

från 2024. Verksamheter som enligt den nya modellen ska få mindre kontroll har prioriterats 

ned redan 2023. Händelsestyrd kontroll utförs enligt plan. 

Under 2023 och 2024 genomförs en omfattande omklassning av cirka 8300 anläggningar i 

staden. Den nya riskklassningsmodellen syftar till att bättre anpassa kontrollen till respektive 

anläggning samt att förbättra planering och rapportering till Livsmedelsverket. 

 

Aktiviteter: 

 Utföra cirka 7000 kontroller, inklusive planerade kontroller, första årliga kontroller 

samt uppföljande extra offentliga kontroller vid konstaterade allvarliga avvikelser. 

Utförd. 

 Handläggning av klagomål och misstänkt matförgiftning påbörjas senast arbetsdagen 

efter inkommen anmälan. Utförd. 

 

Nämndmål: 3.6.2  Miljö- och hälsoskyddsnämnden arbetar brottsförebyggande 

genom att upptäcka och motverka livsmedelsbedrägerier och fusk 

  Uppfylls helt 

Den planerade proaktiva kontrollen med fokus på livsmedelsfusk har utvecklats, inte minst 

med bevakning på ett antal anläggningar med tidigare erfarenheter av fusk. Under 2023 

utökades fokus på inkomna klagomål med anledning av misstänkt försäljning av stöldgods. 

Arbetet sker i samarbete med detaljhandeln. Arbetet med livsmedelsfusk ligger också i linje 

med det stadsövergripande projektet Samordnad tillsyn som förvaltningen deltar i. 
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Aktiviteter: 

 Fortsätta arbetet i den särskilda grupp som arbetar med livsmedelsfusk. Gruppen 

fokuserar på inkomna tips om livsmedelfusk och uppsökande verksamhet för att 

komma åt de som inte står under förvaltningens vanliga kontroll. Utförd. 

 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 3.7 Stockholm ska vara en öppen, jämställd 

och demokratisk stad som samarbetar internationellt 

  Uppfylls helt 

Alla kommunala verksamheter har en viktig uppgift i att säkerställa likabehandling och 

tillgänglighet för kommunens invånare. Miljöförvaltningen arbetar kontinuerligt med 

kompetensutvecklingsinsatser för att främja ett gott bemötande både internt och externt, samt 

för att förebygga och förhindra diskriminering och kränkande särbehandling. Klarspråk är en 

viktig del i förvaltningens verksamhet - för att underlätta för alla, oavsett bakgrund, att på ett 

enkelt sätt ta del av nämndens beslut och information.  

Miljöförvaltningen bedriver också, i enlighet med stadens internationella strategi och miljö- 

och hälsoskyddsnämndens riktlinjer för EU-policyarbete, ett aktivt påverkansarbete genom ett 

antal europeiska nätverk för att driva stadens och nämndens intressen. 

Miljöförvaltningen tillämpar rutiner för att säkerställa att barns rättigheter beaktas vid 

prövning av beslut där barn påverkas, t.ex. vid tillsyn av skolor och förskolor. Under året har 

förvaltningen i samarbete med SISAB och utbildningsförvaltningen tagit fram en vägledning 

för god inomhusmiljö i skolor och förskolor i syfte att underlätta för skolor och förskolor i 

staden att säkerställa en god inomhusmiljö för barnen.  

Miljöförvaltningen har sedan länge arbetat med olika insatser inom jämställdhets- och 

diskrimineringsområdet; exempelvis genomförs årligen en omfattande lönekartläggning för 

att säkerställa att osakliga löneskillnader mellan könen inte förekommer och förvaltningen 

bedriver ett omfattande likabehandlingsarbete utifrån diskrimineringslagstiftningen för att 

främja lika rättigheter och möjligheter. Bland de aktiva åtgärder som genomförts återfinns 

bland annat kartläggning av arbetsvillkor och säkerställande av icke-diskriminering i 

rekryteringsrutinerna. 

Miljöförvaltningens arbete, såväl kontroll- och tillsynsarbete som projekt- och 

programverksamhet, syftar till att säkerställa en hållbar miljö och sunda levnadsförhållanden 

samt säkra livsmedel, vilket utgör grundläggande förutsättningar för att människor ska ha 

goda levnadsförhållanden. Härvid beaktar nämnden alla människors lika värde och 

bedömningar utgår från risker kopplat till människors hälsa och miljön. Inom tillsynen 

tillämpas ett humanperspektiv där åtskillnad inte görs mellan könen utan lagstiftningen 

betonar likabehandling. Förvaltningens arbete kan således bidra till jämställd hälsa, där alla 

stadens medborgare ska ha lika möjligheter till exempelvis en god boendemiljö. Under 2023 

har förvaltningen också genomfört en jämställdhetsanalys inom ramen för tillsynen av stadens 

vård- och omsorgsboenden samt skol- och förskoleverksamheter, i syfte att se om resultaten 
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från tillsynen kan belysa eventuella generella skillnader i förhållanden avseende 

inomhusmiljön på kvinnodominerade arbetsplatser. Valet av äldreboenden och skol- och 

förskoleverksamheter baseras på att dessa traditionellt sett är arbetsplatser med en hög andel 

kvinnliga anställda samt att staden har statistik över könsfördelningen bland medarbetarna 

inom dessa verksamheter. Bristerna är tämligen likartade mellan verksamheterna och andelen 

anmärkningar varierar mellan åren. Vidare är skillnaderna marginella vilket medför att inga 

egentliga slutsatser kan dras. För att kunna göra en analys kring huruvida det finns generellt 

förekommande skillnader avseende inomhusmiljön inom kvinnodominerade verksamheter så 

behöver motsvarande jämförelse göras inom en mansdominerad bransch, där arbetsmiljön är 

likvärdigt beskaffad. Miljö- och hälsoskyddsnämnden har inte tillsyn avseende inomhusmiljö 

inom någon sådan bransch, vilket medför att jämförelse inte är möjlig. 

Miljöförvaltningens service ska vara god och likvärdig för alla oavsett kön, könsöver-

skridande identitet eller uttryck, etnisk tillhörighet, trosuppfattning, funktionsvariation, 

sexuell läggning och ålder. Förvaltningen arbetar med kompetensutvecklingsinsatser kring 

bland annat bemötande, normkritik och jämställdhet. Förvaltningen har kontinuerlig 

omvärldsbevakning inom ämnet och anordnar också föreläsningar med externa talare i 

aktuella ämnen.  

Förvaltningen tillhandahåller översättning av information till de nationella minoritetsspråken 

när så efterfrågas. Förvaltningen arbetar kontinuerligt för att tillgängliggöra mer information 

på engelska och i linje med principer för klarspråk inom förvaltningens delar av stadens 

webbsidor. Under 2023 har exempelvis ytterligare delar av innehållet på webbsidan ”Leva 

Hållbart” översatts till engelska. 

 

Agenda 2030 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har eget ansvar eller delansvar för stadens genomförande av 

fyra av målen i Agenda 2030; 

- Mål 7. Hållbar energi för alla (miljö- och hälsoskyddsnämnden) 

- Mål 12. Konsumtion och produktion (miljö- och hälsoskyddsnämnden) 

- Mål 14. Hav och marina resurser (miljö- och hälsoskyddsnämnden) 

- Mål 15. Ekosystem och biologisk mångfald (exploateringsnämnden och miljö- och 

hälsoskyddsnämnden) 
 

Mål 7. Hållbar energi för alla (miljö- och hälsoskyddsnämnden) 

Förvaltningen har drivit ett löpande arbete med introduktion energieffektivare fordon 

(framförallt elfordon), ökad andel biobränslen, utfasning av fossila uppvärmningssystem, 

energieffektivisering i byggnader, ökad förnybar elproduktion. Förvaltningen har även aktivt 

arbetat med att stötta i stadens arbete med att säkra effekttillgång. Förvaltningens arbete 

bidrar till att nå målet Hållbar energi för alla liksom till att nå stadens klimatmål samt 

nationella och globala klimatmål. 
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Mål 12. Konsumtion och produktion (miljö- och hälsoskyddsnämnden) 

Förvaltningens löpande arbete med att aktivt kommunicera och bidra till åtgärder i stadens 

styrdokument har genomförts som planerat. Exempel på insats är kommunikation i sociala 

medier, på hemsida och via fältarbete som ger ungdomar råd om exponering av kemikalier 

kopplat till olika konsumtionsvanor. Ett annat exempel är arbetet med att minska onödig 

användning av plast och kemiska produkter samt minskat matsvinn inom projektet Hållbar 

vård och omsorg. Ett arbete som utsetts till vinnare av Framsteget – Stockholms stads pris för 

innovation och nyskapande. Resultatet från projektet skalas nu upp till fler vård- och 

omsorgsverksamheter inom Stockholms stad. Genom att stödja förvaltningars och bolags 

inköpsarbete samt delta i stadens kategoristyrningsorganisation har förvaltningen aktivt 

bidragit till att minska miljöpåverkan från stadens konsumtion. Under året har även ett arbete 

påbörjats med att kartlägga arenor och metoder för att lokalt, och i dialog med invånare, 

näringsliv som civilsamhälle, ställa om för minskat klimatavtryck. Genom arbetet har 

förvaltningen bidragit till förtydligande av stadens klimatkontrakt och högt ställda ambitioner 

inom rättvis och inkluderande omställning. 

 

Mål 14. Hav och marina resurser (miljö- och hälsoskyddsnämnden) 

Det pågående arbetet med att ta fram lokala åtgärdsprogram för vatten (LÅP) utgör den mest 

prioriterade samverkansprocessen inom mål 14. Processen inkluderar alla berörda 

förvaltningar inklusive Stockholm Vatten och Avfall AB. Arbetet inom den 

förvaltningsövergripande dagvattengruppen utgör en annan viktig samverkan. 

Samverkansformerna kring genomförande av åtgärder och uppföljning behöver fortsatt 

utvecklas och förfinas.  

Arbetet med att förebygga nerskräpning av stadens vatten, implementering av 

handlingsplanen för minskad spridning av mikroplast och handlingsplan för upprättande av 

nya badplatser samt stadsdelsvisa åtgärdsförslag för biologisk mångfald (SÅF) är andra 

viktiga uppdrag där samverkan behövs för att nå måluppfyllelse av mål 14. 

 

Mål 15. Ekosystem och biologisk mångfald (exploateringsnämnden och miljö- och 

hälsoskyddsnämnden) 

Miljöförvaltningens bidrag i det strategiska arbetet med att nå mål 15 kretsar i huvudsak kring 

att genom sin expertkompetens aktivt stödja stadens genomförandeorganisationer i 

genomförandet av åtgärder samt framtagande av planeringsunderlag som kan användas i 

stadsutvecklingsprocessen. Stadens handlingsplan för biologisk mångfald utgör plattform för 

samverkan både inom staden och med externa parter så som näringsliv, fastighetsägare och 

föreningsliv. Handlingsplanen lägger en strategisk grund för en höjd ambitionsnivå för arbetet 

med att nå mål 15. Implementeringen av handlingsplanen består bland annat i det pågående 

arbetet med åtgärder enligt de stadsdelsvisa åtgärdsförslagen för biologisk mångfald som 

förvaltningen har tagit fram samt tydligare krav i upphandling av skötselentreprenader så att 

den biologiska mångfalden kan gynnas. En viktig aspekt för att åstadkomma synergier mellan 

mål 14 och 15 i Agenda 2030 och hushålla med värdefull mark är att verka för 
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mångfunktionella åtgärder där biologisk mångfald, klimatanpassning, vattenrening och 

rekreationsaspekters vägs samman.  

Arbetet med att kommunicera hur stockholmare och näringslivsidkare kan arbeta med stärkt 

biologisk mångfald har fortsatt utifrån den guide för biologisk mångfald som förvaltningen 

tog fram 2022.  

Förvaltningen har även tagit fram metoder för att utvärdera och mäta hur arbetet med den 

biologiska mångfalden och den gröna infrastrukturen fortskrider kopplat till framtagandet av 

indikatorer till det nya miljöprogrammet.   

 

Nämndmål: 3.7.1 Miljö- och hälsoskyddsnämndens verksamhet bedrivs så att 

mänskliga rättigheter respekteras och att ingen utsätts för diskriminering 

  Uppfylls helt 

Ingen ska uppleva sig diskriminerad i kontakterna med miljöförvaltningen. Servicen ska vara 

god och likvärdig för alla oavsett ålder, etnicitet, funktionsvariation, trosuppfattning, kön, 

sexuell läggning, könsöverskridande identitet eller könsuttryck. Förvaltningen arbetar 

kontinuerligt med kompetensutvecklingsinsatser kring bland annat bemötande, normkritik och 

jämställdhet. Förvaltningen följer även en arbetsåtgång med aktiva åtgärder för att motverka 

diskriminering och främja lika rättigheter och möjligheter, där aktiva åtgärder för 2023 

formulerades vid årets början. 

 

Aktiviteter: 

 Kompetensutveckling kring bl. a. diskriminering, jämställdhet, normkritik och HBTQ-

frågor samt hur dessa perspektiv lyfts vid rekrytering. Utförd. 

 Bevaka aspekter kopplat till föräldraskap och arbetsliv, bl.a. förekomst av uttag av 

övertid vid förkortad arbetstid. Utförd. 

 Uppföljning av medarbetarenkät kopplat till likabehandlingsfrågor. Utförd. 

 Förvaltningens rutin för att motverka diskriminering, trakasserier och kränkande 

särbehandling ska revideras. Utförd. 

 Involvera fastighetsnämndens och miljö- och hälsoskyddsnämndens råd för 

funktionshinderfrågor i relevanta ärenden där det är möjligt. Utförd. 
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Nämndmål: 3.7.2 Miljö- och hälsoskyddsnämndens kommunikation ska underlätta för 

stadens verksamheter, näringsliv och invånare att agera i linje med gällande 

regelverk och agera för att uppnå stadens miljömål 

  Uppfylls helt 

Arbetet har utförts enligt plan. Kommunikationen har stöttat kärnverksamhet som tillsyn, 

expertstöd och programarbete. Under året har flertalet aktiviteter, exempelvis e-utbildningar 

och seminarier, genomförts för att underlätta för övriga i staden att arbeta i linje med program 

och handlingsplaner. Informationen till verksamheter, i syfte att underlätta att följa 

lagstiftning, har utvecklats; bland annat genom kommunicering av vägledningar och 

förbättrad information på hemsida. Inom Miljö- och klimatpakten har dialog med näringslivet 

fortsatt. Bland annat har rundabordssamtal kring cirkulärt byggande förts med 

näringslivsrepresentanter och ett seminarium kring plastflöden i byggprocessen har 

genomförts i samverkan med Stockholm Business Region och Klimatarenan. Bland insatser 

riktade till invånare kan nämnas vidareutveckling av kommunikation i sociala medier i syfte 

att marknadsföra webbsidan ”Kemismart”, som riktar sig till ungdomar och informerar om 

kemikalier kopplat till konsumtion. 

 

Aktiviteter: 

 Fortsätta utveckla webbsidor för att motivera, inspirera och underlätta för mottagaren 

att agera. Under 2023 ska exempelvis information på stadens webb riktad till företag 

och organisationer utvecklas. Utförd. 

 I ökad utsträckning arrangera dialog med näringslivet. Under 2023 ska exempelvis 

Klimatpakten utvecklas med en arbetsgrupp av företagare med fokus på cirkulärt 

byggande. Arbetet i befintliga arbetsgrupper, inom transporter respektive plast, 

intensifieras. Utförd. 

 Fortsätta förvalta och sprida framtagna e-utbildningar för stadens verksamheter, bl.a. 

e-utbildningarna om miljöprogrammet och hållbara kontor. Under 2023 ska insatser 

också ske för att fler ska ta del av utbildning inom Naturskötsel. Utförd. 

 Fortsätta vårda, utveckla och sprida verktyg och koncept som underlättar för olika 

målgrupper att agera för att minska sin negativa påverkan på klimat och miljö. Under 

2023 ska exempelvis invånare få kunskap om hur deras agerande påverkar dagvattnet 

och därmed, för dem, närbelägna sjöar. Utförd. 

 Öka de strategiskt kommunikativa insatserna för att stärka engagemanget för 

implementering av handlingsplaner och åtgärdsprogram i stadens verksamheter. Under 

2023 ska exempelvis fler insatser göras för att stötta genomförandet av stadens 

antagna lokala åtgärdsprogram för god vattenstatus (LÅP) och stadsdelsvisa 

åtgärdsförslag för biologisk mångfald (SÅF). Utförd. 
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 Fortsätta sprida Guide för biologisk mångfald till stockholmarna, näringslivsidkare, 

föreningar och andra intresserade för att inspirera dem till att arbeta för att främja 

stadens biologiska mångfald. Utförd. 

 Fortsätta och vidareutveckla kommunikationen om status för genomförande av stadens 

program och handlingsplaner samt utveckling av övriga trender och tillstånd i miljön. 

Under 2023 ska exempelvis Miljöbarometern ge möjligheten att följa än fler 

indikatorer på miljöstatus i staden. Utförd. 

 Utveckla och sprida information om skyldigheter och möjligheter för företag som 

förvaltningen har tillsyn över. Under 2023 ska exempelvis information inom 

avfallsområdet förstärkas. Utförd. 

 Utveckla och sprida information till invånare om deras rättigheter. Under 2023 ska 

exempelvis information till boende kopplat till inomhusmiljö utvecklas med särskilt 

fokus på socioekonomiskt utsatta områden. Utförd. 

 Utveckla och sprida information till verksamhetsutövare och konsumenter om 

kemikalier. Under 2023 ska exempelvis satsningen ”Kemismart” fortsätta för att 

upplysa ungdomar om koppling mellan konsumtion och kemikalier. Utförd. 

 

Nämndmål: 3.7.3 Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska på internationell nivå verka för 

ett proaktivt miljöarbete som driver åtgärds- och utvecklingsarbete framåt 

  Uppfylls helt 

Förvaltningen deltar i ett antal internationella samarbeten, däribland Eurocities miljöforum 

och trafik- och mobilitetsnätverket POLIS. Förvaltningen har delat ordförandeskap i 

Eurocities arbetsgrupper Energy Efficiency and Climate Change samt Green Areas and 

Biodiversity vilket ger goda möjligheter att driva utvecklings- och påverkansarbete inom EU 

tillsammans med andra städer.   

Under året har förvaltningen också bistått stadsledningskontoret med underlag för synpunkter 

på kommande EU-direktiv, bl.a. det s.k. Fit for 55-paketet. Förvaltningen har även bistått 

stadsledningskontoret med klimatberäkningar enligt den internationella beräkningsmetoden 

Global Protocol for Community-Scale Greenhouse Gas Emission Inventories (GPC) samt 

rapportering av utsläppsdata i Carbon Disclosure Project (CDP). 

Förvaltningen har deltagit i C40:s Climate Budget Programme. Inom programmet delas 

erfarenheter mellan städer kring strategiskt klimatarbete med fokus på att integrera 

klimatarbetet i den ordinarie budgetprocessen.    

Förvaltningen har deltagit i CNCA-projekt Dramatically Reducing Embodied Carbon in 

Europe’s Built Environment. Projektet har syftat till internationell erfarenhetsspridning kring 

fossilfritt och cirkulärt byggande. Från Sverige har Lund och Stockholm deltagit och redovisat 

erfarenheter från projektet nationellt på seminarium inom nationella nätverket 

Klimatkommunerna. Projektet är avslutat. 
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Förvaltningen har aktivt sökt bidrag för att öka graden av externfinansiering både från 

nationella program och EU.  

 

Aktiviteter: 

 Nämnden ska delta i stadens internationella samverkansytor samt samverka med 

kommuner, region, näringsliv, akademi och andra relevanta aktörer för att bidra till att 

nå stadens miljö- och klimatmål. Utförd. 

 Verka inom nätverken Eurocities, CNCA, ICLEI, C40 och POLIS. Utförd. 

 Aktivt söka relevanta internationella sammanhang och samverkansytor för ökad 

verksamhetsutveckling samt i syfte att omvärldsbevaka och samordna synpunkter på 

strategier och EU-lagstiftning. Utförd. 

 Aktivt söka relevanta EU-bidrag för att öka graden av extern finansiering och 

tillvarata möjligheter som erbjuds inom EU:s fonder och program att delta i 

innovations- och samverkansprojekt som stärker den ekologiska, sociala och 

ekonomiska hållbarheten. Utförd. 

 Förvaltningen arbetar i projekten NonHazCity3 och ChemClimCircle med att utveckla 

metoder för att ställa och följa upp kemikaliekrav i upphandlingar integrerat med krav 

på andra områden, som klimat och cirkularitet. Utförd. Arbetet i NonHazCity-

projekten som är inne på tredje generationen har uppmärksammats internationellt och 

blev finalist i kommissionens projektutmärkelse Regiostars. 

 Nämnden ska medverka i aktiviteter under Sveriges ordförandeskap i Europeiska 

Unionens råd med särskilt fokus på mötet med nätverket Political Group (POLIS). 

Utförd. 

 

Uppföljning av ekonomi 

Analys av resultaträkning - uppföljning av driftbudget 

Nämndens resurser måste disponeras på effektivast möjliga sätt vilket medför behov av 

ständiga anpassningar och denna utveckling drivs på av den generella kostnadsutvecklingen. 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden fortsätter att fokusera på kärnverksamheten, det vill säga 

tillsynen, med hög självfinansieringsgrad inom detta område. 

Budgeten från kommunfullmäktige var ursprungligen netto 154,8 mnkr. I avstämningsärendet 

erhöll nämnden sammantaget ytterligare 6,7 mnkr för vattenförbättrande åtgärder från central 

medelsreserv 2. Därutöver tilldelades 0,3 mnkr för utökade friskvårdsmedel. Som tabellen 

nedan visar uppgår den sammanlagda nettobudgeten till 161,8 mnkr. 
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mnkr Kostnader Intäkter Netto 

KF budget 2023 260,9 -106,1 154,8 

Budgetjustering för lokala åtgärdsprogram (VP) 5,2 0,0 5,2 

Omslutningsförändringar (VP) 27,8 -27,8 0 

Budgetjustering för lokala åtgärdsprogram (T1) 1,5 0 1,5 

Budgetjustering för ökad friskvård (T1) 0,3 0 0,3 

Nämndbudget 2023 295,7 -133,9 161,8 

 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden redovisar totalt sett ett överskott om 5,5 mnkr. Överskottet 

beror till största del på sent inkomna tillsynsintäkter. Förvaltningen har lyckats upprätthålla en 

högre produktionstakt än prognosticerat, trots de vakanser som uppstått under året. Vidare har 

det effektiviseringsarbete som pågått under en längre tid nu givit resultat, inte minst avseende 

hantering av inkomna klagomål.  

Utfallet avseende personalkostnaderna är också lägre än budgeterat trots höga kostnader 

förknippade med årets löneöversyn. Under året minskade kostnaderna mer än förväntat p.g.a. 

sjukfrånvaro, VAB och vakanser. Förvaltningen genomförde dock tidigt under året 

besparingsåtgärder avseende exempelvis konsultkostnader och utbildning och konferens för 

att kunna bära de väntat högre personalkostnaderna. 

Självfinansieringsgraden, som omfattar både tillsyn enligt miljöbalken och 

livsmedelskontroll, ligger på 68 procent för helåret (att jämföras med en budgeterad 

självfinansieringsgrad om 67 procent i verksamhetsplanen för 2023). Den högre 

självfinansieringsgraden förklaras främst av att miljöbalkssidan ökat intäkterna, detta med 

anledning av ett långsiktigt arbete med effektiviseringar och kompetensutveckling vilket 

resulterat i att fler ärenden hunnit hanteras under året.   

 

  VP 2023 T2 2023 VB 2023 

Miljöbalkstillsyn (MB)       

Självfin.grad Miljö- och hälsoskydd 63% 62% 66% 

Självfin.grad Stadsmiljö 69% 65% 71% 

Självfin.grad MB 64% 62% 66% 

        

Livsmedelskontroll        

Självfin.grad Livsmedelskontroll 72% 72% 70% 

        

MHN tillsyn 67% 66% 68% 

 

Under 2023 redovisar livsmedelskontrollen lägre intäkter för planerad kontroll (4,0 mnkr). 

Dock är intäkterna för extraordinära kontroller högre, vilket innebär att det totala 

intäktsbortfallet uppgår till 2,6 mnkr. Intäktsminskningen avseende planerad kontroll är en 



 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden, Verksamhetsberättelse 79(88) 

 

 

följd av fortsatt arbete och anpassning till efterhandsdebitering samt att omklassning av 

anläggningar behövt prioriteras vilket tagit personella resurser i anspråk och minskat den 

planerade kontrollen. Eftersom den nya riskklassningen kan innebära förändrad kontrolltid för 

vissa verksamhetstyper har viss sedan tidigare planerad kontroll inte utförts under 

innevarande år för att verksamheterna framåt ska få rätt kontrollintervall. 

Övergången till efterhandsdebitering innebär en permanent sänkt självfinansieringsgrad för 

livsmedelskontroll, jämfört med självfinansieringsgraden när förskottsdebiterade årliga 

avgifter tillämpades. Bedömningen är dock att självfinansieringsgraden efter att 

efterhandsdebitering nu införts kommer att stabiliseras på en jämförbart hög nivå om 70 

procent.  

Nedanstående tabell visar differensen mellan budget och utfall 2023: 

Mnkr VP - 2023 
Prognos T2 - 

2023 
VB - 2023 

Differens VB 
mot VP 2023 

 Intäkter         

Luft och klimat 24,4 23,3 23,1 -1,3 

varav miljöbilar 3,4 3,6 4,3 0,9 

Livsmedelskontrollen 43,4 41,4 40,8 -2,6 

Kommunikation 0,0 0,0 0,0 0,0 

Miljö- och hälsoskydd 51,7 49,9 53,7 2,0 

Stadsmiljö 12,7 13,8 14,8 2,1 

Verksamhetsstöd 0,3 0,1 0,1 -0,2 

Utveckling 0,0 0,0 0,0 0,0 

FC, Nämnd, gemensamma 
kostnader, MSL 

1,4 1,5 1,4 0,0 

Summa intäkter 133,9 129,8 133,8 -0,1 

 Kostnader         

Luft och klimat 56,0 55,2 54,3 -1,7 

varav miljöbilar 9,7 9,5 9,0 -0,7 

Livsmedelskontrollen 49,0 47,6 46,2 -2,8 

Kommunikation 14,0 15,2 15,0 1,0 

Miljö- och hälsoskydd 64,9 64,6 64,3 -0,6 

Stadsmiljö 67,7 65,3 63,0 -4,6 

Verksamhetsstöd 20,5 20,3 20,3 -0,2 

Utveckling 5,1 4,7 6,1 1,0 

FC, Nämnd, gemensamma 
kostnader, MSL 

18,5 18,9 20,8 2,3 

Summa kostnader 295,7 291,6 290,1 -5,6 

Netto 161,8 161,8 156,3 -5,5 
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Differenser mot VP 2023 beror på följande:  

 Luft och klimat redovisar ett nettoöverskott om 0,4 mnkr, som delvis förklaras av lägre 

intäkter i förhållande till budget (1,3 mnkr) i kombination med lägre kostnader (1,8 mnkr). 

Anledningen till budgetavvikelsen beror främst på besparingar till följd av vikande 

intäkter för luftutredningar. Dock har intäktsbortfallet delvis kompenserats av högre 

projektbidrag. I övrigt har personalkostnaderna blivit lägre än budgeterat till följd av 

vakanser och sjukfrånvaro. 

Verksamheten Miljöfordon redovisar ett överskott om 1,6 mnkr förklarat av att intäkterna 

för externfinansierade projekt ökat mer än väntat (0,8 mnkr) till följd av att ett flertal 

projekt beviljats under året. På kostnadssidan noteras ett lägre utfall kontra budget (0,7 

mnkr) hänförligt till framförallt sjukskrivningar. 

  Livsmedelskontrollen redovisar ett nettoöverskott om 0,2 mnkr som förklaras av lägre 

kostnader (2,8 mnkr) i förhållande till budget. Den huvudsakliga orsaken är dels lägre 

personalkostnader till följd av vakanser och en försiktig återrekrytering i kombination med 

att fordons- och transportrelaterade kostnader gått ner.  

De minskade kostnaderna möts dock av lägre intäkter (2,6 mnkr) som är en direkt följd av 

den minskade personalstyrkan i kombination med att arbete med omklassning av 

anläggningar behövt prioriteras, samt att viss sedan tidigare planerad kontroll inte utförts 

under innevarande år för att omklassade verksamheter framåt ska få rätt kontrollintervall.   

 Miljö- och hälsoskydd redovisar ett nettoöverskott om 2,6 mnkr. Utfallet av intäkterna 

ökade under året i förhållande till budget med 2,0 mnkr främst förklarat av att tidigare 

arbete med effektiviseringar och kompetensutveckling lett till att fler klagomålsärenden 

hunnit hanteras under året. I övrigt har dispensansökningar kopplat till 

matavfallsobligatoriet ökat relativt kraftigt och bidragit till intäktsökningen. 

Sett till kostnaderna har dessa minskat med 0,6 mnkr och således bidragit till 

nettoöverskottet. Kostnadsminskningen förklaras främst av att kostnader för konferenser 

och utbildningar blev lägre än budgeterat.   

 Stadsmiljö redovisar ett nettoöverskott om 6,7 mnkr förklarat av att kostnaderna minskade 

jämfört med budget med 4,6 mnkr i kombination med att intäkterna i sin tur ökade med 

2,1 mnkr.  

Intäktsökningen består i att bidragsintäkterna ökade för externfinansierade projekt som 

under året slutredovisades. En intäktpost som också ökade jämfört med budget 2023 och 

bidrog till överskottet var tillsyn kopplat till förorenad mark. 

Kostnadsminskningen å andra sidan består till största del av att konsultkostnader blev 2,3 

mnkr lägre än budget med anledning av att planerade insatser blivit billigare än beräknat 

eller skjutits på framtiden. Även personalkostnaderna slutade drygt 2,1 mnkr lägre med 

anledning av sjukfrånvaro, VAB och att vakanta tjänster tagit längre tid att tillsätta.           

  Förvaltningsövergripande verksamheter redovisar ett sammantaget nettounderskott om 

4,4 mnkr. Förklaringen är att kostnaderna ökar för framförallt konsulttjänster (2 mnkr) 
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samt personal (2,4 mnkr). Konsultkostnaderna ökar framförallt hänförligt till det fortsatta 

digitaliseringsarbetet. Personalkostnaderna ökade med anledning av kostnads-

omfördelning inom förvaltningen i kombination med att den årliga löneöversynen blev 

dyrare än förväntat.  

Tabellen nedan visar avvikelse per kostnadsslag:  

 

  Nämndens 
budget 

2023 

Utfall 
2023 

Avvikelse 
mot budget 

Förklaring 
Mnkr 

Intäkter         

Tillsyn/myndighetsutövning -104,3 -104,3 0,0   

Miljöövervakning -14,9 -13,1 -1,8 
Minskade intäkter för sålda tjänster, SLB-

analys. 

Miljöbilar -3,4 -4,3 0,8 

Ökade intäkter hänförligt till 
slutbetalningar av externfinansierade 

projekt samt nya under året tillkommande 
projekt. 

Energi och klimat 0,0 -0,2 0,2 
Ökade övriga intäkter samt bidrag 

avseende Centrum för cirkularitet samt 
Energicentrum. 

Gemensam verksamhet -0,3 -0,1 -0,1 
Marginellt minskade intäkter p.g.a. 

uteblivet bidrag. 

Externfinansierade projekt -11,0 -11,9 0,8 

Ökade intäkter hänförligt till 
slutredovisningar av externfinansierade 

projekt samt nya under året tillkommande 
projekt. 

Summa intäkter -133,9 -133,8 -0,1   

Kostnader          

Tillsyn/myndighetsutövning 121,2 118,1 3,1 
Framförallt lägre personalkostnader pga. 

vakanser och sjukskrivningar. 

Miljöövervakning 80,3 73,4 6,9 
Lägre personalkostnader pga. vakanser 

och sjukskrivningar samt lägre 
konsultkostnader. 

Miljöbilar 9,7 9,0 0,7 
Framförallt lägre personalkostnader pga. 

vakanser och sjukskrivningar. 

Energi och klimat 14,1 14,1 0,0   

Gemensam verksamhet 57,0 60,9 -3,9 
Högre personalkostnader p.g.a. 

kostnadsomfördelning samt ökade 
konsultkostnader. 

Externfinansierade projekt 11,7 13,0 -1,3 
Framförallt högre kostnader för 

konsulttjänster. 

Summa kostnader 294,1 288,5 5,6   

          

 Avskrivningar (miljöövervakning)  1,6 1,6 0,0   
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Internräntor 0 0 0   

          

Verksamhetens nettokostnader 
inkl. kap kostnad 

161,8 156,3 5,5   

 

Investeringar 

För år 2023 uppgick nämndens planerade investeringsutgifter till 1,3 mnkr vilket fördelas som 

kostnad på flera år. Under året har investeringar gjorts om drygt 1,2 mnkr. Investeringarna 

avser instrument för luftmätning. 

 

Verksamhetsprojekt (driftprojekt) 

Nämnden har inga verksamhetsprojekt där kostnaderna bedöms överstiga 50 mnkr, som har 

betydande påverkan på stadens ekonomi eller berör frågor som är av strategisk vikt. 

 

Analys av balansräkning 

Enligt stadens anvisningar ska balansräkningen för år 2023 kommenteras i jämförelse med 

balansräkningen år 2022:  

 

Balansräkning       
Period: 202301-202312       

mnkr 
Per 2022-12-
31 

Per 2023-12-
31 

Förändring 
202301-
202312 

        

Anläggningstillgångar 2,1 1,8 -0,4 

Maskiner och inventarier 2,1 1,8 -0,4 

        

 
Omsättningstillgångar 22,5 23,6 1,1 

Kundfordringar 15,3 13,3 -2,0 

Fordringar hos anställda 0,0 0,0 0,0 

Fordringar hos staten och EU 0,1 0,2 0,2 

Andra kortfristiga fordringar 0,2 1,3 1,0 

Ingående mervärdesskatt 0,0 0,0 0,0 

Diverse kortfristiga fordringar 0,3 1,5 1,2 
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Förutbetalda kostnader 6,6 7,6 1,0 

Upplupna intäkter 0,3 1,1 0,8 

Övriga interimsfordringar 0,0 0,0 0,0 

Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter 6,9 8,8 1,9 

        

Summa Tillgångar 24,6 25,3 0,7 

        

Eget kapital 12,0 -1,9 -13,9 

        

Avsättningar 0,0 0,0 0,0 

        

Långfristiga skulder 0,0 0,0 0,0 

        

Kortfristiga skulder -36,6 -29,6 7,0 

Kortfristiga skulder till kreditinstitut och kunder -0,1 0,0 0,1 

Leverantörsskulder -25,4 -14,6 10,8 

Moms och särskilda punktskatter 0,0 0,0 0,0 

Övriga kortfristiga skulder -8,2 -10,6 -2,4 

Upplupna löner -1,2 -1,4 -0,2 

Upplupna sociala avgifter -0,2 -0,6 -0,4 

Förutbetalda intäkter -0,7 -0,1 0,6 

Övriga interimsskulder -0,9 -2,3 -1,4 

Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter -2,9 -4,4 -1,4 

        

Summa Skulder & Eget kapital -24,6 -31,5 -6,9 

 

 Anläggningstillgångar minskade under 2023 med 0,4 mnkr förklarat av ackumulerade av- 

och nedskrivningar av inventarier. 

 Kundfordringar 2023 var 13,3 mnkr, det vill säga 2,0 mnkr lägre än föregående år. 

Minskningen 2023 beror främst på minskning av interna kundfordringar mot stadens 

förvaltningar och bolag. 

 Fordringar hos staten och EU ökar något jämfört med föregående räkenskapsår (0,2 

mnkr) vilket förklaras av att kostnader har upparbetats under året i statligt 

externfinansierade projekt men där förvaltningen ännu inte mottagit motsvarande 

inbetalning från finansiären. 

 Andra kortfristiga fordringar ökar med cirka 1 mnkr 2023 med anledning av att kostnader 

har upparbetats under året i projekt finansierade av EU men där förvaltningen ännu inte 

mottagit motsvarande inbetalning från finansiären. 
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 Förutbetalda kostnader, vilket främst består av hyra och IT-licenser, ökade med cirka 1 

mnkr 2023. 

 Upplupna intäkter ökar med 0,8 mnkr och består till största del av i bokslutet uppbokade 

ännu inte fakturerade tillsynsintäkter rörande både livsmedelskontrollen samt 

miljöbalkstillsynen.  

 Leverantörsskulderna minskar med 10,8 mnkr 2023 jämfört med föregående år vilket 

förklaras av mindre inflöde av fakturor i slutet av året jämför med föregående år som var 

osedvanligt högt. 

 Övriga kortfristiga skulder ökar mellan åren med cirka 2,4 mnkr förklarat av större 

inflöde av nya bidrag kopplat till EU-projekt i kombination av att färre projekt 

slutredovisats under året jämfört med 2022 då högre kvarvarande restbelopp 

resultatfördes. 

 Upplupna löner och sociala avgifter ökar med 0,6 mnkr 2023, en i sammanhanget 

marginell förändringen som tolkas som en normal årsvariation hänförligt till uppkomna 

vakanser, sjukskrivningar m.m.   

 Förutbetalda intäkter minskar marginellt med 0,6 mnkr 2023 jämfört med 2022 och ska 

ses som en naturlig årsvariation. 

 Övriga interimsskulder ökar 1,4 mnkr 2023 p.g.a. att upplupna leverantörskostnader ökat 

jämfört med 2022 framförallt hänförligt till konsultkostnader och köpta tjänster.  

Övriga konton nämns inte då de endast är marginella förändringar i förhållande till 2022. 

 

Särskilda redovisningar 

Bedömning av nämndens interna kontroll 

 Tillräcklig 

Analys 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden bedömer att den interna kontrollen under år 2023 varit 

tillräcklig. Precis som tidigare år har systematiskt kontroll genomförts löpande med fokus på 

rutiner kring ekonomi, prognosarbete, personalrelaterade frågor, m.m. Inga väsentliga 

avvikelser har noterats och revisionskontorets granskningar visar heller inga väsentliga 

avvikelser. 

 

Systematiskt kvalitetsarbete 

Miljöförvaltningen arbetar kontinuerligt med att utveckla processer och arbetssätt för ökad 

effektivitet och högre kvalitet. Kvalitetsarbetet bedrivs till stor del decentraliserat på 
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miljöförvaltningen där chefer och medarbetare har som mål att ständigt utveckla och förbättra 

processerna inom sina respektive sakområden. Arbetet sker i linje med Stockholms stads 

kvalitetsprogram – Utveckling genom ständiga förbättringar, innovation och digitalisering. 

Nya agila arbetssätt tillämpas allt mer i den digitala utvecklingen. Stöd med artificiell 

intelligens (AI) har utvärderats inom hantering av klagomål och under kommande år kommer 

möjligheterna med den nya tekniken löpande utvärderas, för att se som tekniken kan nyttjas inom 

t.ex. beslutsstöd. Genom en dedikerad budget har ett tiotal utvecklingsinsatser inom digitalisering 

genomförts. Ytterligare en handfull pappersbaserade formulär har digitaliserats. 

Vad gäller synpunkter och klagomål så har miljöförvaltningen över åren haft ett tämligen lågt 

antal serviceanmärkningar. Serviceanmärkningar diarieförs enligt fastställd rutin och 

återkoppling ska ske till den klagande inom 15 arbetsdagar. Avseende klagomål på nämndens 

beslut i specifika ärenden så registreras dessa i det pågående ärendet och besluten är 

överklagningsbara. Under 2023 har tre serviceanmärkningar inkommit och samtliga har 

hanterats inom angiven tidsram. De inkomna serviceanmärkningarna har inte föranlett några 

större åtgärder, utan dialog har förts med berörda verksamhetsutövare för att klargöra 

eventuella synpunkter eller missförstånd. 

Systematiskt arbetsmiljöarbete 

Checklista för årlig uppföljning 

Miljöförvaltningen arbetar för att främja hälsa på arbetsplatsen genom att skapa ett öppet 

arbetsklimat som bidrar till att alla kan känna delaktighet, engagemang och trivsel på sin 

arbetsplats och i sin yrkesroll. Samtliga avdelningar och enheter tar fram arbetsmiljöplaner. 

Arbetsmiljöplanen är en del av den årliga uppföljningen av det systematiska 

arbetsmiljöarbetet och utgår från en inventering av arbetsmiljön med därtill kopplad 

riskbedömning. Framtagande av planen och uppföljning sker på arbetsplatsträff där utrymme 

ska finnas för analys och dialog kring förbättring och utveckling av det systematiska 

arbetsmiljöarbetet. För att kvalitetssäkra förvaltningens arbete med årlig uppföljning kopplat 

till det systematiska arbetsmiljöarbetet framgent genomförs en delavstämning i samband med 

tertialrapport 2.  

Förbättringsområden – analys av utfall 
Ett utvecklingsområde som identifierats är kunskapshöjande åtgärder för att stärka arbetet mot 

otillbörlig påverkan för både chefer och medarbetare. Utbildningsinsatser önskas på 

arbetsplatsträffar men också tydligare instruktioner om rapporteringsvägar när något inträffat. 

Fokus för 2024 är stärkande arbetet mot otillåten påverkan men även fortsätta arbeta för 

ständiga förbättringar. 

Framgångsfaktorer – analys av utfall 
På förvaltningen är arbetsmiljöfrågorna en naturlig del av verksamheten. Den största 

framgångsfaktorn är den löpande och öppna dialogen mellan chef och medarbetare. 

Avdelningarnas arbetsmiljöplaner som tas fram på enhetsnivå bidrar till att kvalitetssäkra och 

säkerställa att den årliga uppföljningen av det systematiska arbetsmiljöarbetet genomförs och 

att förvaltningen arbetar med åtgärder för att främja en god arbetsmiljö.    
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Föregående års aktiviteter från årlig uppföljning – analys av utfall 

I samband med att nya intranätet och stadens arbetsmiljösida publiceras har även 

förvaltningsspecifikt material behövts uppdaterats. Rutiner och information har publicerats på 

intranätet, arbetet fortlöper då information kontinuerligt behöver ses över. Under 2023 har 

även delavstämningar med verksamhetsavdelningarna genomförts i samband med 

tertialrapport 2.  

 

Övrigt 

Nämndbeslut och ärendebalans 

Nämnden har sammanträtt tio gånger under året och behandlat 94 ärenden.  

Nämndens totala ärendebalans kan utläsas genom att jämföra antalet nya och avslutade 

ärenden inom samma år. Under 2023 upprättades 28 441 ärenden vilket är 4 488 fler än under 

2022. Ökningen av antalet ärenden jämfört med föregående år beror uteslutande på 

riskklassning av samtliga livsmedelsanläggningar då en ny riskklassningsmodell gäller från 

den 1 januari 2024. 

Av 4 972 inkommande ärenden i ärendetyper som även kan inkomma via e-tjänster inkom  

3 477 via e-tjänsterna, vilket utgör 70 procent av de inkomna ärendena.  

Under året avslutades 29 216 ärenden vilket är 6 332 fler än antalet avslutade ärenden under 

2022 och 775 fler än nya ärenden. Totalt var 7 734 ärenden öppna vid årsskiftet 2023/2024 

vilket är 1 313 färre än vid förra årsskiftet.  

 

Period Nya ärenden Avslutade ärenden Öppna ärenden (1) 

2018 19383 19122 8564 

2019 19438 18868 9320 

2020 18377 23103 4558 

2021 19407 16151 7807 

2022 23953 22884 9047 

2023 28441 29216 7734 

Not 1: Öppna ärenden avser läget vid årets slut. 

 



 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden, Verksamhetsberättelse 87(88) 

 

 

Överprövningar och utfall av överinstansernas avgöranden 

Det har under året kommit in 276 avgöranden från överinstanser där överklagade beslut från 

miljö- och hälsoskyddsnämnden har prövats i sak.1 Antalet överprövningar har minskat 

jämfört med föregående år då 312 avgöranden överprövades. Det är framförallt 

överprövningarna i länsstyrelsen som har minskat, sannolikt då länsstyrelsen nu hunnit arbeta 

ned sina balanser. Glädjande nog har handläggningstiden för nämndens ärenden i 

länsstyrelsen numera minskat betydligt jämfört med situationen för några år sedan. 

 

År 2019 2020 2021 2022 2023 

Antal överprövade mål 155 236 280 312 276 

 

Nämndens beslut har fastställts (inklusive avgöranden där prövningstillstånd inte har 

meddelats) i 243 fall, vilket utgör 88 procent. Andelen avgöranden som stod sig ligger därmed 

i princip på samma nivå som år 2022 (89 procent av totalt 312 avgöranden). Av de 33 

avgöranden där nämndens beslut inte fastställdes har beslutet ändrats eller upphävts helt eller 

delvis i 25 fall (18 fall år 2022) och upphävts och återförvisats för fortsatt handläggning i 8 

fall (14 fall år 2022). Förvaltningen konstaterar att det generella utfallet av överinstansernas 

avgöranden därmed likt föregående år ligger på en mycket bra nivå och att nämndens 

tillsynsverksamhet fortsatt uppvisar ett gott betyg när det kommer till överprövningen.  

 

Principiellt viktiga avgöranden 

Nedan följer ett axplock av de principiellt viktiga frågor som har prövats under året och som 

förtjänar att nämnas kort. 

Processerna vad gäller McDonald’s skyldigheter att sortera ut förpackningsavfall, som har 

pågått sedan 2018, har nått sitt slut genom att Mark- och miljööverdomstolen har gett 

nämnden rätt i sak. Den långa tidsutdräkten för överprövningen har visserligen haft effekten 

att McDonald’s-bolagen under ett flertal år har kunnat undgå att vidta åtgärder för utsortering, 

trots att de egentligen har en sådan skyldighet. Från och med januari 2024 gäller tydligare 

krav på utsortering som McDonald’s genomgående under processens gång har aviserat att 

man avser att följa. Trots att utfallet således inte får så stor effekt i praktiken har nämnden 

haft rätt i princip. 

Nämnden har under ett antal år agerat gentemot företag vars olivoljor enligt resultaten i 

Livsmedelsverkets årliga provtagningar inte klarar kraven i EU:s handelsnormer. De 

bakomliggande skälen till handelsnormerna är de höga priser företag kan sätta på olivolja som 

påstås ha högre kvalitet och därmed vikten av att konsumenter inom EU inte ska vilseledas att 

köpa oljor av lägre kvalitet till höga priser. Tidigare krav från nämnden har gällt de konkreta 

batcher olivolja som inte klarat kraven. I december förra året gick nämnden ett steg längre och 
                                                      
1 Statistiken inkluderar inte avgöranden där nämndens beslut inte har prövats av överinstans, såsom avvisning, 

avskrivning och meddelat prövningstillstånd, eller avgöranden där nämnden varit part men inte fattat något 

beslut, såsom utdömande av vite och tillståndsprövningar med nämnden som remissinstans. 
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förbjöd tre företag, som haft undermåliga produkter i fem år i rad, att sälja extra jungfruolja 

som inte klarar kraven för sådan olja enligt EU:s handelsnormer. Dessa beslut har under året 

upphävts av länsstyrelsen. Länsstyrelsen har bland annat ansett att testmetoden för att 

kontrollera om EU:s handelsnormer följs, en så kallad organoleptisk bedömning där en 

testpanel smakar och bedömer oljan, oundvikligen är subjektiv. Nämndens föreläggande som 

var förenat med löpande vite var därför enligt länsstyrelsen oskäligt och oproportionerligt. 

Nämnden har överklagat länsstyrelsens beslut till förvaltningsrätten. Nämnden konstaterar att 

testmetoden är robust med inbyggda justeringar för avvikelser hos enskilda provsmakare och 

uppges inte ha större felmarginaler än kemiska tester. Ärendet är viktigt då vitesföreläggande 

är det huvudsakliga instrument en tillsynsmyndighet i Sverige har för att ingripa mot den 

typen av avvikelser.  

Nämnden har under året inte fått prövningstillstånd hos Kammarrätten vad gäller ett ärende 

om rätt att ta ut kontrollavgift inom livsmedelskontroll för avvikelser som inte ingick i det 

klagomål som föranledde kontrollbesöket. Förvaltningsrättens avgörande om att avgift först 

kan tas ut vid nästa kontrollbesök står sig därmed.  

Slutligen har nämndens beslut om försiktighetsmått gällande den så kallade ”Skrubbakrossen” 

stått sig i länsstyrelsen. Anläggningen var kontroversiell på grund av närheten till bostäder i 

första hand grannkommunerna. Nämnden har fastställt ingående försiktighetsmått bland annat 

vad gäller störningar till omgivningen som länsstyrelsen alltså i sitt beslut har bedömt har 

varit tillräckliga.  

 



UB056 - Månadsprognos Fackförv separerade 

kapitalkostn.

Förvaltning: 169 Nämndens Bokfört Prognos Varav i Avvikelse mot Varav i Varav i Resultat- Beräknad Prognos Avvikelse mot Avvikelse mot

Uppföljning av budget budget för på årsutfall prognosen nämndens prognosen prognosen enheternas resultat- på årsutfall nämndens nämndens 

Månadsprognos 2023 perioden efter vidtagna ingående budget före ingående ingående resultat överföring till efter vidtagna budget efter budget efter

202312 202301 åtgärder och prestations- resultat- begärda / omslutnings- från 2022 2024 åtgärder och resultat- resultat-

- före resultat- förändringar dispositioner förväntade förändringar överskott (-) överskott (+) efter resultat- dispositioner dispositioner

202312 dispositioner (1+4)-3 budget- underskott (+) underskott (-) dispositioner exkl. bud.just. inkl. bud.just.

justeringar 3+(8+9) 1+4-10 1+4+6+7-10

Mnkr 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Kostnader exkl kapitalkostn. 294,1 287,9 288,5 0,0 5,6 0,0 0,0 0,0 0,0 288,5 5,6 5,6

Tillsyn/myndighetsutövning 121,2 110,5 118,1 0,0 3,1 0,0 0,0 0,0 0,0 118,1 3,1 3,1

Miljöövervakning 80,3 43,3 73,4 0,0 6,9 0,0 0,0 0,0 0,0 73,4 6,9 6,9

Miljöbilar 9,7 8,9 9,0 0,0 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 9,0 0,7 0,7

Energi och klimat 14,2 14,1 14,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,2 0,0 0,0

Gemensam verkamhet 57,0 60,3 60,9 0,0 -3,9 0,0 0,0 0,0 0,0 60,9 -3,9 -3,9

Externfinansierade projekt 11,7 12,9 12,9 0,0 -1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 12,9 -1,2 -1,2

Summa kostnader exkl kapitalkostn. 294,1 250,0 288,5 0,0 5,6 0,0 0,0 0,0 0,0 288,5 5,6 5,6

Intäkter -133,9 -133,9 -133,8 0,0 -0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 -133,8 -0,1 -0,1

Tillsyn/myndighetsutövning -104,3 -94,5 -104,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -104,3 0,0 0,0

Miljöövervakning -14,9 -0,9 -13,1 0,0 -1,8 0,0 0,0 0,0 0,0 -13,1 -1,8 -1,8

Miljöbilar -3,4 -4,3 -4,2 0,0 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 -4,2 0,8 0,8

Energi och klimat 0,0 -0,2 -0,2 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,2 0,2 0,2

Gemensam verkamhet -0,3 -0,1 -0,2 0,0 -0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,2 -0,1 -0,1

Externfinansierade projekt -11,0 -11,8 -11,8 0,0 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 -11,8 0,8 0,8

Summa intäkter -133,9 -111,7 -133,8 0,0 -0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 -133,8 -0,1 -0,1

Verksamhetens nettokostnader exkl 

kapitalkostn. 160,2 138,3 154,7 0,0 5,5 0,0 0,0 0,0 0,0 154,7 5,5 5,5

Kapitalkostnader:

  avskrivningar 1,6 1,6 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6 0,0 0,0

  internräntor 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Summa kostnader inkl kapitalkostn. 295,7 289,5 290,1 0,0 5,6 0,0 0,0 0,0 0,0 290,1 5,6 5,6

Summa intäkter -133,9 -133,9 -133,8 0,0 -0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 -133,8 -0,1 -0,1
Verksamhetens nettokostnader inkl 

kapitalkostn. 161,8 155,6 156,3 0,0 5,5 0,0 0,0 0,0 0,0 156,3 5,5 5,5

Investeringsplan

Utgifter 1,3 1,2 1,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,3 0,0 0,0

Inkomster (-) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Netto 1,3 1,2 1,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,3 0,0 0,0

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

#REFERENS! 1,3 #REFERENS! 1,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,3 0,0

Exploateringsinkomster (budgeterade) (-)  13 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Anmärkning: siffrorna i tabellerna är avrundade och summerar därför inte exakt Rapportnamn: UB056 - Månadsprognos Fackförv separerade kapitalkostn.

Rapportlayout uppdaterad: 2016-05-13

1) Nämndens budget/verksamhetsplan samt av kommunstyrelsen därutöver beslutade budgetjusteringar motsvarande KF/KS-budgeten

2) Bokfört från januari till aktuell månad

3) Prognosen skall avse samtliga  för året beräknade  kostnader/intäkter före resultatdispositioner

4) Prestationsförändringar som nämnden beräknar erhålla budgetjustering för i tertialrapport 2

5) Nämndens avvikelse mot budget med hänsyn till korrigering för av nämnden beräknade prestationsförändringar före resultatdisposition Kontroll överensstämmelse Nämndbudget - KFKSbudget

6)  Nämndens begärda/förväntade budgetjusteringar, dvs budgetjusteringar som tidigare sökts men som ännu ej beslutats samt framtida förväntade budgetjusteringar. Inga fel.

7)  Omslutningsförändringar som redovisats i senaste tertialrapport men som ännu ej beslutats samt omslutningsförändringar som planeras att redovisas i kommande tertialrapport.

8) Resultatenheternas resultat från föregående år, överskott (-), underskott (+)

9) Resultatenheternas resultat som nämnden beräknar överföra till nästa år, överskott (+) underskott (-)

10) Prognosen skall avse samtliga  för året beräknade  kostnader/intäkter efter resultatdispositioner

11) Nämndens avvikelse mot budget med hänsyn till korrigering för av nämnden beräknade prestationsförändringar efter resultatdisposition

12) Nämndens prognos inklusive förväntade budgetjusteringar.
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Uppföljning av budget  2023 - månadsrapport december - Fackförvaltningar

Specifikation av avvikelser mellan nämndens budget och förvaltningschefens/nämndens 

prognos

Driftverksamhet
(-) = minskade kostnader/ökade intäkter

Mnkr  Kostnader Intäkter Avskrivn Internränta Netto

Nämndens budget 2023 (kolumn 1 i agressorapporten) 294,1 -133,9 1,6 0,0 161,8

Tillsyn/myndighetsutövning

Avvikelser
Framförallt lägre personalkostnader p.g.a. vakanser, VAB och sjukskrivningar. -3,1 -3,1

Miljöövervakning

Avvikelser
Minskade intäkter p.g.a. minskade byggrelaterade konsultuppdarag för SLB-analys. 1,8 1,8

Minskade konsultkostnader samt lägre personalkostnader till följd av fördröjd rekrytering av vakanta tjänster. -6,9 -6,9

Miljöbilar

Avvikelser
Ökade intäkter hänförligt till slutbetalningar av externfinansierade projekt samt under året nya tillkommande projekt. -0,8 -0,8

Framförallt lägre personalkostnader pga. vakanser och sjukskrivningar. -0,7 -0,7

Energi och klimat

Avvikelser
Ökade övriga intäkter samt bidrag avseende Centrum för cirkularitet samt Energicentrum. -0,2 -0,2

Gemensam verkamhet

Avvikelser
Minskade intäkter framförallt p.g.a. uteblivet projektbidrag för säkerhetsarbete. 0,1 0,1

Högre personalkostnader p.g.a. kostnadsomfördelning samt ökade konsultkostnader avseende bl.a. kommunikationsåtgärder och digitalisering. 3,9 3,9

Externfinansierade projekt

Avvikelser
Ökade intäkter framförallt hänförligt till slutredovisningar av externfinansierade projekt samt under året nya tillkommande projekt. -0,8 -0,8

Framförallt högre kostnader för konsulttjänster då mer arbete i projekten genomförts. Delvis omslutningsförändring. 1,2 1,2

Förvaltningschefens prognos på årsutfall (kolumn 3 i agressorapporten) 288,5 -133,8 1,6 0,0 156,3

Summa avvikelser  (avvikelserna redovisas här  med + minskade kostnader/ökade intäkter) 5,6 -0,1 0,0 0,0 5,5

 -Varav omslutningsförändringar (kolumn 7 i agressorapporten) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

 -Varav budgetjusteringar (kolumn 6 i agressorapporten) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

 -Varav prestationsförändringar (kolumn 4 i agressorapporten) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Resultatöverföringar (netto kolumn 8 & 9) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Avvikelse mot nämndens budget efter resultatdispositioner och budgetjusteringar (kolumn 12 i agressorapporten) 5,6 -0,1 0,0 0,0 5,5

Investeringar
Mnkr Utgifter Inkomster Netto

0,0 0,0 0,0

Förvaltningschefens prognos på årsutfall 0,0 0,0 0,0

Summa avvikelser  (avvikelserna redovisas här  med + minskade utgifterr/ökade inkomster) 0,0 0,0 0,0

Omslutningsförändringar 0,0 0,0 0,0

Begärda/förväntade budgetjusteringar 0,0 0,0 0,0

Avvikelse mot nämndens budget efter budgetjusteringar (kolumn 12 i agressorapporten) 0,0 0,0 0,0



Miljö- och hälsoskyddsnämnden

Uppföljning av budget 2023 - verksamhetsberättelse och bokslut 

2022 2023

Utgifter (1) (2) (3) (4)

mnkr Utfall VP 2023 S:a Utfall

utgift Utgift avvik utgift

2022 2023 2023

Inventarier och maskiner 1,3 1,3 -0,1 1,2

Innehållet i blanketten ska analyseras och kommenteras i tjänsteutlåtandet.



Miljö- och hälsoskyddsnämnden

Verksamhetsberättelse 2023

Vid frågor kontakta Petra Wårstam Larnhed, kvalitetschef, stadsledningskontoret
Nämnderna ska redovisa samtliga innovationssatsningar som avslutats under året. 

Redovisningen ska innehålla 

* en kortfattad beskrivning av satsningen  

* resultatet och effekten av satsningen (inkl. om satsningen har implementerats i ordinarie verksamhet alt skäl till att det inte gjorts)

* på vilket sätt kan satsningen spridas och implementeras i andra verksamheter i staden?

Innovationssatsningar
Namn på satsningen Typ av innovation 

(verksamhets-

utveckling alternativt 

testbäddverksamhet)

Kortfattad beskrivning  i punktform där syfte och mål 

framgår.

Resultat och effekt av satsningen På vilket sätt kan satsningen spridas och 

implementeras i andra verksamheter i 

staden?

Ansvarig chef 

och ledare

Kontaktperson

Hållbarhet blir standard Testbädd ​Hållbara lösningar som genomförts i pilotprojekt blir 

standardlösningar i hela staden. Det omfattar nybyggnads- och 

befintliga områden. Genom att arbeta med ett holistiskt 

perspektiv förstärks positiva synergier och negativa bieffekter 

undviks. En innovativ, tvärorganisatorisk samverkansmodell och 

en analysmetod utvecklas för att välja ut och implementera 

smarta lösningar för byggnader, transporter och utemiljö.​

​Utveckling av ett effekthemtagningsverktyg 

och en vägledning för uppskalning som kan 

användas för att skala upp hållbara 

lösningar.

Gör genom seminarier, stadens 

innovationsstöd

Malin Täppefur Lisa Enarsson

FastTrack Testbädd ​EU-projekt som ska påskynda omställning till hållbar mobilitet 

och transporter. Stockholm ingår i en grupp av 4 städer som ska 

dela med sig kunskap och erfarenheter med ett 20-tal andra 

städer. Spridning av inovation som ett paraply över andra 

innovationsprojekt​

Kunskapshöjande Genom spridning av insikter i olika 

sammanhang och lämpliga forum

Malin Täppefur Paul Fenton

iHorse- M/L  luftkvalitetsprognoser Testbädd ​Förbättrad luftkvalitetsprognoser med stöd av Machine Learning. ​Öka kvalitét i luftkvalitetsprognoserna. Används i luftmätningar vars resultat i sin 

tur sprids

Malin Täppefur Magnuz Engardt

Återhus - att bygga hus av hus Testbädd ​Titta på hur man kan komma igång med tunga byggdelar i hus, 

stomdelar och tygre element av fasader

Ökad återvinning av byggnadsmaterial Sköts inom projektet. Malin Täppefur Jonathan 

Hummelman

Projektportfölj Verksamhetsutveckling Genomföra process och metoder för beslut och uppföljning av 

förvaltningens projekt

Tydligare beslut och effektivare 

uppföljning

Sker via kunskapsdelning på efterfrågan från 

andra förvaltningar

Björn Söderlund Björn Söderlund

Automation och Mikrorobotar Testbädd Automatisera avgränsade administrativa moment med hjälp av 

robotar

Två robotar har byggts med lyckat resultat. 

Effektivare administration, frigöra tid för 

värdeskapande insatser

Ej planerat men arbete fortsätter under 2024 

och kan beaktas då.

Björn Söderlund Björn Söderlund

Lokalt åtgärdsprogram för Strömmen och 

Lilla Värtan (LÅP)

Testbädd Projektet syftar till att ta fram underlag för lokala åtgärdsprogram 

i Strömmen och Lilla Värtan i samverkan med berörda 

kommuner och Stockholms Universitet​​

Ökad kunskap avseende lämpliga åtgärder 

för förbättrad miljö

Metoder återvinns i liknande uppdrag. Maria Svanholm Katarina Forslöw

MuKlis – Multifunktionell 

Klimatanpassning i samverkan

Testbädd Klimatanpassningsåtgärder   i byggd miljö, undersöka flödet från 

identifiering till byggande av   klimatanpassningar. Skolgårdar 

för värmeböljeanpassning, Östermalmsstråket -   KTH och 

Liljansplan, bygg om skyfallsvägarna, mindra skyfallsuyta för att   

lagra och leda om vatten​

Kunskapshöjande Sprids inom projektet till berörda Maria Svanholm Peter Wiborn



Period: 202301-202313 Förvaltning: 169 Kr

Nämndens budget Nämndens utfall Avvikelse

inkl budgetjust.

Drift och underhåll 294 100 000,00 288 473 585,23 5 626 414,77

Avskrivningar 1 600 000,00 1 569 114,99 30 885,01

Internränta 0,00 55 039,36 -55 039,36

Kostnader 295 700 000,00 290 097 739,58 5 602 260,42

Verksamhetens intäkter -133 900 000,00 -133 844 527,47 -55 472,53

Intäktsförd investeringsinkomst 0,00 0,00 0,00

Intäkter (-) -133 900 000,00 -133 844 527,47 -55 472,53

Summa drift 161 800 000,00 156 253 212,11 5 546 787,89

Investeringsplan

Utgifter 1 300 000,00 1 199 421,57 100 578,43

Inkomster (-) 0,00 0,00 0,00

Summa investering 1 300 000,00 1 199 421,57 100 578,43

Exploateringsinkomster (budgeterade) 0,00 0,00 0,00

Investering netto inklusive exploateringsinkomster 1 300 000,00 1 199 421,57 100 578,43

Försäljningsbeting 0,00 0,00 0,00

Period 201514 är exkluderat i rapporten för att erhålla en korrekt investeringsplan.

Budgetavräkning - Fackförvaltning (med och utan investeringar)



Period: 202300-202313 Förvaltning: 169 Kr

Förändring

IB 202300 202301-202313 Externt Stadens bolag Internt Totalt

2 121 932,26 -369 693,42 1 752 238,84 0,00 0,00 1 752 238,84

12 Maskiner och inventarier 2 121 932,26 -369 693,42 1 752 238,84 0,00 0,00 1 752 238,84

22 483 478,80 1 070 595,17 15 717 472,35 1 225 654,25 6 610 947,37 23 554 073,97

15 Kundfordringar 15 277 121,75 -1 960 474,09 10 910 031,66 1 194 535,00 1 212 081,00 13 316 647,66

16 Diverse kortfristiga fordringar 312 345,00 1 171 038,58 1 574 728,83 0,00 -91 345,25 1 483 383,58

17 Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter 6 894 012,05 1 860 030,68 3 232 711,86 31 119,25 5 490 211,62 8 754 042,73

24 605 411,06 700 901,75 17 469 711,19 1 225 654,25 6 610 947,37 25 306 312,81

12 036 192,60 -7 749 283,13 4 286 909,47 0,00 0,00 4 286 909,47

20 Eget kapital 12 036 192,60 -7 749 283,13 4 286 909,47 0,00 0,00 4 286 909,47

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

-36 641 603,66 7 048 381,38 -20 079 037,56 -954 426,00 -8 559 758,72 -29 593 222,28

24 Kortfristiga skulder till kreditinstitut och kunder -77 028,00 51 078,00 -25 950,00 0,00 0,00 -25 950,00

25 Leverantörsskulder -25 379 048,33 10 797 564,93 -8 100 270,40 -754 770,00 -5 726 443,00 -14 581 483,40

26 Moms och särskilda punktskatter 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

28 Övriga kortfristiga skulder -8 236 496,67 -2 394 137,58 -8 759 654,68 100 000,00 -1 970 979,57 -10 630 634,25

29 Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter -2 949 030,66 -1 406 123,97 -3 193 162,48 -299 656,00 -862 336,15 -4 355 154,63

-24 605 411,06 -700 901,75 -15 792 128,09 -954 426,00 -8 559 758,72 -25 306 312,81

Ekonomichefens underskrift  den …………………….

Handläggarens underskrift  den ……………………

Eget kapital

UB 202313

Balansräkning

Summa Skulder & Eget kapital

Kortfristiga skulder

Summa Tillgångar

Anläggningstillgångar

Omsättningstillgångar

Långfristiga skulder

Avsättningar
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Period: 202301-202313 Förvaltning: 169 Kr

Externt Stadens bolag Internt Totalt

-108 712 249,47 -6 373 326,36 -18 738 394,59 -133 823 970,42

30 Försäljning av varor, material -172 951,00 0,00 -1 030 080,00 -1 203 031,00

31 Fastställda taxor och avgifter av kommunfullmäktige -80 237 337,76 -6 058 425,36 -15 974 613,35 -102 270 376,47

32 Övriga avgifter 0,00 0,00 -324 030,00 -324 030,00

35 Bidrag -17 024 604,60 0,00 -582 954,00 -17 607 558,60

36 Försäljning av verksamheter och entreprenader -11 277 355,22 -314 901,00 -826 717,24 -12 418 973,46

37 Försäljning av exploateringsfastigheter -0,89 0,00 0,00 -0,89

190 301 493,67 2 336 457,75 95 820 037,47 288 457 988,89

40 Inköp av anläggningstillgångar och finansiella omsättningstillgångar 190 203,40 0,00 0,00 190 203,40

45 Lämnade bidrag 22 000,00 0,00 0,00 22 000,00

46 Köp av huvudverksamhet 0,00 0,00 0,00 0,00

49 Kostnader att fördela 0,00 0,00 0,00 0,00

50 Löner och arvoden 140 243 523,22 0,00 0,00 140 243 523,22

51 Löner ej arbetad tid 1 794 802,51 0,00 0,00 1 794 802,51

53 Andra ersättningar 0,00 0,00 0,00 0,00

54 Kostnader för naturaförmåner 2 120,00 0,00 0,00 2 120,00

55 Kostnadsersättningar 138 245,22 0,00 0,00 138 245,22

56 Sociala och andra avgifter enligt lag och avtal 0,00 0,00 65 695 347,86 65 695 347,86

57 Pensionskostnader 17 167,00 0,00 0,00 17 167,00

60 Lokal- och markhyror 318 931,16 15 000,00 16 209 545,30 16 543 476,46

61 Fastighetskostnader och fastighetsentreprenader 5 424,00 0,00 270 035,00 275 459,00

62 Bränsle, energi och vatten 92 549,19 0,00 416 052,00 508 601,19

63 Hyra/leasing av anläggningstillgångar 2 085 654,10 0,00 0,00 2 085 654,10

64 Förbrukningsinventarier och förbrukningsmaterial 1 237 835,96 20 000,00 5 700,00 1 263 535,96

65 Kontorsmateriel och trycksaker 253 831,01 0,00 0,00 253 831,01

66 Reparation och underhåll av maskiner och inventarier 530 772,93 0,00 0,00 530 772,93

68 Tele- och IT-kommunikation samt postbefordran 285 054,48 124 477,00 295 487,50 705 018,98

69 Kostnader för transportmedel 219 810,59 0,00 0,00 219 810,59

70 Kostnader för transporter, frakt och resor 1 182 617,11 0,00 961,00 1 183 578,11

71 Representation 606 318,91 0,00 11 550,00 617 868,91

72 Annonser, reklam och information 564 291,19 0,00 176 146,00 740 437,19

73 Försäkringar och riskkostnader 1 061 646,83 0,00 0,00 1 061 646,83

74 Övriga främmande tjänster 33 338 038,52 2 166 980,75 12 476 853,51 47 981 872,78

76 Diverse kostnader 6 110 656,34 10 000,00 262 359,30 6 383 015,64

81 589 244,20 -4 036 868,61 77 081 642,88 154 634 018,47

1 569 114,99 0,00 0,00 1 569 114,99

79 Avskrivningar 1 569 114,99 0,00 0,00 1 569 114,99

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

83 158 359,19 -4 036 868,61 77 081 642,88 156 203 133,46

-20 557,05 0,00 0,00 -20 557,05

84 Finansiella intäkter -20 557,05 0,00 0,00 -20 557,05

15 596,34 0,00 55 039,36 70 635,70

85 Finansiella kostnader 15 596,34 0,00 55 039,36 70 635,70

83 153 398,48 -4 036 868,61 77 136 682,24 156 253 212,11

0,00 0,00 0,00 0,00

83 153 398,48 -4 036 868,61 77 136 682,24 156 253 212,11

Ekonomichefens underskrift den …………………….

Handläggarens underskrift den ……………………

Årets resultat

Extraordinära poster

Finansiella intäkter (-)

Finansiella kostnader (+)

Resultat efter finansiella poster

Verksamhetens resultat

Resultaträkning

Verksamhetens nettokostnader

Verksamhetens intäkter (-)

Verksamhetens kostnader (+)

Generella stadsbidrag och utjämning (-)

Skatteintäkter (-)

Avskrivningar (+)

Bilaga 2. MHN Bokslut per 2023-12-31.xlsx 3 (5) Utskrift: 2024-01-23 09:38



Anläggningsinformation 10 11 12 13 2381-2389

Immateriella Mark, byggnader och Maskiner och inventarier Finansiella Inv.skuld

anläggningstillgångar tekniska anläggningar anläggningstillgångar Upplösningar

exkl. 117x

Förvaltning: 169 Kr

Information från Huvudboken

IB Anskaffningsvärden 0,00 0,00 12 427 400,45 0,00 0,00

Periodens förändring (anskaffning) 0,00 0,00 809 933,60 0,00 0,00

UB Anskaffningar 0,00 0,00 13 237 334,05 0,00 0,00

IB Avskrivningar 0,00 0,00 -10 305 468,19 0,00 0,00

Periodens förändring (avskrivning) 0,00 0,00 -1 179 627,02 0,00 0,00

UB Avskrivningar 0,00 0,00 -11 485 095,21 0,00 0,00

Summa bokfört värde 0,00 0,00 1 752 238,84 0,00 0,00

Summa förändring i Huvudbok 0,00 0,00 -369 693,42 0,00 0,00

Information från Anläggningsreskontran

Aktivering 0,00 0,00 1 199 421,57 0,00 0,00

Tillägg 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Summa anskaffningar 0,00 0,00 1 199 421,57 0,00 0,00

Historiska anläggningar (värdeöverföring) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Automatisk avskrivning 0,00 0,00 -1 569 114,99 0,00 0,00

Nedskrivning 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Återföring (uppskrivning) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Försäljning 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Utrangering 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Ändra dimension från 0,00 0,00 -2 121 932,25 0,00 0,00

Ändra dimension till 0,00 0,00 2 121 932,25 0,00 0,00

Omgruppering från 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Omgruppering till 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Överförs till, aktiveringstransaktion 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Överförs från 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Överförs till 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Omvärdering 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Kalkylmässig ränta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Manuell avskrivning 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Reversering 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

BFV-avrundning 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Summa förändringar i Anläggningsreskontran 0,00 0,00 -369 693,42 0,00 0,00

Diff HB (föränding bokfört värde) och ANL (förändringar) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Specifikation nedskrivna anläggningar

Summa nedskrivningar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00



Kr, Period: 202301-202313 Förvaltning: 169

Ingående balans anläggnings- och rörelsekapital -12 036 192,60

Drift

Intäkter -133 844 527,47

Kostnader 290 097 739,58

Summa 156 253 212,11

Investering

Inkomster 0,00

Utgifter 1 199 421,57

Summa 1 199 421,57

Totalt 157 452 633,68

Stadskassans konto

Externa inbetalningar 147 606 216,06

Interna inbetalningar 0,00

Externa utbetalningar -111 773 675,40

Interna utbetalningar -199 835 035,90

Summa -164 002 495,24

Fordran/skuld stadskassan -7 749 283,13

Årets förändring av resultatfond 0,00

Årets förändring av anläggnings- och rörelsekapital -7 749 283,13

(motsvarar årets förändring av eget kapital - bokförs konto 8901 & 2021)

Utgående balans nämndens anläggnings- och rörelsekapital -4 286 909,47

Anläggnings- och rörelsekapital
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Bilaga 3. Uppföljning av tillsynsplan 2023. 
Miljöbalken m.fl. tillsynsområden. 

Tillsynen är ett viktigt styrmedel för att säkerställa syftet med 

miljöbalken m.fl. lagar och därmed främja en hållbar utveckling 

utifrån miljömålen. Genom tillsyn kan avvikelser identifieras och 

krav på åtgärder som är av betydelse för miljön och människors 

hälsa kan ställas. 

Miljö- och hälsoskyddsnämndens tillsynsplan och behovsutredning 

är kopplad till miljöbalken och den nationella tillsynstrategin. 

Behovsutredningen identifierar prioriterade utvecklingsområden 

utifrån ny lagstiftning, politiska prioriteringar och miljö- och 

hälsonytta.  

Tillsynsplanen fastställs inför varje verksamhetsår, men 

omprioriteringar kan göras under innevarande år. Vidare är en stor 

del av förvaltningens arbete händelsestyrt. Av tillsynsplanen 

framgår arbetsinriktningen för tillsynsområdena och deras 

målsättning.  

Den tid som läggs på tillsyn ska huvudsakligen vara debiterbar och 

faktureras. Allt tid är dock inte lagligen tillåten att debitera. Det 

gäller exempelvis hantering av överklaganden och tid för att 

besvara remisser, såväl rörande tillståndsärenden som remisser till 

centrala myndigheter rörande exempelvis förändringar i 

lagstiftningen. Den tiden benämns ej debiterbar tid. 

Den debiterbara tiden är indelad i direkt debiterbar tid, det vill säga 

sådan tid som riktas direkt mot ett tillsynsobjekt, och indirekt 

debiterbar tid, vilket är sådan övrig tid som läggs på ett 

tillsynsområde, exempelvis omvärldsbevakning, 

kompetensutveckling, samverkan med andra myndigheter, 

informationsinsatser och statistisk uppföljning. Den indirekta tiden 

ingår i timavgiften som en schablon. 

Totalt planerades cirka 98 500 tillsynstimmar för 2023 och under 

året har knappt 100 300 timmar utförts. Bl.a. har planen för riktad 

tillsyn av bostäder i socioekonomiskt utsatta områden kunnat utökas 

under året. 

Nedan redovisas den genomförda tillsynen för 2023 övergripande 

med särskilda fokusområden utifrån respektive lagrum/bransch, 

samt större avvikelser: 
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Bilaga 3. Uppföljning av tillsynsplan 2023. 

Miljöbalken m.fl. tillsynsområden. 

 

Tillsyn enligt 7 kap miljöbalken (skyddade områden) 

Stockholm stad har en rik och varierande natur med hög biologisk 

mångfald som förser stadens invånare med goda möjligheter för 

rekreation och friluftsliv. En del i att säkerställa en samman-

hängande grönstruktur med en fortsatt hög biologisk mångfald är 

tillsyn av stadens skyddade områden. 

Miljöförvaltningen utövar operativ tillsyn i kommunala 

naturreservat och andra områdesskydd som inrättas av kommunen, 

samt i strandskyddsområden i syfte att säkerställa en gynnsam 

bevarandestatus för reservaten samt minimera negativ påverkan på 

stadens skyddade områden. Länsstyrelsen har också delegerat 

tillsynen av stadens tre Natura 2000-områden som ligger inom 

reservaten. 

Genom tillsynen av skyddade områden har förvaltningen följt upp 

villkor i beslut om tillstånd och dispens gällande strandskydds-

områden och natur- och kulturreservat samt hanterat inkommande 

synpunkter/klagomål om åtgärder som strider mot strandskyddet 

och reservatsföreskrifterna. Det har genomförts tillsynsbesök i 

samtliga reservat under året. 

Inom ramen för tillsynen har förvaltningen också genomfört möten 

med reservatsförvaltare och verksamhetsutövare angående skötsel 

och genomförande av projekt med intentionen att tillse att 

reservatens regler och syften kan uppfyllas. Förvaltningen har också 

tillsammans med reservatens förvaltare arbetat med att ta fram 

information och skyltar för ökad tillgänglighet och för att informera 

om reservatens syften och regler.  

Inmätning och gränsmarkering pågår eller har avslutats i flera äldre 

reservat. Annekteringar har identifierats på några ställen. En 

samordnad tillsynsinsats i koloniområdet Stugängen har genomförts 

i samband med ett nytt arrendeavtal mellan koloniföreningen och 

stadsdelsförvaltningen. 

Under året har miljöövervakning på artnivå avseende fåglar, 

pollinatörer och groddjur genomförts. Den övergripande miljö-

övervakningen är en viktig del i arbetet för att få en bild av 

tillståndet för den biologiska mångfalden i staden som helhet, där de 

skyddade områdena utgör kärnområden i den gröna infrastrukturen. 

Miljöövervakningen är en viktig del i att fortsatt bedöma 

bevarandestatus i stadens skyddade områden. 

 

Tillsyn enligt 9 kap miljöbalken (miljöskyddstillsyn) 

Miljöfarliga verksamheter kan ge upphov till en mängd olika 

störningar såsom buller, vibrationer, utsläpp av partiklar och ämnen 

till luft och vatten, farligt avfall, omfattande transporter m.m. 

Miljöskyddstillsynen syftar till att granska verksamhetsutövarnas 

egenkontroll samt att säkerställa att verksamheterna följer gällande 

regler samt, i förekommande fall, de tillstånd med villkor som 

reglerar dem. Det är verksamhetsutövarnas ansvar att ha kunskap 
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om sin verksamhet och vilka risker för människor och miljön som 

verksamheten ger upphov till. Verksamhetsutövarna ska inom 

ramen för sin egenkontroll vidta de försiktighetsmått som behövs 

för att förebygga risk för människors hälsa och miljön.  

Nämnden bedriver tillsyn eller är prövningsmyndighet inom ett 

flertal avgränsade tillsynsområden som avser miljöskydd. Dessa är 

väg- och spårtrafik, Bromma flygplats, hamnverksamheter, 

fritidsbåtshamnar, exploateringsprojekt, energianläggningar, 

avloppsreningsverk och enskilda avlopp, avfallsanläggningar, 

bilvård, drivmedelsstationer, buss- och tågdepåer, stora och små 

verkstäder, kemisk industri, laboratorier och sjukhus, grafiker, 

kemtvättar, krossverksamheter samt betong- och asfaltsproducenter, 

livsmedelsindustri, prövning av ansökan om inrättande av 

värmepumpsanläggningar i mark (bergvärme, samt sjö- och 

jordvärme).  

Tillsyn av väg- och spårtrafik har bl.a. innefattat uppföljning av 

väg- och spårhållarnas arbete med att vidta åtgärder enligt 

åtgärdsprogram för luftföroreningar (partiklar, kvävedioxid och 

kolmonoxid) respektive buller. Åtgärdsarbetet går framåt. 

Förvaltningen har också fortsatt arbetet med att driva på utveckling 

av väghållarnas dagvattenhantering, bl.a. längs högtrafikerade vägar 

på de sträckor där det saknas dagvattenrening. Tillsyn av befintliga 

trafikdagvattenanläggningar har utförts under våren, genom 

inspektioner och tillsynmöten. 

Förvaltningens tillsyn visar att Swedavia klarar sina villkor enligt 

tillståndet för Bromma flygplats. Swedavia reviderar för närvarande 

sitt kontrollprogram där rutiner och hantering av dagvatten och 

luftföroreningskontroll ingår. Revideringen sker i samråd med 

miljöförvaltningen. Förvaltningen bedriver sedan många år tillsyn 

över förorenad mark inom Bromma flygplats dels gällande PFAS 

och den utredning om efterbehandling som pågår, och dels ur ett 

bredare perspektiv vid markarbeten som utförs på området. 2023 

har dock enbart frågan om PFAS varit aktuell. Tillsynen visar också 

att Swedavia kontinuerligt arbetar med att förbättra sin hantering av 

markbuller.  

Tillsynen av exploateringsprojekt har under perioden haft fokus på 

egenkontroll och uppföljning av de större infrastrukturprojekten 

inklusive handläggning av de anmälningsärenden som är kopplade 

till dem. Hanteringen av länshållningsvatten enligt förvaltningens 

riktlinjer har prioriterats. I tillsynen ingår kontroll av kvaliteten på 

länshållningsvatten som avleds till mark- och ytvatten samt till 

spillvattennätet. Bullerklagomål från exploateringsprojekt är 

ständigt aktuellt. Trenden är att arbetstiderna utökas till alla dagar i 

veckan, inklusive kvällsarbeten. 

Fokus i tillsynen av energianläggningar är att granska miljö-

rapporter och villkorsefterlevnad. Större avvikelser och incidenter 

som har rapporterats in är under utredning. Under året har nämnden 

lämnat flera remissyttranden till mark- och miljödomstolen 

respektive länsstyrelsen rörande sökta tillstånd, däribland 
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Stockholm Exergis AB:s ansökan om tillstånd till uppförande och 

drift av anläggning (bio-CCS) för avskiljning, förvätskning och 

lagring av koldioxid m.m. i KVV8 vid Värtaverket samt bolagets 

ansökan om tillstånd till uppförande och drift av energianläggning 

och hamn m.m. i Lövsta.  

Förvaltningen har inom ramen för sin tillsyn av Stockholm Vatten 

och Avfall AB:s drift av stadens avloppsledningsnät och 

reningsverk haft särskilt fokus på slamkvalitet, driften av 

reningsverken och pågående ombyggnationer i Henriksdal samt 

arbeten med nya tunnlar inom projektet SFA (Stockholms Framtida 

Avloppsrening). Inga större avvikelser eller incidenter har noterats 

rörande avloppsreningsverken under perioden. Under sommaren har 

dock den stora nederbörden medfört att antalet bräddningar har varit 

fler än normalt. 

Stadens samtliga avfallsanläggningar har inspekterats varvid 

dagvattenfrågan på anläggningarna varit en av flera viktiga 

fokusfrågor. Dagvattenhanteringen har förbättrats på flera 

anläggningar som hanterar avfall utomhus. Samarbete har skett med 

andra kommuner genom att diskutera olika frågeställningar rörande 

avfallsanläggningar för att söka samsyn där lagstiftningen och 

vägledningen är otydlig. Klassificering av stora vitvaror som ska 

avvecklas har bl.a. gjorts, där avfallet nu i flera fall klassas som 

farligt avfall. Berörda verksamheter har informerats om detta av 

förvaltningen. 

Under 2023 har inventeringen med avseende på enskilda 

avloppslösningar påbörjats för Stockholms största 

koloniträdgårdsförening med 554 stycken kolonilotter. Ett stort 

antal inspektioner har hunnit utföras och 52 av 68 slutna tankar har 

vid inspektionerna konstaterats ha någon form av anmärkning, 

antingen i form av avsaknad av tillstånd, nivålarm eller oklart 

tömningsintervall eller avsaknad av avtal för tömning. Arbetet 

fortsätter nästa år. 

I arbetet med att pröva ansökningar om tillstånd till 

bergvärmeanläggningar har miljöförvaltningen i egenskap av 

remissinstans varit involverad i framtagandet av Handläggarguiden 

för Geoenergi, som är ett samarbete mellan Borrföretagen, SGU och 

Svenskt Geoenergicentrum. Förvaltningen har även deltagit i ett 

möte med KTH i projektet Novel Tool And Guidelines For 

Designing GSHP:s In Densely Populated Areas där forskare, 

branschrepresentanter samt Stockholms stad och Täby kommun 

samarbetar för att ta fram ett nytt program för utformning av 

bergvärmeanläggningar. Förvaltningen har även skickat in underlag 

och synpunkter till projektet.  

När det gäller livsmedelsindustrier har förvaltningen noterat att 

miljötillsynen har stor påverkan på företagens systematiska 

miljöarbete. Verksamheter som inte tidigare har fått miljötillsyn har 

generellt haft dålig kunskap om miljöfrågor och en inte fullgod 

egenkontroll enligt miljöbalken. Livsmedelsindustrierna som får 

återkommande miljötillsyn har generellt upparbetat en god 
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egenkontroll. Företagen arbetar återkommande med 

energieffektiviseringar och att effektivisera sina transporter. Det 

förvaltningen ytterligare ser skulle minska företagens 

miljöbelastning är en ökning av andelen miljöfordon i branschen, 

minskad användning av plast i förpackningar samt ökad användning 

av återvinningsbar plast. Förbättringar har gjorts och förvaltningen 

fortsätter att arbeta med frågorna vid besöken. 

Av de båtklubbar som inspekterats har mer än hälften fått sådana 

anmärkningar att uppföljningsärenden kommer att startas. 

Anmärkningarna avser bl.a. att utfasningsplan för otillåten 

båtbottenfärg saknas eller är bristfällig, saknad invallning av farligt 

avfall m.m. Knappt hälften av de inspekterade båtklubbarna i 

Mälaren saknar skriftlig utfasningsplan eller har bristfällig 

utfasningsplan av biocidfärger.  

Sedan den 1 maj 2023 gäller Transportstyrelsens nya regler för 

mottagning av avfall från fritidsbåtar (TSFS 2023:12). De nya 

reglerna ställer krav på att fritidsbåtshamnar har 

mottagningsanordningar. Avfallsplanen ska godkännas av nämnden 

och detta arbete pågår.  

 

Tillsyn enligt 9 kap miljöbalken (hälsoskyddstillsyn) 

Liksom för de miljöfarliga verksamheterna granskar nämnden i 

hälsoskyddstillsynen bl.a. verksamheters egenkontroll, men utför 

även inspektioner i syfte att hitta brister i verksamheterna, såsom 

exempelvis bristande ventilation, förekomst av fukt och mögel samt 

höga bullernivåer i lokaler för utbildning och vård samt bostäder. 

En stor del av tillsynsobjekten är anmälningspliktiga, t.ex. skolor 

och förskolor, bassängbad och plaskdammar, hygienverksamheter 

m.m. och nämnden granskar dessa efter inkommen anmälan innan 

de påbörjar sin verksamhet.  

Hälsoskyddstillsynen omfattar handläggning av klagomål på 

olägenheter i bostäder, riktad bostadstillsyn i socioekonomiskt 

utsatta områden, riktad tillsyn av fastighetsägares egenkontroll, 

tillsyn av samtliga skolor och förskolor i staden, vård- och 

omsorgsboenden samt tillfälliga boenden, tillsyn av strandbad, 

tillsyn av att inte skadliga ljudnivåer förekommer inom konsert- och 

evenemangsverksamheter, tillsyn av bassängbad och plaskdammar 

samt tillsyn av anmälningspliktiga hygienverksamheter i syfte att 

förebygga risk för smitta. Utöver tillsynen utför nämnden på 

huvudsakligen stadsdelarnas uppdrag provtagning av badvattnet på 

stadens officiella strandbad. Nämnden är även prövningsmyndighet 

för tillstånd till hållande av djur enligt stadens hälsoskydds-

föreskrifter samt remissmyndighet i samband med socialnämndens 

prövning av ansökan om utskänkningstillstånd.  

Den planerade tillsynen inom de olika områdena har utförts i 

huvudsak enligt plan med vissa revideringar utifrån förändrade 

förutsättningar och riskvärdering. Bl.a. har planen för riktad tillsyn 

av bostäder i socioekonomiskt utsatta områden utökats under året. 
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Detta har kunnat göras tack vare effektivare handläggning av 

klagomålsärenden så att medarbetare med rätt kompetens har 

kunnat styras om till utökad riktad bostadstillsyn.  

Tillsyn bedrivs på flera olika typer av vård- och omsorgsboenden: 

äldreboenden, LSS-boenden och HVB-hem. Även inom detta 

område har antalet inspektioner som ska utföras under året kunnat 

utökas. Flera av de inspekterade boendena saknar en samordnad 

egenkontroll med avseende på miljö- och hälsoskydd. Av de 69 

inspekterade boendena har 30 stycken fått minst en allvarlig 

anmärkning som kräver uppföljning. Anmärkningar som följs upp 

är bristande förbyggande rutiner med avseende på legionella, 

anmärkning på ventilationen eller noterat buller från ventilationen, 

fukt och anmärkning rörande inomhustemperatur. Några av de 

inspekterade vård- och omsorgsboendena saknar matavfalls-

insamling. 

När det gäller strandbaden har förvaltningen under våren följt upp 

de två förelägganden som riktats till berörda stadsdelsförvaltningar 

med anledning av den konstaterade bristande badvattenkvaliteten 

förra badsäsongen på Smedsuddsbadet och Långholmsbadet. 

Stadsdelarna har utrett frågan och gör bedömningen att det främst är 

gäss som har en negativ påverkan på badvattenkvaliteten. Slutsatsen 

från utredningarna är att det behövs en kombination av åtgärder för 

att bekämpa gässen. Resultatet av årets vattenprovtagning är sämre 

än normalt, dvs. det är färre prover som är utan anmärkning. Det 

beror med största sannolikhet på den rika nederbörden som sköljer 

ned föroreningar, framför allt fågelbajs utmed stränderna, i vattnet.  

Den tillsyn som skett på tillfälliga boenden under året har varit 

relaterad till inkomna klagomål från medborgare i staden eller från 

turister som besöker staden. Dessa har främst berört misstanke om 

skadedjur, vägglöss och kackerlackor, bristfällig städning och 

hygien, fukt/mögel, ljudstörningar och låg inomhustemperatur.  

Nämnvärt är att det har noterats en uppgång gällande klagomål på 

vägglöss på tillfälliga boenden, jämfört med tidigare år. I maj 2023 

inkom så pass allvarliga klagomål rörande ett vandrarhem i city att 

det bedömdes vara befogat att göra en oanmäld inspektion på plats 

där åtskilliga brister konstaterades. Nämnden fattade beslut om 

förbud med löpande vite mot att bedriva verksamhet. Verksamhets-

utövaren redovisade sedermera åtgärder i enlighet med förbudet, 

men det kvarstod brister rörande utförandet av städningen och 

förekom fortfarande vägglöss i lokalerna. Det utfördes totalt 7 

stycken uppföljande inspektioner för att kontrollera om verksam-

heten följde förbudet och höll verksamheten stängd. Dock kunde det 

konstateras att verksamheten överträdde förbudet vid samtliga 

platsbesök. Nämnden ansökte följaktligen om utdömande av vite för 

respektive överträdelse. Den 1 oktober meddelade slutligen 

verksamhetsutövaren att verksamheten stängts och anlitad 

skadedjurssanerare bekräftade att vägglössen bekämpats i sin helhet 

efter upprepade saneringsomgångar. Förbudet upphävdes den 17 
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november.  

 

Tillsyn enligt 10 kap Miljöbalken Förorenade områden 

I Stockholm finns ett flertal områden både på land och i sediment 

med potentiellt mycket stor eller stor risk för människors hälsa eller 

miljön, så kallade riskklass 1 och 2 objekt. Tillsyn av förorenade 

områden ska bidra till arbetet för att nå de nationella miljömålen 

samt stadens mål ”Ett giftfritt Stockholm”. Tillsynen har som 

övergripande mål att förorenade markområden åtgärdas och 

används på ett sätt som inte innebär risker för hälsa och miljö.  

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har ansvar för tillsyn av förorenade 

områden enligt miljöbalken där kommunen är tillsynsmyndighet. 

Tillsynsarbetet avseende förorenade områden kan indelas i 

händelsestyrda respektive egeninitierade/behovsprioriterade 

ärendetyper.  

Den händelsestyrda verksamheten såsom hantering av upplysningar 

om påträffade föroreningar respektive anmälningar om efter-

behandling har för att säkerställa tillräckliga efterbehandlings-

åtgärder prioriterats under året. Arbetet med att minska 

ärendebalansen är påbörjat med hjälp av extra personella resurser. 

 

Tillsyn 14 kap Kemiska produkter 

Nämnden bedriver tillsyn som syftar till att kontrollera kosmetiska 

och kemiska produkter samt miljögifter i varor. I tillsynen ingår 

kontroll av konstgräsplaner i syfte att minska spridning av 

mikroplaster. Vidare bedriver nämnden tillsyn över att anläggningar 

som innehåller köldmedier följer gällande regler för att förebygga 

läckage av växthusgaser (f-gaser). Nämnden kontrollerar att de 

oljecisterner som finns kvar i staden kontrolleras enligt gällande 

regler, samt verkar för att de kvarvarande fastigheter som värms 

med olja ska fasa ut oljeanvändningen genom användning av annan 

uppvärmning såsom fjärrvärme eller värmepump. 

Förvaltningen har deltagit i Kemikalieinspektionens tillsynsprojekt 

om barnskyddande förslutningar. Totalt genomfördes nio 

inspektioner i detaljhandeln. De vanligaste bristerna är avsaknad av 

kännbar (taktil) varningsmärkning som är till för synskadade, 

bristfällig märkning eller att märkning på svenska saknas samt att 

informationskravet till kund vid försäljning av bekämpningsmedel 

inte uppfylls. Ett fåtal produkter som kräver barnskyddande 

förslutning men som saknat detta har påträffats.  

Vid tillsyn uppmanas butikerna att åtgärda upptäckta brister själva 

alternativt kontakta sina leverantörer i de fall som det har behövts. 

Några av bristerna har åtgärdats frivilligt genom att butiken har 

plockat bort produkterna från hyllorna i väntan på att åtgärder utförs 

av leverantörerna. De allvarligaste bristerna var att tre butiker sålde 

särskilt farliga kemiska produkter utan tillstånd för detta. Alla 

butikerna har plockat bort produkterna från hyllorna och avser inte 
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att sälja dem fortsättningsvis. En av dessa butiker sålde även en 

produkt med ett förbjudet ämne som omgående plockades bort från 

hyllorna. 

Inom ett samarbetsprojekt mellan Stockholm, Göteborg och Malmö 

om e-vätskor och e-cigaretter genomfördes 13 inspektioner i 

Stockholm. Vid en stor del av inspektionerna hittades brister. De 

vanligaste bristerna var att nödvändig märkning saknas på 

innerförpackningarna och att märkningen i form av faroangivelser 

och faropiktogram inte följer standarden enligt CLP-förordningen 

(EU:s förordning som reglerar bl.a. klassificering, märkning och 

förpackning av ämnen och blandningar). Butikerna som fick 

anmärkningar har kontaktat sina leverantörer om märknings-

bristerna och slutat att sälja produkter med allvarliga brister. 

Tio inspektioner på konstgräsplaner har genomförts. De vanligaste 

bristerna är avsaknad av skötselplan som inkluderar granulat-

hantering, trasiga eller överfulla granulatfällor, avsaknad av 

borststation och informationsskyltar om avlägsnande av granulat 

samt bristfälliga rutiner för minimering av granulatspridning vid 

snöröjning. Verksamhetsutövarna har efter inspektionerna upprättat 

skötselplaner, satt upp borststationer och informationsskyltar samt 

rensat granulatfällor och beställt och/eller installerat nya 

granulatfällor där det behövts. 

 

Tillsyn 15 kap Farligt avfall och övrigt avfall 

Avfallslagstiftningen syftar till att i första hand förebygga att avfall 

uppkommer. I andra hand ska avfall återanvändas, härefter 

återvinnas i form av material eller energi. I sista hand ska avfall 

deponeras. Avfallsområdet har kommit att bli ett lukrativt område 

för illegala verksamheter, vilket förhindrar en hållbar 

resursanvändning och bidrar till att farliga ämnen inte tas om hand 

på rätt sätt utan istället hamnar i andra delar av världen där det 

saknas kunskap och resurser att hantera det farliga avfallet, vilket 

leder till spridning av gifter. Lokalt kan en felaktig hantering av 

farligt avfall i verksamheter också leda till spridning av gifter, med 

läckage av gifter till mark och vattendrag som resultat. Det kan t.ex. 

handla om deponier som inte följer sitt tillstånd, eller olovlig 

dumpning av avfall i mark- och vattenområden. 

Avfallslagstiftningen är komplex och till vissa delar svår att 

tillämpa. Det finns många svåra avgränsningsfrågor som en 

tillsynsmyndighet måste hantera. Det gäller exempelvis frågor som 

rör om ett avfall ska klassas som ett avfall eller en biprodukt.  

I staden bedrivs tillsyn i syfte att granska hantering av farligt avfall 

hos såväl de verksamheter som omfattas av tillstånds- eller 

anmälningsplikt enligt kap. 9 miljöbalken och de som inte gör det. I 

tillsynen granskas verksamhetsutövarnas rutiner för hantering och 

sortering av avfall, förpackningsavfall och farligt avfall. Inom 

tillsynen läggs särskilt fokus på avfallstransportörer, hantering av 

avfall på centrumanläggningar samt dumpning av snö. Utöver den 
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planerade tillsynen hanteras klagomål på bristfällig avfallshantering 

eller nedskräpning och prövning av inkommande dispenser 

avseende kravet på obligatorisk utsortering av matavfall och övriga 

dispenser från renhållningsordningen. 

Tillsyn av avfallshanteringen hos livsmedelsverksamheter 

(exempelvis restauranger, caféer, hotell och livsmedelsbutiker) har 

under året resulterat i 87 genomförda inspektioner. Av de 

inspekterade verksamheterna har 78 verksamheter (89 %) sådana 

brister att det kräver någon slags uppföljning från förvaltningens 

sida. Miljöförvaltningen har under året fortsatt arbetet med 

utveckling av tillsynen av avfallstransportörer, i enlighet med den 

nationella tillsynsstrategin för avfallsområdet. Tillsynen av 

transportörer genomförs huvudsakligen på två olika sätt, som 

planerad eller riktad tillsyn. Tillsynsområdet, framförallt den riktade 

tillsynen, ingår i budgetuppdraget om skärpt avfalltillsyn. Inom den 

planerade tillsynen av avfallstransportörer granskas transportörer 

belägna inom Stockholms kommun som har ett giltigt tillstånd att 

transportera avfall. Vid tillsynen kontrolleras bland annat att den 

enskilda transporten efterlever bolagets villkor enligt transport-

tillståndet samt att transportdokument finns vid transport av farligt 

avfall. Förvaltningen har under året genomfört 63 tillsyns-

inspektioner. Vid 40 av dessa inspektioner bedömdes verksamhets-

utövarna ha brister som kräver någon slags uppföljning från 

miljöförvaltningens sida. Tillsynsinsatserna har även lett till 

påförande av miljösanktionsavgifter eller åtalsanmälningar för 

olovliga avfallstransporter. 

Förvaltningen har även genomfört en myndighetsgemensam 

tillsynsinsats med fokus på illegal avfallshantering. Tillsynen, där 

polisen är sammankallande, har genomförts tillsammans med flera 

myndigheter i syfte att kontrollera avfallshantering i områden där 

man misstänker att hanteringen kan missköta. Fokus har främst 

legat på verksamheter som hanterar farligt avfall.  

Miljöförvaltningen har genomfört tillsyn på sex 

centrumanläggningar och totalt sett har 53 enskilda verksamheter 

inspekterats. Av dessa fick 43 verksamheter, cirka 81 procent, 

någon anmärkning som kräver uppföljning från miljöförvaltningens 

sida. De vanligaste anmärkningar var brister kring utsortering av 

matavfall eller förpackningsavfall.  

Miljöförvaltningen har även hanterat klagomålsärenden kopplade 

till avfall. Hittills har 92 klagomålsärenden hanterats under 2023. 

Majoriteten av ärendena avser livsmedelsobjekt såsom restauranger, 

caféer och matbutiker. Vanligaste klagomålen är att 

verksamheternas avfallshantering leder till lukt- eller 

nedskräpningsproblematik. Andra vanligt förekommande klagomål 

är att verksamheterna olovligen dumpar sitt avfall på någon av 

återvinningsstationerna inom staden. Utöver detta har det kommit in 

klagomål på nedskräpning eller bristande avfallshantering hos andra 

aktörer, såsom exempelvis i flerbostadshus. 
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Bilaga 3. Uppföljning av tillsynsplan 2023. 

Miljöbalken m.fl. tillsynsområden. 

 

Tillsyn av rivningar har skett på 11 stycken objekt. Vissa objekt har 

fått tillsyn flera gånger samtidigt som flertalet av rivningsärenden 

pågår under lång tid. Tre dispenser gällande sortering av 

rivningsavfall har meddelats. Inom tillsynen begärs i vissa fall 

månatlig redovisning för att granska att verksamheten följer 

reglerna.  

Under året har tillsyn bedrivits på drygt hälften av de rivningsobjekt 

som hade planerats in. Anledning till färre inspektioner är 

personalbortfall. En del av rivningarna har besökts flera gånger. 

Genom att begära in slutredovisningar av hur avfallet från rivningen 

har hanterats kan förvaltningen kontrollera om transportörer med 

tillstånd har anlitats, vart avfallet transporterats och om farligt avfall 

har rapporterats till Naturvårdsverkets register. I samband med 

tillsyn av rivningar så efterfrågar förvaltningen hur eventuella 

massor hanteras och om de ska återvinnas. 

 

Tillsyn enligt annan lagstiftning 

Nämnden är även ansvarig tillsynsmyndighet avseende några andra 

mindre lagar som också syftar till att skydda människors hälsa och 

miljön. Dessa är tobakslagen, strålsäkerhetslagen, lagen om skydd 

mot internationella hot mot människors hälsa, smittskyddslagen, 

marknadskontrollförordningen och lagen om sprängämnes-

prekursorer. Nämnden delar tillsynsansvaret enligt dessa lagar med 

ett flertal olika myndigheter. Nämnden kontrollerar att 

radonmätning sker i bostäder, skolor och förskolor m.fl. lokaler vid 

behov, att solarieverksamheter följer reglerna enligt 

Strålsäkerhetslagen, arbetar med spårning av objektburen smitta vid 

utbrott av legionella eller andra allvarliga smittsamma sjukdomar, 

har tillsynsansvar för kontroll av efterlevnad av rökförbudet enligt 

tobakslagen samt kontroll av butiksledet som säljer 

sprängämnesprekursorer och efterlevnaden av tillstånd till enskilda 

att använda sådana. Nämnden utför även mätning av 

bakgrundsstrålning för att ha kunskap om hur strålningen varierar 

vid olika tidpunkter och på olika platser i kommunen. Därmed kan 

man säkrare fastställa om en förhöjd bakgrundsstrålning beror på en 

naturlig variation eller på ett tillskott av radioaktiva ämnen från en 

extraordinär händelse i eller utanför Sverige.  
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Sammanfattning 

Den planerade kontrollen för 2023 har kunnat utföras enligt plan.  

 

Under året har ca 6800 kontroller genomförts. Något färre planerade kontroller än vad 

riskklassningen anger har utförts vilket är en anpassning till den nya 

riskklassningsmodellen som införs 2024. 

 

Ett omfattande arbete med att riskklassa samtliga anläggningar enligt den nya 

riskklassningsmodellen har genomförts under året. 

Uppföljning av nämndmål  

Miljö- och hälsoskyddsnämndens mål för livsmedelskontrollen finns i verksamhetsplanen 

(VP). Målen för 2023 är: 

 

3.6.1 Konsumenterna i Stockholm har säkra livsmedel och blir inte 

vilseledda av felaktig märkning 

 

3.6.2  Miljö- och hälsoskyddsnämnden arbetar brottsförebyggande genom 

att upptäcka och motverka livsmedelsbedrägerier och fusk 

 

Aktiviteter: 

 Under 2023 kontrollera de anläggningar som enligt kapitel 2.3 ska erhålla 

planerad kontroll och utföra cirka 7000 kontroller. Planerade kontroller inklusive 

kontroll av nya verksamheter samt uppföljande kontroller vid konstaterade 

avvikelser. 

o Färre planerade kontroller har utförts under året, detta med anledning av 

övergången till en ny riskklassningsmodell som införs 2024. Flera 

verksamheter med låg risk kommer med den nya riskklassningen att 

erhålla mindre kontroll. Med anledning av detta prioriteras inte dessa 

kontroller. 

 Handläggning av klagomål hanteras inom 14 dagar och misstänkt matförgiftning 

påbörjas senast arbetsdagen efter inkommen anmälan. 

 Fortsätta arbetet i den särskilda grupp som arbetar med livsmedelsfusk. Gruppen 

fokuserar på inkomna tips om livsmedelfusk och uppsökande verksamhet för att 

komma åt de som inte står under förvaltningens vanliga kontroll. 

o Under året har samarbetet utökats med deltagande i tillsyn inom A-krim 

(arbetslivskriminalitet) tillsammans med bl.a. Arbetsförmedlingen, 

Arbetsmiljöverket, Skatteverket, Polisen och Gränspolisen. 

o Samarbete med Svensk handel vilket har resulterat i saluförbud på 

stöldgods på butiker och caféer. 
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o Vi har tagit emot några studiebesök från grannkommunerna för att visa hur 

vi jobbar och hur vi kan hjälpa varandra då livsmedlen ofta rör sig över 

kommungränserna. 

o Ett provtagningsprojekt har genomförts där äkthet på kryddor har 

kontrolleras. 

o Det har varit en stor brist på svenska ägg under 2023 som en följd av 

salmonella i hönsbesättningar, detta har resulterat i att vi aktivt har sökt 

och beslutat om att destruera osäkra ägg som var ute på marknaden. Andra 

exempel på varor som destrueras är gelantinpulver från Iran som inte får 

importeras till Sverige. 

 

Under 2023 utfördes något färre planerade kontroller än planerat. Anledningen till 

justeringen är att den modell som används för att bedöma vilket kontrollbehov som 

stadens livsmedelsanläggningar har, den s.k. riskklassningsmodellen, förändras from 

2024. Flera anläggningar i sista led, tex butiker och restauranger, kommer att få mindre 

kontroll. För att kunna genomföra denna övergång succesivt utförs något färre kontroller 

på vissa anläggningar. 

Antal kontroller 
  

Kontroller Mål Utfall 

Planerade kontroller 6100 4542 

Nyregistrerade verksamheter 900 669 

Uppföljande kontroller 600 896* 

Händelsestyrda kontroller 600 386 

Totalt 8300 6766 

*Genomförs delvis i samband med planerad kontroll 

 

 Klagomål från allmänheten och information om avvikelser från myndigheter och 

organisationer ska handläggas inom 14 dagar. 

 Anmälan om misstänkt matförgiftning ska handläggas senast arbetsdagen efter att 

de inkom. 

 

Skyndsam handläggning av information om misstänkta avvikelser  

 
 Mål Utfall t.o.m. 31 juli 

Klagomål handläggs inom 14 dagar 90 % 99 % 

Misstänkta matförgiftningar handläggs 

senast följande dag 
80 % 99 % 
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Extern samverkan 

Livsmedelskontrollen samverkar framför allt med andra myndigheter som bedriver 

livsmedelskontroll, men även med myndigheter/organisationer som verkar inom andra 

områden. En representant för livsmedelskontrollen i Stockholms stad fungerar som 

ordförande för SILK, Samverkan i livsmedelskontrollen i Stockholm, en del av 

Miljösamverkan i Stockholms län. På detta sätt kan vi bidra med kunskap och resurser för 

samordning och samsyn bland länets kontrollmyndigheter. Livsmedelskontrollen 

samverkar även internt inom Miljöförvaltningen och andra delar av Stockholms stad. Att 

samverka med andra är ett sätt för Livsmedelskontrollen i Stockholm att bidra till att 

stärka och utveckla den nationella livsmedelskontrollen. 

 

Samverkansaktiviteter som genomförts under 2023. 

 

Samverkan Syfte Samarbete med Status 

Länsgemensam 

provtagningsplan 

Kontroll SILK Pågår 

Stödgrupp för kött och 

chark och en stödgrupp för 

fisk 

Utveckling/ 

kontroll 

SLV och Göteborg Pågår 

Nätverk 853-anläggningar Styrning/ 

kontroll 

SLV  Pågår 

SNOL Utveckling/ 

likrikting 

Nationellt 

(kommuner), SLV 

och SKL 

Pågår 

Storstadsnätverket Styrning/ 

kontroll 

Göteborg, Malmö, 

Uppsala och SLV 

Pågår 

Nationell huvudkontors-

kontrollgrupp 

Kontroll  SLV samordnar Pågår 

Nationell 

kosttillskottsgrupp 

Kontroll SLV samordnar Pågår 
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Planerad kontroll av befintliga anläggningar 

Tillverkningsanläggningar  
På anläggningar som tillverkar charkprodukter, färdig mat och olika röror har prov tagits 

ut för att analysera hur väl näringsdeklarationen stämmer överens med det faktiska 

innehållet. Totalt togs 10 prover ut på vardera 5 anläggningar. Näringsinnehållet 

analyserades och det stämde väl med det som var skrivet i näringsdeklarationen. De 

mindre variationer, som dock noterades, handlade om ett analyserat högre fett- och 

saltinnehåll än det som redovisats på etiketten.  

 

Under december månad genomförde SANTE F, som utför revisioner i EUs 

medlemsstater, en revision i Sverige med fiskproduktion som fokus. Under två veckor 

genomförde teamet flera platsbesök på olika fiskeanläggningar i livsmedelskedjan. Under 

en dag besöktes en anläggning i Stockholm. Teamet som bestod av två revisorer och två 

tolkar, var med som skuggor på en inspektion som leddes av en stadsveterinär. Rapporten 

från revisionen är ännu inte färdigställd.  

 

Detta år har ett fokus varit att kontrollera att animalieanläggningar har rutiner för 

särhantering av ABP (animaliska biprodukter) och att det transporteras till godkända 

anläggningar. Fler anläggningar tar numer emot denna typ av avfall och vi kan konstatera 

att avvikelserna kring denna hantering var få. 

 

Huvudkontor  
Utvecklingen fortsätter vad gäller olika former och kreativa idéer för leveransföretag och 

plattformsföretag och tillsynen behöver kontinuerligt ta ställning till hur nya företeelser 

ska bedömas utifrån ett tillsynsperspektiv.  

 

Stockholms stad utför provtagning inom ramen för det nationella olivoljeprogrammet. 

Prover av olivolja tas ut i butiker och hos grossister på uppdrag av Livsmedelsverket. 

Många av Stockholms större huvudkontor får sina olivoljor analyserade inom ramen för 

detta provtagningsprogram. Som en konsekvens av detta uppdrag och att flera resultat 

inte har levt upp till handelsnormerna har detta lett till att flera åtgärdskrav har ställts på 

våra huvudkontor. 

 

Under året har vi börjat ställa frågor kring huvudkontorens rutiner för 

leverantörsbedömning för att få en bild av på vilket sätt och vilken metodik som 

huvudkontoren använder för att försäkra sig om att deras producenter har godtagbara 

rutiner.  

 

Huvudkontorsgruppens medlemmar deltar aktivt i den nationella huvudkontorsgruppen 

som Livsmedelsverket är sammankallande för. Gruppen har ca fyra digitala möten per år, 

då samsyn mellan landets större kommuner sker. Denna höst var Stockholm värd för ett 

fysiskt sådant möte. 
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Grossister och matmäklare  
Grossistgruppen har tillsammans med fuskgruppen genomfört de flesta planerade 

kontrollerna. 21 nya grossister har kontrollerats och 49 st avregistrerades. Under året har 

en mindre provtagningsinsats genomförts med fokus på kryddor och äkthet. 

 

Vad gäller matmäklarna har de planerade kontrollerna i huvudsak genomförts. Under året 

kontrollerades 35 st nyregistrerade matmäklare och 89 st avregistrerades. 

 

Dricksvatten  
Under året planerades två revisioner, två inspektioner av dricksvattenreservoarer och en 

planerad kontroll av dricksvattenhanteringen på Bromma flygplats vilka 

genomfördes. Den ena revisionen fokuserade på fastställande av faroanalys och 

undersökningsprogram. Utöver de planerade kontrollerna har ett klagomål gällande 

bristande dricksvattenkvalitet i en verksamhet hanterats där nämnden förbjudit 

utsläppande av vatten på marknaden.  

Butik och detaljhandel  
Kontrollens fokus på butiker har varit att kontrollera spårbarhet av oförpackade ägg och 

spårbarhet av kött. Kontroll av att produkter är korrekt märkta gällande allergener och 

mängdangivelser på butiker med märkningsansvar har också varit i fokus.  

Restaurang och café  
Kontrollens fokus har varit att kontrollera spårbarhet och allergiinformation. 

 

Skola och omsorg  
Under året har fokusområdet varit hantering av allergener i den planerade kontrollen. 

Kontroll av att material som kommer i kontakt med livsmedel är anpassat för livsmedlet 

och hanteringen har också varit ett fokus. 

 

Kosttillskott och hälsokost 
De inspektioner som utförs fokuserar i första hand på medicinska påståenden, förbjudna 

substanser och nya livsmedel. Ett antal saluförbud har lagts på verksamheter som har 

medicinska påståenden på sina hemsidor. 

 

Ett provtagningsprojekt har under 2023 genomförts på växtbaserade kosttillskott där man 

analyserat för PAH. PAH kan orsaka kromosomförändringar och cancer, ingen av 

analyserna överskred gränsvärdet. 

 

De har tagits fram ett infoblad angående Ashwaganda och Maca, där rot och extract från 

dessa växter inte är tillåtet att använda i kosttillskott, som kommer skickas ut till 

kosttillskottsverksamheter i januari. Kontroll kommer att ske i mars/april 2024 för att se 

att produkter med detta innehåll är borttagna. 

 



 

 

 Rapport 

Sida 7 (8)  

Gruppen har under året hanterat ett 15-tal klagomål som berör de verksamheter som 

Stockholm har registrerade. Klagomålen kommer främst från andra kommuner, 

privatpersoner och Livsmedelsverket.  

 

Kontaktmaterial 
Ansvaret för kontroll av kontaktmaterial ligger från juli 2023 på kommunerna. Kontrollen 

kommer succesivt att byggas upp, och under 2023 har förvaltningen deltagit i ett projekt 

som drivs av livsmedelsverket som syftar till att inventera kontrollbehovet och bygga upp 

kontrollen i form av vägledning och framöver även utbildning. Under 2024 påbörjas 

registrering av befintliga anläggningar. 

Kontroll av nyregistrerade anläggningar 

 Plan Utfall 

Antal nyregistrerade anläggningar 1000 1048 

Antal kontroller 900 669 

 

Målet är att kontrollera nya livsmedelsanläggningar inom två månader efter att 

verksamheten startat. För närvarande uppfylls inte målet, och därför fortsätter 

förvaltningen prioritera denna kontroll. 

 

Uppföljande kontroll vid konstaterade avvikelser 

 Förväntat 

utfall 

Utfall 

Antal uppföljande kontroller 800 896* 

*Genomförs delvis i samband med planerad kontroll 

 

 

Att följa upp att avvikelser blir åtgärdade är helt avgörande för en myndighet som 

bedriver livsmedelskontroll. Oftast räcker det med att påtala avvikelsen för företagaren. 

Att rättelse gjorts kan följas upp vid nästa planerade kontroll. Andra gånger krävs en 

extra kontroll för att följa upp att bristerna rättats till, och ibland är det nödvändigt med 

sanktioner. Alla sanktioner rapporteras till nämnden regelbundet. 

Kontroll och handläggning i utredningsärenden  

Utredningsärenden är händelsestyrda och därför beroende av omvärlden, men 

tillgängligheten för kontakt med livsmedelskontrollen är också av betydelse för hur 

många ärenden som kommer in. 

Misstänkta matförgiftningar 
 Förväntat 

/mål 

Utfall 

Antal inkomna ärenden 1000 1278 

Antal ärenden där utredning startats 200 255 
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Klagomål och information om avvikelser 
 Förväntat/ 

mål 

Utfall 

Antal inkomna ärenden 1000 1031 

Antal ärenden där utredning startats 400 454 

 

Antalet ärenden rörande utredning av information om avvikelser fortsätter öka.  

I de fall som utredning av klagomålet inte startas följs uppgifternas som inkommit 

normalt upp i ordinarie kontroll eller i ett annat pågående kontrollärende. 

 

RASFF 
 Förväntat Utfall 

Antal ärenden 200 152 

 

RASFF är namnet på ett system för att vidarebefordra och skapa larm om osäkra 

livsmedel mellan myndigheter i Sverige och kontrollmyndigheter inom EU. Systemet är 

numera webb-baserat. 

 

 

Uppföljning och utvärdering av kontrollen  

Internrevisioner och revisionsutbyte  
För uppföljning av verksamhetens kvalitet har avdelningen en kvalitetssäkringsgrupp som 

löpande arbetar med att säkerställa att rutiner för arbetet finns, är kända av alla 

medarbetare och följs i det dagliga arbetet. Kvalitetssäkringsgruppen genomför 

internrevisioner varje år, både av den egna verksamheten och i utbyte med andra 

myndigheter.  

 

Under 2023 har ett utbyte med andra kommuner genomförts och revisorer från Eskilstuna 

och Borås har reviderat livsmedelskontrollens rutiner för hantering av sanktionsavgifter. 

Resultatet av revisionen påvisade ett behov av att uppdatera rutinen för sanktionsavgifter.  

 

Beredskap 

Det MSB-projekt som avdelningen deltagit i gällande beredskap har avslutats under året. 
Med utgångspunkt i det har avdelningen vidareutvecklat arbetet med beredskapsplanering 

för kris och höjd beredskap. Avdelningen ingår även i det stadsövergripande 

beredskapsarbetet, beredskapssektor dricksvatten och livsmedelsförsörjning, som 

påbörjats under hösten. 
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Bilaga 5. Personalberättelse 2023 

Personalberättelsen innehåller en beskrivning av personalstrukturen och 

en redogörelse och uppföljning av det personalstrategiska arbetet under 

2023. Personalnyckeltalen ser på det hela taget bra ut för förvaltningen.1  

 

Antal medarbetare 

Genomsnittligt antal tillsvidareanställda per månad under 2023 är 265, 

jämfört med 266 föregående år. Totalt antalet anställda, inklusive 

visstidsanställda, i november månad är 277 (278), varav 267 (264) 

tillsvidareanställda och 10 (14) tidsbegränsat anställda. (Siffror inom 

parentes avser föregående år).  

Kvinnor och män  

Könsfördelningen är lik den för föregående år. I november 2023 var 71 

(70) procent kvinnor och 29 (30) procent män. Könsfördelningen 

reflekterar en skev könsfördelning som finns redan på 

inspektörsutbildningar runtom i landet, och likt föregående år så anställs 

fler kvinnor än män. Förvaltningen tillämpar kompetensbaserad 

rekrytering men allt annat lika går underrepresenterat kön före.  

Ålder 

Åldersstrukturen på förvaltningen är som helhet bra med förhållandevis 

många unga och få som står inför pensionsavgång. Medelåldern för 

samtliga anställda är i december 2023 45 år, vilket är samma som 

föregående år. Medelåldern bland kvinnorna är 44 år och bland männen 

47 år. Andelen kvinnor är fler inom de flesta åldersgrupper men 

avsevärt större i de yngre åldersgrupperna med flest medarbetare. Det är 

enbart jämt könsfördelat bland det fåtal anställda som är över 65 år.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1 Personalnyckeltal och statistik är hämtat från stadens nya centrala rapporter via 

beslutstöd.  
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Diagram: Åldersfördelning för månadsavlönade (tillsvidare och tidsbegränsat) 

 
 

 (y-axel = antal individer och x-axel = ålderskategori) 

Personalomsättning 

Förvaltningens personalomsättning ligger på en tämligen låg nivå. 

Jämfört med föregående år har andelen avgångar minskat något liksom 

andelen rekryteringar. Enligt avgångsenkäter och intervjuer är de 

vanligaste orsakerna till att tillsvidareanställda väljer att söka sig vidare 

fortsatt främst större utvecklingsmöjligheter/karriärvägar och möjlighet 

att jobba närmare sin bostad.  

 

      

Personalomsättning 2023 2022 2021 2020 2019 

 6,05 % 7,14 % 5,47 % 7,23 % 5,55 % 

      

 

Personalomsättning beräknas enligt: Det lägsta talet av avgångar eller rekryteringar av 

tillsvidareanställningar under året ställs mot det genomsnittliga antalet 

tillsvidareanställningar per befattning under året. Statistiken visar den externa 

rörligheten, dvs de som rekryterats från annan arbetsgivare samt de som slutat i 

staden. 

Sjukfrånvaro 

Sjukfrånvaron på förvaltningen är förhållandevis låg. Förvaltningen har 

ett mål på 3 procent och vid oktober månad 2023 hade 

miljöförvaltningen en total sjukfrånvaro på 3,2 procent per rullande 12 

månader. Det är ca 0,1 procentenheter lägre jämfört med föregående år. 

Kvinnors långtidssjukfrånvaro ligger på 3,6 procent, oförändrat sedan 

2022. För män är långtidssjukfrånvaron 2,6 procent (2,5 procent 2022). 

Kvinnors korttidssjukfrånvaro ligger på 1,2 procent och männens på 0,6 

procent. 
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Oavsett orsak till sjukskrivningen har alla långtidssjukskrivna en plan 

för återgång i ordinarie arbete. Planerna varierar från anpassning av 

arbetet till olika former av insatser från företagshälsovården. 

 

Miljöförvaltningen arbetar enligt stadens rehabiliteringsprocess och 

samarbete sker med bland annat företagshälsovården. Respektive 

avdelning genomför årligen skyddsronder och upprättar 

arbetsmiljöplaner för att upptäcka och åtgärda risker i den fysiska, 

psykosociala och organisatoriska arbetsmiljön. Ett omfattande 

friskvårdsprogram finns för att förebygga och hålla nere sjukfrånvaron.  

Personalstrategiskt arbete 
Miljöförvaltningen strävar efter att attrahera och utveckla kompetenta 

medarbetare som trivs och presterar på arbetsplatsen. Förvaltningen 

satsar på kompetensutveckling, flexibelt arbete och friskvårdsförmåner. 

Detta har gett mätbara resultat med engagerade medarbetare, låg 

sjukfrånvaro samt fortsatt höga resultat i attraktiv arbetsgivare-index. 

Pandemin har även lett till att kompetensen att hålla i och medverka i 

digitala möten utvecklats snabbt på förvaltningen. Pandemin har gett 

insikter om fördelar som kan finnas med att delvis utföra sitt arbete 

hemifrån. För att fortsätta vara en attraktiv arbetsgivare med flexibla 

arbetsvillkor fortsätter förvaltningen att möjliggöra för hemarbete del av 

veckan. Kontoret är den primära arbetsplatsen men att arbeta hemifrån 

vissa dagar är en möjlighet om arbetsuppgifterna, arbetsmiljön och 

situationen tillåter det, i linje med stadens ramverk för möjliggörande 

av delvis arbete hemifrån. 

I början på varje år genomförs en medarbetarenkät inom Stockholms 

stad. Den sammanfattande indikatorn, det så kallade Aktivt 

medskapandeindex (AMI) uppmättes 2023 till 84 (84 år 2022). 

Förvaltningens AMI har varit högre än stadens genomsnitt sedan 2014 

och framåt och 2023 låg förvaltningen fyra punkter högre än staden 

som helhet. På delindexet ledarskap uppnår förvaltningen fortsatt ett 

mycket högt resultat: 89 poäng 2023 (88 poäng 2022). Delindexet 

styrning ligger fortsatt högt men har minskat ett poäng jämfört med 

föregående år, från 83 poäng 2022 till 82 poäng 2023. På delindex 

motivation är resultatet 82 poäng, vilket har ökat med två poäng från 

föregående år. Bland fokusområdena, de frågor som värderats lägre i 

enkäten, finns ”min arbetsplats mål följs upp och utvärderas på ett bra 

sätt” (73 poäng) samt ”på min arbetsplats prövar vi nya arbetssätt för att 

utveckla verksamheten” (78 poäng). Efter varje medarbetarenkät följs 

resultatet upp av respektive chef och medarbetare på enhets- och 

avdelningsnivå och en handlingsplan tas fram.  

 

Förvaltningen deltar även i Nyckeltalsinstitutets uppföljning för 

Attraktiv Arbetsgivare och JÄMIX. Resultatet för uppföljningen av 

Attraktiv Arbetsgivare presenterades under våren 2023 (baseras på 2022 

års siffror). Förvaltningen landar på ett attraktivt arbetsgivarindex på 

139 poäng (144 poäng föregående år) vilket i jämförelse med 
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branschmedianens 100 poäng resulterade i Nyckeltalsinstitutets 

utmärkelse ” Bäst i Branschen- Mest Attraktiva och Hållbara 

arbetsgivare inom branschen kommunal Specialförvaltning 2022” 

Förvaltningen får höga poäng för lika chefskarriär, låg 

korttidssjukfrånvaro, tid för kompetensutveckling samt jämställd 

ledningsgrupp. Det som enligt undersökningen kan utvecklas är 

jämnare könsfördelning i yrkesgrupperna, skillnad mellan kvinnor och 

män på tillsvidareanställningar samt skillnaden i långtidssjukfrånvaro. 

Nyckeltalsinstitutets jämställdhetsundersökning JÄMIX grundar sig på 

nio nyckeltal, bland annat lika karriärmöjligheter, lika lön, skillnad i 

uttag av föräldradagar och skillnad långtidssjukfrånvaro. Förvaltningen 

fick ett resultat på 143 poäng, en ökning med 20 poäng från 2022. Det 

högre resultatet beror främst på att skillnad i långtidssjukfrånvaro 

mellan könen minskat från föregående år samt skillnad i uttag av 

föräldraledighet. Förvaltningens styrkor enligt rapporten är en jämställd 

ledningsgrupp, lika chefskarriär samt aktivt likabehandlingsarbete. 

Utvecklingsområden för förvaltningen är enligt rapporten är jämnare 

könsfördelning i yrkesgrupperna. Förvaltningen får också lägre poäng 

än snittet på skillnad i medianlön mellan könen, även om skillnaden 

minskat 2022. Viktigt att poängtera är dock att nyckeltalet inte redogör 

för lika lön för lika arbete. En skillnad i medianlön kan vara resultat av 

att kvinnor och män har olika tjänster, arbetsuppgifter och erfarenhet. 

Miljöförvaltningen fortsätter arbeta för ett hållbart arbetsliv med ett 

aktivt likabehandlingsarbete och tidiga insatser vid risk för ohälsa.  
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Bedömning av nämndens interna kontroll 

 Tillräcklig 

Analys 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden bedömer att den interna kontrollen under år 2023 varit tillräcklig. Precis som tidigare år har systematiskt 

kontroll genomförts löpande med fokus på rutiner kring ekonomi, prognosarbete, personalrelaterade frågor, m.m. Inga väsentliga avvikelser har 

noterats och revisionskontorets granskningar visar heller inga väsentliga avvikelser. 
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Uppföljning av nämndens internkontrollplan 

Nämndens planerade uppföljning av den löpande kontrollen 

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda förutsättningar att göra ett bra jobb 

Process: IT-funktionalitet 

Arbetssätt Systematisk kontroll Kontrollaktivitet 

Löpande 
systemförvaltning 

Regelbunden dialog 
med leverantörer om 
kontinuerlig drift. 

Aktiv uppföljning – i styrgrupp och förvaltningsgrupp – vad gäller driftstörningar i ECOS. 
 

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser 

  

Process: Uppföljning av projektekonomi. 

Arbetssätt Systematisk kontroll Kontrollaktivitet 

Kontroll av intäkter 
och kostnader. 

Löpande uppföljning 
genom månatliga 
prognoser, m.m. 

Djupare analys i samband med T2 och årsbokslut. 
 

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser 

  

3.6 Tryggheten ska öka genom förebyggande insatser 

Process: Förebygga otillåten påverkan 

Arbetssätt Systematisk kontroll Kontrollaktivitet 

Vid introduktion av 
nyanställda samt vid 
löpande uppföljning 
genom 
medarbetarsamtal 
och APT. 

Rapportering, samt 
regelbunden 
uppföljning, av 
händelser i 
incidentrapporterings
systemet (IA). 

Chefer följer upp med inspektörer. Samtal hålls kontinuerligt på avdelningsmöten och i medarbetarsamtal. 
 

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser 
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1 Bakgrund 

EU:s Dataskyddsförordning, GDPR, trädde i kraft i Sverige den 25 

maj 2018. Syftet med förordningen var att skapa enhetliga 

dataskyddsregler inom EU avseende respekt för privatlivet och 

rätten till skydd av personuppgifter enligt artikel 7 och 8 i 

Europeiska unionens stadga om de grundläggande rättigheterna. 

Dataskyddsförordningen syftar även till att säkerställa det fria flödet 

av personuppgifter mellan medlemsstaterna i EU. 

 

Enligt dataskyddsförordningen är varje nämnd och bolagsstyrelse 

inom Stockholms stad ansvarig för att verksamheten följer 

dataskyddslagstiftningen vid hanteringen av personuppgifter. Det 

innebär att nämnd och bolagsstyrelse behöver informera sig, styra 

och följa upp sin verksamhet avseende behandlingen av 

personuppgifter. 

 

Varje nämnd och bolagsstyrelse i Stockholms stad har i enlighet 

med dataskyddsförordningen utnämnt ett Dataskyddsombud 

(”DSO”). DSO:n har till uppgift att övervaka verksamhetens 

integritets- och dataskyddsregelefterlevnad samt att ge 

rekommendationer och rapportera direkt till högsta 

förvaltningsnivå.  

 

Denna årsrapport är ett medel för nämnd och styrelse att ta emot de 

råd och rekommendationer som DSO:n är skyldig att ge till ansvarig 

enligt dataskyddsförordningen samt för att få insyn i vad DSO:ns 

granskande arbete av verksamhetens status avseende integritet och 

dataskydd visar. Årsrapporten syftar till att nämnd/bolagsstyrelse 

ska kunna fatta beslut om prioriteringar, resurser och initiativ 

framåt. Detta samspel resulterar i att det blir enklare för ansvarig 

nämnd/bolagsstyrelse att visa hur de som personuppgiftsansvarig 

efterlever dataskyddslagstiftningen.  

 

Dataskyddsförordningen bygger på grundläggande principer och en 

av dessa principer är ansvarsskyldigheten. Den innebär att en 

nämnd eller bolagsstyrelse ska kunna visa att verksamheten 

efterlever dataskyddsförordningen. Årsrapporten är en mycket 

viktig del av denna dokumentationsskyldighet. Årsrapporten är även 

ett medel för nämnds/bolagsstyrelsens uppföljning och styrning av 

verksamhetens systematiska integritets- och dataskyddsarbete.  
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2 Sammanfattning 

I egenskap av Dataskyddsombud i Stockholms stads Miljö- och 

hälsoskyddsnämnd lämnar jag följande årsrapport. 

 

DSO har tidigare tillsynsår involverats i verksamhetens 

dataskyddsarbete på ett aktivt och löpande sätt. Således har DSO 

haft insyn i verksamhetens handlingssätt och upplevt att samarbetet 

mellan verksamheten och DSO lett till att verksamheten utför 

dataskyddsarbete på en god nivå.  

 

DSO konstaterar att verksamhetens dataskyddsarbete håller en 

förhållandevis hög nivå och att flera av förra tillsynsårets föreslagna 

åtgärder har åtgärdats på ett lämpligt sätt.  

 

DSO har granskat de sex obligatoriska granskningsområdena samt 

ett antal områden utöver de obligatoriska. Inledningsvis konstaterar 

DSO att verksamheten i hög utsträckning uppfyller de krav som 

ställs enligt dataskyddsförordningen och enligt den aktuella 

rapporten. DSO återger nedan de områden där vissa brister ändå 

finns som kan och behöver åtgärdas. 

 

 DSO rekommenderar att verksamheten säkerställer att 

rutinen för anmälan av ny personuppgiftsbehandling är 

förankrad fullt ut i organisationen. 

 DSO rekommenderar att verksamheten uppdaterar 

dokumenten för sociala medier och molntjänster enligt 

anvisningar nedan och att verksamheten fortsätter arbetet 

med att implementera styrande dokument. 

 DSO rekommenderar att verksamheten säkerställer att 

samtlig personuppgiftsbehandling informationklassas. 

 DSO rekommenderar att arbetet med att lösa den 

kommuninterna personuppgiftsansvarsfördelningen slutförs. 

 DSO rekommenderar att verksamheten gör en mindre 

justering av strukturen i webbformuläret för registrerades 

rättigheter. 

 DSO rekommenderar att personuppgiftsansvarige lägger 

särskilt fokus på att sprida kunskap om vad 

personuppgiftsincidenter är och hur de ska hanteras. 

 DSO rekommenderar att verksamhetens anställda får tydlig 

information om hur de ska hantera sin e-post i förhållande 

till dataskyddsförordningen och regleringen gällande 

allmänna handlingar. 
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 DSO rekommenderar att verksamheten säkerställer att 

samtliga rekommenderade åtgärder från tidigare årsrapport 

åtgärdas. 
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3 Obligatoriska 
rapporteringsområden 

Denna årsrapport spänner över sex obligatoriska 

rapporteringsområden som Personuppgiftsansvarig (”PUA”) som ett 

minimum ska informera sig om årligen för att kunna anses leda och 

styra dataskyddsarbetet så som dataskyddsförordningen avser.  

 

De obligatoriska rapporteringsområdena är registerförteckning, 

styrdokument, tekniska och organisatoriska åtgärder för 

personuppgiftsbehandlingar, konsekvensbedömningar, individens 

rättigheter och personuppgiftsincidenter.  

 

Nedan redogörs för nämndens eller bolagets status och DSO:ns 

slutsatser samt rekommendationer gällande de obligatoriska 

rapporteringsområdena efter DSO:ns genomförda uppföljning och 

granskning.  

 

3.1 Registerförteckning 

3.1.1 Sammanfattning 

 

3.1.2 Syfte 

I artikel 30 dataskyddsförordningen anges en skyldighet för varje 

personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbiträde att upprätta ett 

register över samtliga personuppgiftsbehandlingar som utförs under 

dess ansvar. 

 

Fråga/kontroll Svar 

Antal behandlingar som är 

registrerade? 

126 stycken 

Har nödvändiga uppdateringar 

gjorts? 

Ja 

Bedöms registerförteckningen vara 

fullständig? 

Ja 

Har verksamheten lämpliga rutiner 

för registerföring? 

Ja 
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När registerförteckningen är upprättad skapar den en intern 

synlighet och förståelse för vilka personuppgifter som behandlas 

samt hur de hanteras. Registerförteckningen är därför 

dataskyddsarbetets centrala utgångspunkt och bas som säkerställer 

att verksamheten beaktar att det ska finnas en laglig grund för all 

personuppgiftsbehandling.  

 

Det är viktigt att personuppgiftsansvarige får information om hur 

komplett verksamhetens förteckning är. Om dokumenteringskravet 

uppfylls kan verksamheten arbeta effektivt, systematiskt och 

riskbaserat och samtidigt värna individens integritet, särskilt när 

känsliga och särskilt skyddsvärda personuppgifter behandlas av 

verksamheten.  

 

Att ha en registerförteckning på plats leder till att verksamheten kan 

arbeta mer resurs- och kostnadseffektivt med sitt systematiska och 

riskbaserade dataskyddsarbete. Man kan styra insatserna där de gör 

störst nytta. 

 

Syftet med detta rapporteringsområde är således att rapportera till 

personuppgiftsansvarige hur väl verksamhetens har lyckats 

inventera sina personuppgifter och de personuppgifter som 

behandlas för annans räkning och upprätta en registerförteckning. 

 

Eftersom inventeringen av personuppgifter i sig är avgörande för 

allt det fortsatta dataskyddsarbetet inom verksamheten, är denna 

lägesbild en av de viktigaste slutsatserna som 

personuppgiftsansvarige behöver förstå och ta ställning till inför det 

planerade åtgärdsarbetet under nästa verksamhetsår. 

3.1.3 Resultat 

 

DSO kontrollerar hur många behandlingar som registrerats 

126 behandlingar finns registrerade i registerförteckningen 6 

december 2023. 

 

DSO kontrollerar om nödvändiga uppdateringar gjorts 

DSO konstaterar att den senast uppdaterade versionen av 

registerförteckningen som tillhandahållits till DSO är daterad 6 

december 2023, vilket indikerar att registerförteckningen hålls 

uppdaterad och levande. Bedömningen att registerförteckningen 

hålls uppdaterad understöds av uppgifter från den intervju som 

hållits i samband med tillsynsarbetet. 
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I den föregående årsrapporten noterade DSO att det saknades 

information i ett antal fält i registerförteckningen, framför allt 

avseende fältet ”Kategorier av mottagare. (Förutom utlämnande av 

allmän handling)”. DSO rekommenderade verksamheten att 

undvika att lämna fält tomma då det fick registret att framstå som 

ofullständigt. Detta har åtgärdats i majoriteten av behandlingarna i 

registerförteckningen.  

 

DSO bedömer hur fullständig registerförteckningen är 

DSO bedömer att registerförteckningen är att anse som fullständig. 

Det framgick under tillsynen att verksamheten har arbetat noggrant 

med sin registerförteckning och lagt ned ett stort arbete på att 

säkerställa att verksamhetens samtliga personuppgiftsbehandlingar 

ingår. Verksamheten har även ändrat klassificeringsstrukturen vad 

gäller relationen mellan registerförteckningen och klassificerings-

hänvisningar. Så vitt DSO kan bedöma ingår verksamhetens 

samtliga personuppgiftsbehandlingar i registerförteckningen. Det 

finns definitivt en sådan ambition i verksamheten.  

 

Registreringarna håller i regel en god kvalitet innehållsmässigt och 

exempelvis är fältet ”Laglig grund” ifyllt i samtliga registreringar.  

 

DSO bedömer om verksamheten har lämpliga rutiner för 

registerföring 

DSO konstaterar att verksamheten har nedtecknade rutiner för 

arbetet med registerförteckningen. Verksamheten uppger att rutinen 

för anmälan av nya personuppgiftsbehandlingar inte är förankrad 

fullt ut i organisationen. Medarbetarna är dock medvetna om att nya 

personuppgiftsbehandlingar ska anmälas till respektive chef, som i 

sin tur har god kännedom om rutinen för anmälan av nya 

personuppgiftsbehandlingar. Verksamheten arbetar med 

registerförteckningen som ett levande dokument på ett löpande sätt. 

DSO bedömer att det är sannolikt att majoriteten av alla nya 

behandlingar upptäcks och anmäls till ansvarig funktion. 
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3.1.4 DSO anger hur allvarliga bristerna är på en skala 

 
 

Allvarliga brister identifierade som omgående kräver 

insatser av ledning och/eller övriga verksamheten  
 

Brister identifierade som bedöms vara omfattande 

och/eller kräva omgående åtgärder 
 

Brister identifierade som bör åtgärdas men ej bedöms vara 

brådskande, omfattande eller allvarliga 

x 
Inga brister av nämnvärd betydelse identifierade 

 

3.1.5 DSO ger råd och rekommendationer till PUA 

DSO rekommenderar att verksamheten fortsätter arbeta löpande 

med registerförteckningen utifrån att nya behandlingar införs eller 

att gällande behandlingar förändras. DSO rekommenderar att 

verksamheten säkerställer att rutinen för anmälan av nya 

personuppgiftsbehandlingar är förankrad fullt ut i organisationen. 

 

3.2 Styrdokument 

3.2.1 Sammanfattning  

 

Fråga/kontroll Svar 

Finns lämplig styrande 

dokumentation på plats? 

Ja 

Håller innehållet i de existerande 

dokumenten lämplig kvalitet? 

Ja 

Är dokumenten pedagogiska och ger 

de ett tillräckligt stöd? 

Ja 

Är dokumenten uppdaterade? Ja 

Finns ägare till dokumenten 

utpekade, så att uppdateringar kan bli 

gjorda vid behov? 

Ja 
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3.2.2  Syfte 

Området syftar till att personuppgiftsansvarige genom styrdokument 

ska kunna visa att den bedriver ett systematiskt dataskyddsarbete 

och att den styr sina medarbetares hantering av personuppgifter. 

Genom styrdokument kommunicerar personuppgiftsansvarige till 

medarbetare i sin verksamhet om vad som gäller och vad som 

förväntas av medarbetarna, när de hanterar personuppgifter. Att 

styrdokument finns nedtecknade, beslutade och kommunicerade 

medför att medarbetaren får dataskyddsinformation och kan behålla 

kunskapen över tid och tillämpa den på ett konsekvent sätt. En röd 

tråd i dataskyddsförordningen är att viktiga arbetssätt och rutiner 

ska vara dokumenterade. Detta följer bland annat av kravet på att 

den personuppgiftsansvarige måste kunna visa att dataskydds-

förordningens principer för behandling av personuppgifter efterlevs 

(artikel 5).  

 

Rapporteringen av området är tvådelad: dels ska DSO bedöma om 

verksamheten har relevanta styrdokument antagna och på plats, dels 

ska rapporteringen visa om dokumentationen innehållsmässigt 

håller en lämplig kvalitet, i vilket ingår bl.a. att dokumentationen 

ska vara uppdaterad och aktuell. 

3.2.3 Resultat 

Finns lämplig styrande dokumentation på plats? 

DSO konstaterar att verksamhetens styrande dokumentation i 

dagsläget omfattar en stor del av dataskyddsområdet. DSO har 

sedan tidigare granskat verksamhetens följande nedtecknade rutiner: 

 

- Rutin för konsekvensbedömning 

- Rutin för tillvaratagande av de registrerades rättigheter 

- Rutin för begäran om registerutdrag 

- Rutin för hantering av personuppgiftsincident 

- Rutin för användning av nya molntjänster 

- Rutin för elektronisk kommunikation  

- Rutin för att hålla artikel 30-registret uppdaterat 

 

DSO har detta tillsynsår granskat verksamhetens följande 

nedtecknade dokument: 

- Policy för Stockholms stads konton i sociala medier  

- Riktlinjer för sociala medier – Miljöförvaltningen  

- Ansökan för användning av ny molntjänst  

- Webbformulär för begäran om rättigheter enligt 

dataskyddsförordningen 
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DSO bedömer att den styrande dokumentationen är godtagbart 

omfattande, men att det finns utrymme för fortsatt arbete med att 

upprätta än mer styrande dokumentation.  

 

Det saknas till exempel rutindokument som beskriver den interna 

GDPR-gruppens arbetsuppgifter. För att verksamheten ska uppfylla 

ansvarsskyldigheten och kunna visa att dataskyddsförordningen 

efterlevs rekommenderar DSO att verksamheten upprättar ett 

skriftligt rutindokument där GDPR-gruppens arbetsuppgifter och 

ansvarsområden framgår.  

 

Föregående tillsynsår utarbetades en rutin för inbyggt dataskydd 

och dataskydd som standard av Stadsledningskontoret. Miljö- och 

hälsoskyddsnämnden uppger att rutinen har implementerats i deras 

arbete och att de genomfört förändringar med anledning av rutinen.  

 

DSO bedömer om innehållet i existerande dokument håller 

lämplig kvalitet 

I dokumentet ”Riktlinjer för sociala medier – Miljöförvaltningen” 

anges att publicering av bilder och filmer som innehåller 

personuppgifter oftast kräver samtycke från de berörda personerna. 

Det anges inte hur samtycke ska inhämtas. Vidare finns ett separat 

verktyg för inhämtande av samtycke vid publicering på sociala 

medier som verksamheten ska använda sig av. DSO rekommenderar 

att verksamheten uppdaterar riktlinjen för sociala medier och inför 

en hänvisning till verktyget för inhämtande av samtycke. 

 

I dokumentet ”Ansökan användning av ny molntjänst” heter den 

sista rubriken ”Lista över tredje länder”. Under rubriken finns 

endast en lista över länder med adekvat skyddsnivå. DSO 

rekommenderar att verksamheten justerar detta och säkerställer att 

rubriken speglar innehållet.  

  

DSO bedömer i övrigt att innehållet i de tillhandahållna 

dokumenten håller god kvalitet. Rutinerna är överskådliga, 

lättillgängliga, omfattande och är utformade för att kunna användas 

av samtliga anställda. DSO bedömer att dokumenten är relevanta 

och uppdaterade. 
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3.2.4 DSO anger hur allvarliga bristerna är på en skala 

 
 

Allvarliga brister identifierade som omgående kräver 

insatser av ledning och/eller övriga verksamheten  
 

Brister identifierade som bedöms vara omfattande 

och/eller kräva omgående åtgärder 

x Brister identifierade som bör åtgärdas men ej bedöms vara 

brådskande, omfattande eller allvarliga 
 

Inga brister av nämnvärd betydelse identifierade 

 

 

3.2.5 DSO ger råd och rekommendationer till PUA 

DSO rekommenderar att verksamheten fortsätter arbetet med att 

implementera styrande dokument. DSO rekommenderar även att 

verksamheten uppdaterar dokumenten för sociala medier och 

molntjänster enligt anvisningar ovan.  

 

3.3 Tekniska och organisatoriska åtgärder för 
personuppgiftsbehandlingar 

3.3.1 Sammanfattning 

3.3.2 Syfte 

För att kunna skydda information (inklusive personuppgifter) med 

rätt slags skydd ska verksamheten informationsklassa sin 

information. Stockholms stads riktlinjer för informationssäkerhet 

föreskriver att alla stadens informationstillgångar ska vara klassade 

med stöd av SKR:s verktyg KLASSA. Utan informations-

klassningen saknar verksamheten förutsättningar att välja rätt 

åtgärder för att skydda sin information. Det är därför av stor 

Fråga/kontroll Svar 

Hur många av 

personuppgiftsbehandlingarna som 

finns i verksamheten har 

informationsklassats? 

DSO har inte fått uppgifter om 

detta 

Är klassade 

personuppgiftsbehandlingar aktuella? 

- 
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betydelse för dataskyddsarbetet att personuppgiftsansvarige ges en 

uppdaterad bild varje år av huruvida informationsklassning är 

genomförd för personuppgifter som verksamheten hanterar. 

 

Ansvaret för att informationsklassning genomförs ligger på den del 

av verksamheten som är informationsägare. En första kontrollpunkt 

måste därför vara om en informationsägare eller en 

informationsägarrepresentant med ansvar för klassning är 

identifierad i verksamheten. Om en ansvarig för klassningen inte 

har pekats ut och känner till sitt ansvar för uppdraget, minskar 

sannolikheten avsevärt att en klassning faktiskt initieras. 

 

Notera att enbart sådan informationsklassning som avser behandling 

eller system som omfattar personuppgifter är av intresse för DSO:s 

årsrapportering. 

3.3.3 Resultat 

I tidigare årsrapport konstaterade DSO att personuppgiftsbehandling 

som sker i exempelvis MS Outlook och på verksamhetens servrar 

inte täcktes av de systemövergripande informationsklassningar som 

gjorts. DSO fick under föregående tillsynsår information om att 

informationsklassning påbörjats för personuppgiftsbehandlingar 

som sker på förvaltningens gruppdiskar, normalt i form av MS 

Office-filer. Verksamheten har hittills genomfört informations-

klassning för varje avdelnings gruppdisk. Verksamheten har inte 

slutfört informationsklassningar för den gemensamma disken, 

medarbetares personliga diskar eller e-post.  

 

Översyn av klassningarna sker årligen och bedöms vara aktuella. 

Det innebär att DSO bedömer att lämpliga tekniska och 

organisatoriska åtgärder är vidtagna för verksamhetens 

personuppgiftsbehandlingar. 

 

3.3.4 DSO anger hur allvarliga bristerna är på en skala 

 
 

Allvarliga brister identifierade som omgående kräver 

insatser av ledning och/eller övriga verksamheten  
 

Brister identifierade som bedöms vara omfattande 

och/eller kräva omgående åtgärder 

x Brister identifierade som bör åtgärdas men ej bedöms vara 

brådskande, omfattande eller allvarliga 
 

Inga brister av nämnvärd betydelse identifierade 
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3.3.5 DSO ger råd och rekommendationer till PUA 

 

DSO rekommenderar att verksamheten fortsätter med sitt 

informationsklassningsarbete och att informationsklassningen av 

verksamhetens diskar och e-post fullföljs enligt plan. 

 

3.4 Konsekvensbedömningar 

3.4.1 Sammanfattning 

 

3.4.2 Syfte 

Konsekvensbedömningen hjälper en organisation att identifiera och 

minimera integritetsriskerna för personuppgifter som behandlas i 

projekt eller linjeverksamhet. En konsekvensbedömning har till 

syfte att identifiera och dokumentera risker kopplade till en viss 

behandling, samt att bedöma sannolikheten och konsekvensen om 

riskscenariot skulle inträffa. Baserat på bedömningen kan/ska 

riskförebyggande åtgärder vidtas. 

 

Konsekvensbedömningen anses liksom registerförteckning och 

informationsklassning som ett viktigt verktyg för verksamhetens 

dataskyddsarbete. Kravet på konsekvensbedömning är dessutom 

uttryckligen angivet i GDPR och ska utföras för alla nya 

behandlingar som ”sannolikt leder till en hög risk för fysiska 

personers rättigheter och friheter” (artikel 35.1). Det är viktigt att 

personuppgiftsansvarige genom årsrapporten får en uppdaterad bild 

av hur fullständig verksamhetens situation är i fråga om 

konsekvensbedömningar avseende dataskydd. 

Fråga/kontroll Svar 

Har man identifierat alla 

behandlingar som det borde göras 

konsekvensbedömningar av? 

Ja 

Har alla potentiella 

högriskbehandlingar 

konsekvensbedömts? 

Ja 

Är de genomförda bedömningarna 

aktuella? 

Ja 
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3.4.3 Resultat 

Har man identifierat alla behandlingar som det borde göras 

konsekvensbedömningar av? 

DSO har inte fått information om att verksamheten har gjort någon 

retroaktiv inventering av redan pågående personuppgifts-

behandlingar som kan tänkas innebära hög risk för fysiska 

personers rättigheter och friheter och på så sätt föranleda en 

konsekvensbedömning. Däremot konstaterar DSO att kunskapsläget 

och medvetenheten kring dataskyddsfrågor bland de anställda är på 

så pass hög nivå att det enligt vår bedömning inte föreligger någon 

risk att någon högriskbehandling som inte konsekvensbedömts 

skulle pågå i dagsläget. Nämndens systemanvändande styrs till 

övervägande del av Stockholms stads centrala direktiv, vilket 

minimerar risken att nämnden ensam använder sig av ett system 

som skulle innebära en hög risk för de registrerades integritet, utan 

att ha konsekvensbedömts. 

 

Har konsekvensbedömning gjorts för alla potentiella 

högriskbehandlingar av personuppgifter? 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har efter ett centralt beslut infört 

ZoomX som videokonferensverktyg. För personuppgifts-

behandlingen genomförde verksamheten inte en egen 

konsekvensbedömning, utan detta genomfördes centralt av staden. 

Inga konsekvensbedömningar har genomförts av verksamheten 

under tillsynsåret.  

 

Är de genomförda konsekvensbedömningarna aktuella? 

DSO konstaterar att de genomförda konsekvensbedömningarna är 

genomförda i närtid och är aktuella. Personuppgiftsbehandlingarna 

som konsekvensbedömningarna avser har inte förändrats i någon 

nämnvärd mån och konsekvensbedömningarna har således inget 

behov av att uppdateras. 
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3.4.4 DSO anger hur allvarliga bristerna är på en skala 

 
 

Allvarliga brister identifierade som omgående kräver 

insatser av ledning och/eller övriga verksamheten  
 

Brister identifierade som bedöms vara omfattande 

och/eller kräva omgående åtgärder 
 

Brister identifierade som bör åtgärdas men ej bedöms vara 

brådskande, omfattande eller allvarliga 

x 
Inga brister av nämnvärd betydelse identifierade 

 

DSO bedömer att verksamhetens regelefterlevnad gällande 

konsekvensbedömningsarbetet är så gott som fullständig. 

Kunskapsläget är mycket bra, både hos ledningen och hos berörda 

anställda i stort. Av den anledningen föreligger en låg risk att 

verksamheten ägnar sig åt icke konsekvensbedömda 

personuppgiftsbehandlingar som innebär en hög risk för 

registrerades fri- och rättigheter. 

 

De konsekvensbedömningar som genomförts tidigare tillsynsår där 

DSO involverats håller hög kvalitet.  

 

3.4.5 DSO ger råd och rekommendationer till PUA 

I årsrapporten från 2021 rekommenderade DSO verksamheten att 

klargöra ansvarsfördelningen mellan Stockholm stad centralt och 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden som personuppgiftsansvarig. Detta 

gällde framför allt de personuppgiftsbehandlingar som sker i 

datasystem som upphandlats centralt och där användningen för 

nämndernas del är påbjuden från Fullmäktige eller 

Stadsledningskontoret. Enligt den information som DSO tog del av 

föregående tillsynsår pågick det ett arbete med att klargöra 

ansvarsfördelningen. Enligt den information som DSO tagit del av 

under årets tillsyn har arbetet med att klargöra ansvarsfördelningen 

avstannat. DSO rekommenderar verksamheten att återuppta och 

slutföra arbetet. Detta kommer sannolikt tydliggöra fördelningen av 

ansvaret för konsekvensbedömningar av system respektive 

behandlingar inom staden.  
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3.5 Individens rättigheter 

3.5.1 Sammanfattning 

 

3.5.2 Syfte 

Registrerade personer har enligt dataskyddsförordningen (artikel 

12–22) ett antal rättigheter som på olika sätt garanterar att den 

registrerade personen har insyn i hur dennes personuppgifter 

hanteras samt har en viss kontroll över personuppgiftsbehandlingen. 

Det är ett krav enligt förordningen att den personuppgiftsansvarige 

tillgodoser rättigheterna i fråga. 

 

Rättigheterna medför en rätt att ställa krav på att verksamheten 

vidtar vissa åtgärder, exempelvis att lämna ut ett så kallat 

registerutdrag eller att rätta vissa uppgifter. (Radering, den så 

kallade ”rätten att bli glömd”, är sällan aktuell i någon större mån 

eftersom stadens organ lyder under krav på bevarande till följd av 

offentlighetsprincipen.) Verksamheten har enligt 

dataskyddsförordningen artikel 12.3 en skyldighet att vidta åtgärder 

inom trettio dagar efter att ha mottagit begäran. (Notera även att det 

finns undantagssituationer angivna i artikel 12.3, där svarsfristen 

kan förlängas till mer än en månad.) 

 

Dataskyddombudet har en roll i att granska efterlevnaden, 

identifiera brister samt ge råd och stöd i hur processer och rutiner 

för att tillgodose rättigheterna bör utformas. 

 

Om verksamheten inte klarar av att hantera en begäran från 

registrerade personer i enlighet med dataskyddsförordningens krav, 

kan det skada allmänhetens förtroende för hur staden hanterar 

personuppgifter. Det kan även leda till tillsynsärenden från IMY:s 

sida, med sanktioner som följd. Det är därför viktigt att 

personuppgiftsansvarige regelbundet ges en bild av i vilken mån 

Fråga/kontroll Svar 

Hur många begäran (om 

registerutdrag, begränsning, radering 

etc.) har inkommit från registrerade 

personer? 

2 (begäran om registerutdrag) 

Hur många av dessa begäran har 

hanterats av verksamheten inom 30 

dagar? 

2 
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verksamheten klarar av att leva upp till regelverkets krav på att 

hantera begäran inom föreskriven tidsfrist. 

3.5.3 Resultat 

Har verksamheten förutsättningar att hantera registrerades 

rättigheter inom föreskriven tidsfrist? 

Verksamheten har under tillsynsåret tagit emot två begäranden om 

registerutdrag. Samtliga hanterades inom föreskriven tidsfrist på 30 

dagar. 

 

DSO konstaterar att verksamheten har goda förutsättningar för att 

hantera registrerades rättigheter på ett mycket gott sätt. Rutinen för 

hantering av dessa ärenden tycks vara fullt ut förankrad i 

verksamheten. Det är väl känt för medarbetarna vem de ska 

kontakta om en begäran från en registrerad inkommer till 

förvaltningen. DSO bedömer att de rutiner som finns nedtecknade 

för att tillvarata de registrerades rättigheter är mycket goda. 

 

Under tidigare tillsynsår noterade DSO att det saknades blanketter 

för de registrerade som vill utöva sina rättigheter. DSO 

rekommenderade därför verksamheten att upprätta blanketter att 

tillhandahålla till registrerade som vill utöva sina rättigheter. Detta 

har åtgärdats och DSO har tagit del av ett webbformulär där 

registrerade kan utöva sina rättigheter.  

3.5.4 DSO anger hur allvarliga bristerna är på en skala 

 
 

Allvarliga brister identifierade som omgående kräver 

insatser av ledning och/eller övriga verksamheten  
 

Brister identifierade som bedöms vara omfattande 

och/eller kräva omgående åtgärder 
 

Brister identifierade som bör åtgärdas men ej bedöms vara 

brådskande, omfattande eller allvarliga 

x 
Inga brister av nämnvärd betydelse identifierade 

 

3.5.5 DSO ger råd och rekommendationer till PUA 

Vad gäller webbformuläret avseende de registrerades rättigheter har 

DSO ett förbättringsförslag avseende strukturen. DSO 

rekommenderar att rubriken ”Begäran om registerutdrag” ska flyttas 

ner till en valbar ruta, för att det ska bli tydligt att det är en separat 

begäran likt en begäran om radering exempelvis. En tydligt 
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utformad blankett underlättar både för den registrerade som lättare 

kan ta tillvara sina rättigheter, och för tjänstemännen, som genom 

en väl ifylld blankett får den information de behöver för att 

tillmötesgå begäran redan i ett första skede.   

 

3.6 Personuppgiftsincidenter 

3.6.1 Sammanfattning 

 

3.6.2 Syfte 

Med begreppet personuppgiftsincident avses enligt dataskydds-

förordningen (artikel 4.12) ”en säkerhetsincident som leder till 

oavsiktlig eller olaglig förstöring, förlust eller ändring eller till 

obehörigt röjande av eller obehörig åtkomst till de personuppgifter 

som överförts, lagrats eller på annat sätt behandlats.” 

 

Hantering av personuppgiftsincidenter är en viktig och obligatorisk 

komponent bland dataskyddsförordningens olika verktyg för att 

åstadkomma en god personuppgiftshantering. Incidenthanteringen 

består av två huvudsakliga moment – dokumentering respektive 

rapportering. Stadens mall för DSO:s årsrapport är avsedd att 

fokusera på rapporteringen. 

 

Fråga/kontroll Svar 

Hur upptäcks 

personuppgiftsincidenter? 

Genom att medarbetare i 

verksamheten anmäler till behörig 

person, eller genom att ledning 

eller dataskyddssamordnare 

noterar signaler om incidenter 

Hur många personuppgiftsincidenter 

har dokumenterats? 

8 

Hur många av dessa har ansetts 

behöva rapporteras (till IMY resp. 

till berörda personer) och inte? 

Ingen av incidenterna har 

rapporterats till IMY eller till 

berörda personer 

Hur många av incidenterna har 

rapporterats i tid till 

tillsynsmyndigheten? 

Ej aktuellt 
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Rapporteringsskyldighet gäller som huvudregel för alla 

personuppgiftsincidenter. Undantag från rapporteringsskyldigheten 

gäller enbart om det är ”osannolikt att personuppgiftsincidenten 

medför en risk för fysiska personers rättigheter och friheter” (se 

artikel 33). Detta innebär att flera personuppgiftsincidenter ska 

rapporteras till IMY, och då inte senare än 72 timmar efter att 

verksamheten fått vetskap om incidenten. Om 

personuppgiftsincidenten sannolikt leder till hög risk för fysiska 

personers rättigheter och friheter, ska rapportering även ske till de 

berörda registrerade personerna, utan dröjsmål. 

Dataskyddsförordningen delar alltså in personuppgiftsincidenter i 

tre kategorier: ingen rapportering, rapportering till IMY samt 

rapportering även till de berörda personerna. 

 

Om en organisation brister i förmåga att rapportera 

personuppgiftsincidenter i tid kan det leda till sanktioner från IMY:s 

sida. DSO:ns årsrapportering är därför avsedd att kartlägga detta, 

samtidigt som det finns möjlighet att redovisa vilka typer av 

personuppgiftsincidenter som inträffat, incidenternas allvarsgrad 

etc. 

 

Notera att enligt dataskyddsförordningen artikel 33.5 ska alla 

personuppgiftsincidenter dokumenteras, det vill säga även i de fall 

då incidenten inte ska rapporteras till IMY. Bristande 

dokumentering står i strid med dataskyddsförordningen och leder 

även till problem med att ta fram korrekta siffror till 

årsrapporteringen avseende hur väl verksamheten lever upp till 

rapporteringsfristerna. Enligt artikel 33.5 är det ett krav att 

dokumentera omständigheterna kring personuppgiftsincidenten, 

dess effekter och de korrigerande åtgärder som vidtagits. 

Dokumentationen ska göra det möjligt för den egna organisationen 

att förbättra sin personuppgiftshantering genom systematiskt 

kvalitetsarbete och för tillsynsmyndigheten (IMY) att kontrollera 

efterlevnaden. Bristande dokumentation är sanktionsgrundande. 

 

3.6.3 Resultat 

Hur väl förmår verksamheten att rapportera 

personuppgiftsincidenter i tid till 

Integritetsskyddsmyndigheten? 

Av de åtta personuppgiftsincidenter som dokumenteras under 

tillsynsåret har ingen av incidenterna rapporterats till IMY eller till 

berörda personer.  
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DSO uppfattar att verksamhetens bedömning av att de inträffade 

incidenterna varit av ringa betydelse varit korrekt. DSO bedömer 

även att verksamheten har goda rutiner för att upptäcka och 

dokumentera incidenter i tid. 

 

3.6.4 DSO anger hur allvarliga bristerna är på en skala 

 
 

Allvarliga brister identifierade som omgående kräver 

insatser av ledning och/eller övriga verksamheten  
 

Brister identifierade som bedöms vara omfattande 

och/eller kräva omgående åtgärder 

x Brister identifierade som bör åtgärdas men ej bedöms vara 

brådskande, omfattande eller allvarliga 
 

Inga brister av nämnvärd betydelse identifierade 

 

3.6.5 DSO ger råd och rekommendationer till PUA 
DSO noterar att åtta personuppgiftsincidenter under ett tillsynsår för 

en verksamhet av Miljönämndens storlek är ett förhållandevis lågt 

antal. Det kan finnas två anledningar till ett sådant förhållandevis 

lågt antal: antingen hanterar verksamheten sina personuppgifter på 

ett ovanligt tillfredsställande sätt, eller så finns ett mörkertal – alltså 

att det i praktiken sker fler incidenter, men att dessa inte rapporteras 

eller anmäls till de ansvariga i organisationen. Mörkertalet skulle 

alltså kunna bero på exempelvis bristande insikt hos tjänstemännen 

om vad som utgör en personuppgiftsincident och hur en sådan 

incident ska hanteras när den befaras ha inträffat. DSO ser att 

verksamheten noggrant har dokumenterat samtliga incidenter och 

visar mycket goda förutsättningar för att fortsatt förbättra arbetet 

med hantering av personuppgiftsincidenter samt spridning av 

kunskap hos personalen. Av den anledningen rekommenderar DSO 

att personuppgiftsansvarige lägger särskilt fokus på att sprida 

kunskap om vad personuppgiftsincidenter är och hur de ska 

hanteras.  
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4 Genomförda granskningar 
under året 

4.1 Sammanfattning 
Genomförda granskningar: 

 Granskning 1 – Implementering av åtgärder från förra årets 

tillsynsrapport 

 Granskning 2 – Arbetet med dataskydd vid upphandling  

 Granskning 3 – De anställdas användning av e-post på 

arbetet 

 

4.2 Syfte 
 

En av dataskyddsombudets centrala uppgifter är att övervaka 

verksamhetens efterlevnad av dataskyddsförordningen. En viktig 

del av detta arbete är att göra återkommande granskningar av hur 

väl dataskyddsförordningen efterlevs. Resultaten av granskningarna 

påverkar i stor utsträckning vilka beslut verksamheten behöver fatta 

i fråga om dataskyddsåtgärder. För personuppgiftsansvarige är det 

därför av stor betydelse att få rapportering om vilka granskningar 

som gjorts under tillsynsåret och vad resultaten av granskningarna 

är. 

 

4.3 Genomförda granskningar och deras 
resultat 

Granskning 1 - Implementering av åtgärder från förra årets 

tillsynsrapport 

 

 I föregående årsrapport föreslog DSO ett antal åtgärder, 

däribland:  

 att alla personuppgiftsbehandlingar skulle 

informationsklassas, 

 redigering och komplettering av registerförteckningen,  

 upprättande av blanketter till registrerade som vill utöva sina 

rättigheter, samt 

 att problemen kring de kommuninterna 

personuppgiftsansvaren skulle åtgärdas. 
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DSO konstaterar att flera av de tidigare rekommenderade åtgärderna 

har implementerats av Miljö- och hälsoskyddsnämnden. De åtgärder 

som ännu inte implementerats fullt ut enligt den information som 

tillhandahållits till DSO är:  

 placering av personuppgiftsansvar i stadsgemensamma 

personuppgiftsbehandlingar, samt 

 informationsklassning av samtliga 

personuppgiftsbehandlingar. 

 

Vad gäller placering av personuppgiftsansvar för stadsgemensamma 

personuppgiftsbehandlingar konstaterar DSO att detta är ett arbete 

som till sin natur förutsätter ett samarbete mellan flertalet av stadens 

personuppgiftsansvariga (nämnder och bolag). DSO 

rekommenderar att Miljönämnden, så långt det går från eget håll, 

försöker implementera den rekommenderade åtgärden. 

 

 
 

Allvarliga brister identifierade som omgående kräver 

insatser av ledning och/eller övriga verksamheten  
 

Brister identifierade som bedöms vara omfattande 

och/eller kräva omgående åtgärder 

x Brister identifierade som bör åtgärdas men ej bedöms vara 

brådskande, omfattande eller allvarliga 
 

Inga brister av nämnvärd betydelse identifierade 

 

Granskning 2 – Arbetet med dataskydd vid upphandling 

Dataskyddsförordningen gäller för behandling av personuppgifter i 

olika it-system som den personuppgiftsansvarige använder. Den 

personuppgiftsansvarige har ansvar för att säkerställa att all 

behandling som sker av den personuppgiftsansvarige eller på den 

personuppgiftsansvariges uppdrag uppfyller kraven på teknisk och 

organisatorisk säkerhet som uppställs i dataskyddsförordningen. 

Tekniska och organisatoriska säkerhetsåtgärder kan vara åtgärder 

som den personuppgiftsansvarige själv vidtar eller kan det vara krav 

som ställs på en systemleverantör som är personuppgiftsbiträde. För 

att säkerställa att lämpliga tekniska och organisatoriska 

säkerhetsåtgärder vidtas behöver den personuppgiftsansvarige 

analysera informationen och personuppgiftsbehandlingen. I de 

flesta fall behöver en riskanalys och informationsklassning göras 

och i vissa fall behöver en konsekvensbedömning enligt 

dataskyddsförordningen göras.  
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Den personuppgiftsansvariges ansvar för att vidta säkerhetsåtgärder 

för att säkerställa och visa att dataskyddsförordningen följs regleras 

i artikel 24 och artikel 25 dataskyddsförordningen. Den 

personuppgiftsansvariges ansvar för personuppgiftsbiträden regleras 

i artikel 28 dataskyddsförordningen. Den personuppgiftsansvariges 

och personuppgiftsbiträdens ansvar för att vidta lämpliga tekniska 

och organisatoriska säkerhetsåtgärder för att säkerställa en lämplig 

säkerhetsnivå i förhållande till risken regleras i artikel 32 

dataskyddsförordningen.  

 

DSO konstaterar att verksamhetens visar god kunskap för hur 

dataskydd ska beaktas vid upphandling och inköp av nya system. 

Verksamheten använder Stadens mall för PUB-avtal vid 

upphandling och inköp som omfattar personuppgiftsbehandling av 

personuppgiftsbiträden. I enlighet med stadens rutin för 

informationssäkerhet genomför verksamheten en analys av hur 

personuppgiftsansvaret ska se ut inför nya upphandlingar och inköp 

av system. Inga nödvändiga åtgärder har identifierats av DSO. 

 
 

Allvarliga brister identifierade som omgående kräver 

insatser av ledning och/eller övriga verksamheten  
 

Brister identifierade som bedöms vara omfattande 

och/eller kräva omgående åtgärder 
 

Brister identifierade som bör åtgärdas men ej bedöms vara 

brådskande, omfattande eller allvarliga 

x 
Inga brister av nämnvärd betydelse identifierade 

 

Granskning 3 – De anställdas användning av e-post på 

arbetet 

Den behandling av personuppgifter som sker i anställdas e-post på 

arbetet omfattas av dataskyddsförordningen. Precis som all 

behandling av personuppgifter behöver den personuppgifts-

behandling som sker i e-posten ha en rättslig grund. Behandlingen 

behöver även vara förenlig med de grundläggande principer som 

finns i dataskyddsförordningen, såsom att enbart samla in 

personuppgifter för specifika ändamål, att radera personuppgifterna 

när de inte längre behövs och att skydda uppgifterna från spridning 

eller från att obehöriga får tillgång till dem.  

 

För att säkerställa att hanteringen av personuppgifter i e-posten är 

laglig och sker på ett korrekt sätt måste organisationen ta fram 

rutiner eller andra riktlinjer som anger hur e-posten ska hanteras. 
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Därefter behöver informationen spridas till de som berörs inom 

organisationen.  

 

Skyldigheten att behandla personuppgifter korrekt i e-posten följer 

av de grundläggande principerna i artikel 5 dataskyddsförordningen. 

Principerna innebär bland annat att personuppgiftsansvariga 

 

• måste ha stöd i dataskyddsförordningen för att få behandla 

personuppgifter 

• bara får samla in personuppgifter för specifika, särskilt angivna 

och berättigade ändamål 

• inte ska behandla fler personuppgifter än vad som behövs för 

ändamålen 

• ska säkerställa att personuppgifterna är riktiga 

• ska radera personuppgifterna när de inte längre behövs 

• ska skydda personuppgifterna, till exempel så att inte obehöriga 

får tillgång till dem och så att de inte förloras eller förstörs 

• ska kunna visa att dataskyddsförordningen följs och hur det görs. 

 

De grundläggande principerna i artikel 5 ska genomsyra all 

personuppgiftsbehandling.  

 

DSO konstaterar inledningsvis att verksamheten uppvisar god 

kunskap avseende hur dataskydd ska beaktas vid användning av e-

post. Det finns hos de medarbetare vi talat med en medvenhet om 

vilka uppgifter som inte ska behandlas i e-post och det finns rutiner 

för elektronisk kommunikation som även innefattar e-post.  

 

DSO har emellertid fått information om att det förekommer att 

anställda i viss utsträckning använder e-post för lagring av 

information istället för att flytta informationen till lämpligt 

verksamhetssystem. Det är viktigt att lagra information på rätt ställe 

och att radera e-post som ska raderas enligt dataskydds-

förordningen, utan att radera den e-post som utgör allmänna 

handlingar och därmed ska bevaras. De anställda behöver få tydlig 

information om hur de ska hantera sin e-post i förhållande till 

dataskyddsförordningen och allmänna handlingar, vilket kan ske 

genom exempelvis regelbundna utbildningar till de anställda. 

 
 

Allvarliga brister identifierade som omgående kräver 

insatser av ledning och/eller övriga verksamheten  
 

Brister identifierade som bedöms vara omfattande 

och/eller kräva omgående åtgärder 
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x Brister identifierade som bör åtgärdas men ej bedöms vara 

brådskande, omfattande eller allvarliga 
 

Inga brister av nämnvärd betydelse identifierade 

 

4.4 DSO ger råd och rekommendationer till 
PUA 

 

DSO rekommenderar att verksamheten säkerställer att samtliga 

rekommenderade åtgärder från tidigare årsrapport implementeras. 

DSO rekommenderar även att de anställda får tydlig information 

om hur de ska hantera sin e-post i förhållande till 

dataskyddsförordningen och allmänna handlingar, vilket kan ske 

genom exempelvis regelbundna utbildningar till de anställda. 

 

5 Risker inom dataskydd 

5.1 Sammanfattning 
Relevanta risker inom verksamheten: 

 DSO har inte identifierat eller blivit uppmärksammad på 

några risker i verksamheten som inte redan är hanterade i 

riskanalyser och konsekvensbedömningar. 

 

5.2 Syfte 
Verksamheten har ansvar för att göra vissa typer av riskanalyser, så 

som konsekvensbedömningar och informationsklassningar, men 

dessa ger inte en heltäckande bild av personuppgiftsriskerna i 

verksamheten. DSO behöver som underlag för sin planering och sitt 

löpande arbete ha kontinuerlig överblick över dessa risker, gällande 

verksamhetens samtliga personuppgiftsbehandlingar. Exempelvis 

krävs en sådan överblick för att kunna välja ut vilka områden som 

bör granskas under det kommande året eller för att avgöra vilka råd 

som dataskyddsombudet behöver lämna till verksamheten om 

dataskyddsåtgärder som behöver vidtas. 
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5.3 Resultatet av riskkartläggningen 
 

 
Allvarliga brister identifierade som omgående kräver 

insatser av ledning och/eller övriga verksamheten  
 

Brister identifierade som bedöms vara omfattande 

och/eller kräva omgående åtgärder 
 

Brister identifierade som bör åtgärdas men ej bedöms vara 

brådskande, omfattande eller allvarliga 

x 
Inga brister av nämnvärd betydelse identifierade 

 

 

5.4 DSO ger råd och rekommendationer till 
PUA 

En Miljöförvaltning tillhör inte typiskt sett den del av en kommuns 

verksamhet där det hanteras stora mängder känsliga personuppgifter 

eller vars personuppgiftsrisker på annat sätt kan förväntas vara 

framträdande.   

Givet detta och att DSO i dagsläget inte har kännedom om några 

nämnvärda risker i nämndens verksamhet, lämnas inga 

rekommendationer på detta område. 

 

 

Stockholm 2024-01-05 

 

 

 

 

Simon Jernelöv 

Externt dataskyddsombud 

 

 



Handläggare: Emily Tjäder
Telefonnr: 08-508 28 741

Mejladress: emily.tjader@stockholm.se

Nyckeltal 101: Intäktsfinansieringsgrad

Tillsyns- och 
kontrollrelaterade intäkter i tkr

2023

Tillsyns- och 
kontrollrelaterade  kostnader 

i tkr
2023

Intäktsfinansierings-
grad
2023

Intäktsfinansierings-
grad
2022

Självfinansieringsgrad miljöbalken
63 538 95 690

66% 64%

Självfinansieringsgrad livsmedelskontrollen 40 797 58 186 70% 87%

Kommentarer:

Nyckeltal för miljö- och hälsoskyddsnämnden



Nyckeltal 226  - Utförd tillsyn (timmar) i förhållande till planerad 

Tillsynsområde

Direkt debiterbara samt ej 
debiterbara timmar enligt 

VP2023                             

Direkt debiterbara samt ej 
debiterbara timmar enligt 

VB2023

VB/VP
2023

Levererade timmar i 
förhållande till 
planerade 2022

Samtliga områden 83 073 81 101 98% 97%

Avdelningen stadsmiljö 8 207 9 016 110% 97%

Avdelningen miljö- och hälsoskydd 50 252 50 744 101% 101%

Planerad kontroll enligt 
kontrollplan 2023 (timmar)

Utförd planerad kontroll 
enligt uppföljning av 

kontrollplan 2023 (timmar)

Utfört/planerat 
2023

Levererade timmar i 
förhållande till 
planerade 2022

Avdelningen för livsmedelskontroll 24 614 21 341 87% 69%

Kommentarer: Som ett led i ny riskklassning av livsmsedelsverksamheter har livsmedelskontrollen 
minskat tiden för planerade kontroller för vissa verksamheter, så att kontrolltiden ska bli 
korrekt efter omklassning.



Handläggare: Anna Oljons
Telefonnr: 08-50828879
Mejladress: anna.oljons@stockholm.se

Nyckeltal för personalstatistik för miljö- och hälsoskyddsnämnden

Nyckeltal 122: Andel tillsvidareanställda

Nyckeltal 2023 Nyckeltal 2022
Antal tillsvidare-

anställningar
Totala antalet 
anställningar

Andel tillsvidare-
anställningar 

Andel 
tillsvidareanställda 

Tillsvidareanställda 267 278 96,0% 95,0%
 

Kommentarer:

Nyckeltal 123: Andel heltidstjänster   

Nyckeltal 2023 Nyckeltal 2022
Antal heltids-
anställningar

Totala antalet 
tillsvidare-

anställningar

Andel heltids-
anställningar 

Andel heltids-
anställningar            

Heltidstjänster 266 267 99,6% 99,6%

Kommentarer:

Nyckeltal 124: Personalomsättning

Nyckeltal 2023 Nyckeltal 2022

Det lägsta talet av 
antalet avgångar 

eller rekryteringar 
av tillsvidare-
anställningar

Genomsnittligt 
antal tillvidare-
anställningar 

under året

Personalomsätt-
ning (%)

Personal-omsättning                     
%

Personalomsättning 17 265 6,4% 7,1%

Kommentarer:

Underlag 2023

Underlag 2023

Underlag 2023



Nyckeltal 125: Andelen kvinnliga chefer i förhållande till andelen kvinnor bland de anställda*

Nyckeltal 2023 Nyckeltal 2022
Antalet anställda 

kvinnor
Totala antalet 

anställda
Andel kvinnor 

(%)
Antalet kvinnor i 

chefsposition
Totala antalet chefer Andel kvinnliga 

chefer (%)
Kvinnliga chefer                    

(kvot) 
Kvinnliga chefer                   

(kvot) 
Kvinnliga chefer                        197 278 70,9% 17 24 70,8% 1,00 0,99

Kommentarer:

 

Nyckeltal 126: Andelen utrikes födda chefer i förhållande till andelen utrikes födda medarbetare

Nyckeltal 2023 Nyckeltal 2022
Utrikes födda 

chefer                  
(kvot) 

Utrikes födda chefer                
(kvot)

Utrikes födda chefer 0,00 0,00

Kommentarer:

Nyckeltal 127: Korttidsfrånvaro (Sjukfrånvarotimmar dag 1-14 i förhållande till den totalt avtalade arbetstiden)

Nyckeltal 2023 Nyckeltal 2022
Antal 

sjukfrånvaro-
dagar dag 1-14

Totala antalet 
dagar av avtalad 

arbetstid

Andel korttids- 
sjukfrånvaro         

Andel korttids-
sjukfrånvaro                        

Korttidssjukfrånvaro 1 093 99 598 1,10% 1,15%

Kommentarer:

Underlag 2023

Underlag 2023



Nyckeltal 128: Långtidsfrånvaro (Sjukfrånvarotimmar dag 15 och framåt i förhållande till den totalt avtalade arbetstiden)

Nyckeltal 2023 Nyckeltal 2022
Antal 

sjukfrånvaro-
timmar dag 15-

Totala antalet 
dagar av avtalad 

arbetstid

Andel långtids-
sjukfrånvaro                   

Andel långtids-
sjukfrånvaro                        

Långtidssjukfrånvaro 2 215 99 598 2,22% 2,01%

Kommentarer:

Nyckeltal 129: Kostnad korttidsfrånvaro per årsarbetare (kostnad utan personalförsäkring (PF))

Nyckeltal 2023 Nyckeltal 2022
Kostnad för  

sjukfrånvaro-
dagar dag 2-14 i 

tkr

Antalet 
årsarbetare* 

Kostnad 
sjukfrånvaro per 

årsarbetare, 
kronor

Kostnad 
sjukfrånvaro per 

årsarbetare, kronor

Kostnad korttidsfrånvaro 1 219 291 4 190 4 018

Kommentarer:

Underlag 2023

Underlag 2023
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Synpunkter i samband med samverkan om verksamhets-

berättelsen 2023 
 

Lokala SACO-rådet på miljöförvaltningen är en del av SACO-kollektivet i Stockholms Stad. 
Det är vår uppgift att föra fram de yrkanden som berör våra medlemmar på 
miljöförvaltningen. 
 
SACO-rådet förklarar enighet gällande verksamhetsberättelsen för 2023. 
 
SACO lokalförening gör följande kommentarer till verksamhetsberättelsen för 2023 
 
SACO-rådet konstaterar att samverkan inom miljöförvaltningen, under 2023, har fungerat väl ur 
fackligt perspektiv med regelbundna samverkanstillfällen. SACO-rådet konstaterar vidare att få MBL-
förhandlingar hållits under året, en följd av att inga större förändringar skett på arbetsplatsen, vilket 
ses som positivt efter några år av förändringar såsom omorganisation och lokalbyten.  
 
Det finns fortfarande en obalans vad gäller könsfördelningen på förvaltningen. SACO-rådet anser det 
viktigt att arbetsgivaren fortsätter arbeta aktivt för att nå en jämnare fördelning mellan könen och 
ställer sig bakom förvaltningens motivering att, i de fall då två kandidater med likvärdig kompetens 
står mot varandra, välja en person från det underrepresenterade könet.  
 
SACO-rådet ser positivt på att kompetensutvecklingsinsatser för förvaltningens inspektörer inom 
bemötandefrågor och hot och våld genomförts under året. SACO-rådet anser att dessa insatser bör 
fortsätta även framgent. Det gäller särskilt personal som arbetar med tillsyn men kan vara aktuellt 
även för andra.  
 
Många av förvaltningens medarbetare har under året fortsatt att i stor utsträckning arbeta hemma. 
Det är en flexibilitet som många uppskattar och som är en förutsättning för en attraktiv arbetsgivare 
idag. Samtidigt innebär ett ökat hemmaarbete utmaningar vad gäller exempelvis arbetsmiljön i 
hemmet, att bibehålla gemenskap och sammanhållning inom enheter och avdelningar samt fortsätta 
utveckla samverkan inom förvaltningen då medarbetare ses mer sällan fysiskt. Förvaltningen har 
också relativt nyligen flyttat in i nya lokaler i Tekniska Nämndhuset och därmed infört ett nytt 
aktivitetsbaserat arbetssätt, där viss injustering i form av placeringar av enheter och justeringar av 
funktioner fortfarande sker. SACO yrkar på att arbetsgivaren fortsätter att följa upp hur de nya 
arbetssätten/arbetsförhållanden i tekniska nämndhuset och fortsatt hemmaarbete påverkar 
personalen vad gäller stress och välbefinnande, samt fortsätter arbeta med att utveckla ledarskapet 
efter nya och föränderliga behov. SACO- rådet vill vidare uppmärksamma förvaltningen på att 
arbetet med den psykosociala arbetsmiljön även fortsättningsvis bör utvecklas inom förvaltningen 
och bli en tydligare del av det systematiska arbetsmiljöarbetet.  
 
Under 2023 har Klamparhallen stängts, och således även de digitala och fysiska träningspass som 
erbjudits förvaltningens medarbetare. Därmed har förvaltningens medarbetare förlorat en 
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uppskattad möjlighet till friskvård. SACO-rådet ser friskvård som viktigt för medarbetarnas 
välmående och i arbetet som attraktiv arbetsgivare. SACO-rådet ser därför framemot att 
medarbetarnas erbjuds kommande friskvårdssatsningar utomhus.  
 
I verksamhetsberättelsen lyfts miljöförvaltningens nya organisationsstruktur 2022 under målet om 
en attraktiv arbetsgivare med en hälsosam arbetsmiljö och gott ledarskap. Syftet och de önskade 
effekterna av omorganisationen förs fram, och det konstateras att en utvärdering av 
omorganisationen är genomförd 2023. Resultatet av utvärderingen har ännu inte presenterats de 
fackliga organisationerna. SACO-rådet yrkar på att resultatet av utvärderingen av omorganisationen 
ska förmedlas de fackliga organisationerna samt medarbetare, med en analys kring om syfte och 
önskade effekter uppnåtts. SACO-rådet ser att verksamhetsberättelsen 2023 med fördel 
kompletteras med kort sammanfattning av utvärderingen. 
 
SACO-rådet noterar att förvaltningen i nuläget ser en utmaning i att kunna konkurrera med 
näringsliv och offentlig sektor avseende specialkompetens och högt löneläge. SACO-rådet anser att 
förvaltningen ska fortsätta att arbeta för konkurrenskraftig och marknadsmässig löneutveckling i 
syfte att behålla medarbetare med specialkompetens inom förvaltningen. SACO-rådet ser gärna ett 
fortsatt arbete med satsningar för att god prestation över tid ska avspeglas i lönen, även jämfört med 
andra kommuner. En lönejustering av samtliga tjänstebefattningar kan därför behöva göras för att 
inte förlora erfaren personal. 
 
 
//Lokala SACO-rådet vid Stockholms stads miljöförvaltning 



MILJÖFÖRVALTNINGEN övervakar den inre och yttre 

miljön i Stockholm. Förvaltningen har tillsyn över bland 

annat livsmedelshantering, inomhusmiljö, miljöfarlig verk-

samhet som t.ex. industrier och kemikalieanvändning.

Hit hör också miljö- och luftövervakning, bullerfrågor samt 

bevakning av miljöaspekter i stadens planer för byggande 

och trafikleder.

Miljöförvaltningen är också ansvarig för att samordna  

stadens energieffektiviserings- och klimatarbete med 

bland annat Miljöfordon och hållbara transporter.
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