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Sammanfattning

I denna rapport redovisas resultat och bedomningar utifran
revisionskontorets granskningar.

Verksamhet och ekonomi

Sammantaget bedoms att AB Stokab i allt visentligt har bedrivit
verksamheten pé ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sétt.

Beddmningen grundar sig pd om resultatet dr forenligt med
kommunfullmiktiges mal for verksamheten samt om lagstiftning
och andra foreskrifter efterlevts.

Intern kontroll

Den samlade beddmningen &r att bolagets styrning, uppfoljning och
kontroll av verksamheten i huvudsak har varit tillracklig. Arbetet
med den interna kontrollen 4r en integrerad del i styrning och upp-
foljning. Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i organisat-
ion, system, processer och rutiner. Det finns dock behov av ett
utvecklingsarbete bland annat vad géller arbetet med riskanalys och
internkontrollplan. Informationen till styrelsen om uppfoljning av
internkontrollplanen samt om méaluppf6ljning och malbeddmning
for aret behover ocksa forbattras. Bolaget uppger att ett utvecklings-
arbete &r planerat att ske under 2023.

Under éaret har revisionskontoret genomfort en granskning som om-
fattat bolagets arbete med offentlighet och sekretess. Granskningen
visar att bolaget har en tydlig arkivorganisation med fordelat ansvar
och befogenheter, samt att det finns &ndamaélsenliga rutiner och
arbetssitt for hantering och utlimnande av allménna handlingar.
Bolaget har upprittat en informationsredovisning i enlighet med
stadens arkivregler men det systematiska arbetet med att fort-
16pande hélla den uppdaterad behdver utvecklas.

Uppfoéljning av tidigare ars granskningar

Tidigare ars granskning av bolagets verksamhet inte utmynnat i
ndgra rekommendationer.
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1.  Arets granskning

Arligen prévar lekmannarevisorn om bolagets verksamhet skéts pa
ett indamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande
sdtt och om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedomningar inom
foljande omraden:

e Verksamhet och ekonomi
e Intern kontroll

Revisionen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen,
andra tillaimpliga lagar, reglementet for stadsrevisionen, god re-
visionssed i kommunal verksamhet och utifrdn bolagsordning samt
faststillda dgardirektiv. Granskningen har genomforts med den in-
riktning och omfattning som behovs for att ge en rimlig grund for
beddmning av bolagets verksamhet. Kriterier f6r bedomning redovi-
sas i bilaga 2.

I rapporten redovisas resultat och bedomningar utifrén revisions-
arets granskningar. Bolaget har inga rekommendationer frdn
tidigare ars granskning.

Lekmannarevisorn for bolaget dr Ulla-Britt Ling-Vannerus och
suppleant ir Gunnar Agren. I granskningen har lekmannarevisorn
bitrétts av revisionskontoret. Granskningen har genomforts av
granskningsansvarig Magda Bertz Wagstrom med flera vid
revisionskontoret. Parallellt med lekmannarevisionen har revision
utforts enligt aktiebolagslagen 9 kap. under ledning av auktoriserad
revisor Oskar Wall vid EY.

Lekmannarevisorn granskar om bolaget skots pa ett andamalsenligt
och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt. Rékenskaperna
granskas av den auktoriserade revisorn. Bolagets interna kontroll
granskas bade av lekmannarevisorn och av den auktoriserade
revisorn. Under granskningsaret har planering, information och
samverkan skett mellan lekmannarevisorn och den auktoriserade
revisorn.

Arsrapporten har faktakontrollerats av bolaget.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt redovisas granskning av om bolagets resultat ar foren-
ligt med kommunfullméaktiges mal och dgardirektiv samt om bo-
laget f6ljt de beslut, riktlinjer, lagstiftning och andra foreskrifter
som giller for bolaget. Vidare redovisas om bolaget har genomfort
sitt uppdrag med tillgdngliga resurser.

21 Verksamhetsmassigt resultat

Bolaget bedoms 1 allt vdsentligt ha bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt sitt. Bedomningen grundar sig pd granskning av
bolagets redovisning och pa de granskningar som genomforts under
aret.

Bolaget har redovisat resultat av beslutade mal. Redovisningen ger i
huvudsak rimliga forutsdttningar for att bedoma méluppfyllelse, men
exempelvis kan beskrivningen av hur arbetet med aktiviteterna har
fortlopt under aret utvecklas.

I bolagets rapportering redovisar bolaget att det bidrar till att upp-
fylla fullméktiges tre inriktningsmal. Bolaget bedomer att alla sju av
kommunfullmiktiges verksamhetsméal som berdr bolaget har upp-
fyllts. Avvikelser finns for tre indikatorer, indikatorn som méter den
totala sjukfranvaron, aktivt medskapandeindex samt indikatorn som
miter avvikelse frén investeringsbudgeten.

Indikatorn som méter den totala sjukfrdnvaron bedoms inte
uppfylld, utfallet ar 4,9 procent for aret och malet pa 4 procent upp-
nds dirmed inte. Féregdende ar var siffran 2,7 procent. Okningen
jamfort med foregdende ar beror pa nagra ldngre sjukskrivningar.
Bolaget rapporterar att de arbetar med att minska sjukfranvaron.

Indikatorn som méter aktivt medskapandeindex”, vilken utgér fran
medarbetarundersokningen, bedomer bolaget som delvis uppfylld.
Arsmalet som bolaget sjélva satt upp dr 87 (vilket 4r hogre in
kommunfullmaiktiges arsmal pa 83) och utfallet for aret ar 86.
Foregdende ar var utfallet 87. Minskningen dr ddrmed marginell.

Indikatorn som méter avvikelse fran investeringsbudgeten uppnés
inte. Investeringarna avviker med 35 procent. Indikatorn som méter
resultatet efter finansnetto nas dock med marginal. Se vidare under
avsnitt 2.2.

Uppf6ljning av dgardirektiven ingdr 1 bolagets rapportering. Bo-
laget har formulerat aktiviteter till 4gardirektiven. Revisions-
kontoret har dversiktligt f6ljt upp hur bolaget arbetar med fullmékti-
ges dgardirektiv. Bolaget har kortfattat kommenterat arbetet med
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samtliga dgardirektiv i sin verksamhetsberéttelse. Bolaget redovisar
att de utfort samtliga aktiviteter.

Bolaget omfattas av dgardirektivet att vara behjalpliga i trafik-
ndmndens uppdrag att samordna gatuarbeten med 6vriga lednings-
dragande bolag samt Trafikverket, SL, Fortum och andra aktorer for
att frimja framkomligheten. Trafikndmnden ansvarar for ett system
dér ledningsdragande bolag, bland annat AB Stokab, rapporterar
planerade projekt, vilket ger mojlighet till samforldggning 1 enlighet
med dgardirektivet. Bedomningar av nér det &r mojligt att
samforldgga gatuarbeten sker 16pande, och uppges ha genomforts
under aret i de fall dér det varit aktuellt. Bolaget arbetar dven aktivt
med att samfOrldgga ndr nya omréden exploateras i staden och
fibernétet behover byggas ut.

Revisionskontorets granskning visar att det finns grund for bolagets
malbedomning.

2.2 Ekonomiskt resultat

Bolaget bedoms ha bedrivit verksamheten pa ett frdn ekonomisk
synpunkt tillfredsstédllande sétt.

2.2.1 Finansiellt resultat

Revisionskontoret har granskat tertialrapporter och bokslut med in-
riktning pa bolagets prognoser och resultat efter finansnetto samt
investeringsutfall.

Bolaget redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2022:

Resultat (mnkr) Budget Utfall Avvikelse | Avvikelse | Utfall
2022 2022 2022 2022, % |2021
Intakter 803 835 32 4% 803
Kostnader -566 -563 3 0% -559
Varav av- och -244 -238 6 3% -243
nedskrivningar
Finansnetto -7 -6 1 1% -4
230 266 35 15 % 240

Resultat fore
bokslutsdispositioner
och skatt

AB Stokabs resultat fore bokslutsdispositioner och skatt uppgér till
266 mnkr, vilket dr 35 mnkr hogre én fullmidktiges resultatkrav.
Resultatavvikelsen forklaras av att intdkterna under dret varit hogre
an forvintat.
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Verksamhetens intikter for aret uppgar till 835 mnkr, vilket ar

32 mnkr (4 procent) hogre dn budget. Detta forklaras av att orderin-
gangen var hogre dn forvintat i slutet av 2021 vilket ger hogre in-
takter under hela 2022.

Verksamhetens kostnader exkl. avskrivningar och finansiella poster
for aret uppgar till 319 mnkr, vilket &r i nivd med budget.

Avskrivningarna dr ldgre dn budget for att aktiveringar av
anldggningstillgangar inte har skett i den takt som var planerat
under slutet av 2021. Aktiveringar som var planerade att ske under
2022 har dven de flyttats fram. Négra anldggningstillgangar har
dessutom slutavskrivits under aret.

I en jimforelse med foregdende &r noteras att 6kningen av verksam-
hetens intékter dr 32 mnkr (4 procent), vilket har samma orsak som
skillnaden gentemot budget 2022, en hogre orderingang. Verksam-
hetens kostnader exkl. avskrivningar och finansiella poster har i
jamforelse med ar 2021 6kat med 9 mnkr (3 procent), vilket
forklaras av att kostnaderna for driften av fibernitet har 6kat pa
grund av den 6kade orderingdngen.

Bolaget har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstéllande sétt.

2.2.2 Investeringar

Investeringsverksamhet |Budget Utfall Avvikelse |Budget-

(mnkr) 2022 2022 2022 avvikelse
2021

Investeringar 200 130 -70 62

Bolagets utfall for investeringsverksamheten avviker med 70 mnkr i
forhéllande till budget. Enligt bolagets redovisning beror avvikel-
serna pa att stadens beslut géllande Internet of Things (IoT) och 5G
annu inte har fattats, vilket gor att bolaget inte kunnat nyttja de

49 mnkr som budgeterats for &ndamalet. Budgeten for kundrelat-
erade investeringar kopplat till AB Stokab och dotterbolaget S:t
Erik Kommunikation AB har inte heller nyttjats till fullo eftersom
det inte har funnits en efterfragan hos kunderna. Till sist har inte
heller samforldggningar av gatuarbeten genomforts i den
utstrackning som investeringsbudgeten medger. Det beror pa att det
elbolag som AB Stokab planerat att samforldgga med inte har
genomfort alla sina planerade arbeten under aret.

Bolaget har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstéllande sétt.
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3. Intern kontroll

I detta avsnitt redovisas en granskning av bolagets interna kontroll.
Av granskningen framgér bland annat i vilken utstriackning den
interna kontrollen &r en integrerad del 1 verksamhetens styrning och
uppfoljning. Vidare om det finns systematiskt ordnade kontroller 1
organisation, system, processer och rutiner.

Den samlade bedomningen ar att bolagets styrning, uppfoljning och
kontroll av verksamheten i huvudsak har varit tillracklig. Av
genomforda granskningar framgér att det finns utvecklingspotential
pa nagra omraden.

Arbetet med den interna kontrollen &r en integrerad del i styrning
och uppf6ljning. Vidare har bolaget vil utvecklade systematiskt
ordnade kontroller 1 organisation, system, processer och rutiner.

Bolaget har en organisation med tydlig fordelning av ansvar och be-
fogenheter for att stodja verksamheten och forhindra avsiktliga samt
oavsiktliga fel. Det finns riktlinjer och rutiner som bidrar till att
sakerstélla att verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.
Arets granskning visade bland annat att bolaget har en tydlig arkiv-
organisation och dndamalsenliga rutiner i sin hantering av allmidnna
handlingar (se avsnitt 4.1).

Bolaget genomfor flertalet drliga analyser som fingar upp risker
samt hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska uppnés. Bo-
laget behdver bland annat tydliggdra sambandet mellan riskanalyser
och internkontrollplan genom att prioritera bland de risker som bo-
laget identifierar, 1 syfte att se till att kontrollerna blir &n mer effek-
tiva. Bolaget har i sin internkontrollplan faststillt vilka atgarder som
ska hantera utvalda risker. Kontroller enligt den interna kontroll-
planen f6ljs upp systematiskt och fortlopande. Enligt uppgift har de
avvikelser som hittills patraffats dokumenterats och atgérder har
foreslagits.

Bolaget har i huvudsak en tillfredsstillande uppfoljningsstruktur.
Rapporteringen ger en aktuell, rittvisande och tillforlitlig informat-
ion om verksamhet och ekonomi. Den rapportering som styrelsen
tar del av gillande maluppfyllelse och bolagets malbedémning for
aret kan bland annat utvecklas genom att tydliggdra bolagets be-
domning av 1 vilken grad respektive méal uppfylls.

Rapporteringen gillande bolagets uppfoljning av internkontroll-
planen sker 1 nuldget sent pé aret i samband med beslut av nista drs
internkontrollplan. Bolaget bor tidigareldgga sin rapportering av
uppfoljningen av internkontrollplanen till styrelsen. Det dr av vikt
att bolagets styrelse far en fullstdndig bild av arbetet med intern
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kontroll, maluppfyllelse och malbedémning f6r att vid behov kunna
vidta atgérder.

Bolaget rekommenderas att:

e Utveckla arbetet med riskanalyser och internkontrollplan,
bland annat genom att prioritera bolagets risker.

e Utveckla rapporteringsstrukturen till styrelsen gillande den
arliga maluppfyllelsen och mélbedomningen samt gillande
uppfoljningen av internkontrollplanen.
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4. Fordjupade granskningar

4.1 Offentlighet och sekretess

En granskning har genomforts i syfte att bedoma om bolaget har
rutiner och arbetssitt som sdkerstéller rétten att ta del av allménna
handlingar. Granskningen har genomforts genom intervju med
representanter fran arkivorganisationen, dokumentgranskning samt
stickprov av utlimnande av handling fran en av bolagets funktions-
brevlador. Granskningen visar att bolaget har en tydlig arkiv-
organisation med fordelat ansvar och befogenheter. Bolaget har
dndamaélsenliga rutiner och arbetssitt for hantering och utlimnande
av allménna handlingar.

Bolaget har faststillt en ansvarsfordelning avseende hanteringen av
allménna handlingar och arkiv. Stadens arkivregler framhéller att
hantering av allménna handlingar ska styras och planeras. Detta ska
bland annat goras genom bolagets informationsredovisning.
Informationsredovisningen dr en samlad redogorelse dver bolagets
information och hur den I6pande ska hanteras. Den ska hallas
aktuell och uppdaterad. Granskningen visar att bolaget har upprittat
en informationsredovisning i enlighet med stadens arkivregler men
att den inte ar helt uppdaterad. Ett arbete pagér med att uppdatera
informationsredovisningen.

Av tryckfrihetsforordningen framgar att var och en har rétt att ta del
av allménna handlingar, samt att en begéran ska behandlas
skyndsamt. Av genomfort stickprov framgar att utlimnanden
hanterats skyndsamt.

Bolaget rekommenderas att:

e Sikerstdlla fortldpande uppdatering av informations-
redovisningen, i1 enlighet med stadens arkivregler.
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5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av bolagets verksamhet har inte utmynnat i
nagra rekommendationer.
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Utveckla rapporteringsstrukturen
till styrelsen gallande den arliga
maluppfyllelsen och malbedém-
ningen samt gallande uppfolj-
ningen av internkontrollplanen.

Ars- Rekommendation Atgérder vidtagits | Kommentar
rapport (Ja/delvis/nej)
AR 2022 Offentlighet och sekretess Se kommentar Féljs upp 2023.
Sakerstalla fortldpande uppdate-
ring av informationsredovisningen,
i enlighet med stadens arkivregler.
AR 2022 Intern kontroll Se kommentar Foljs upp 2023.
Utveckla arbetet med riskanalyser
och internkontrollplan, bland annat
genom att prioritera bolagets
risker.
AR 2022 Intern kontroll Se kommentar Féljs upp 2023.
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Bilaga 2 — Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda bedom-
ningar. Beddmningarna avser savil genomforandet som resultatet av
verksamheten.

Analysen 1 rapporten dr underlag till lekmannarevisorns slutliga
beddmning av bolaget. Lekmannarevisorn kan rikta anmérkning till
en styrelseledamot eller VD.

Detta redovisas i bolagets granskningsrapport.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och frén ekonomisk syn-
punkt tillfredsstéllande sétt innebar att bolaget har uppnatt kommun-
fullméktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer géllande lagstiftning
och andra foreskrifter som géller for verksamheten.

Bedomningskriterier
Bolaget:

e Har ett resultat som &r forenligt med fullmiktiges mal, beslut
och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgdngliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt gédllande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

Bedomning:

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, 1 allt vasentligt tillfreds-
stillande, delvis tillfredsstdllande eller inte tillfredsstidllande.

I allt vésentligt tillfredsstallande Bedomningskriterierna ar 1 allt
vésentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser.
Ev. rekommendationer behéver
atgardas.

Delvis tillfredsstillande Bedomningskriterier bedoms delvis
uppfyllda. Papekade brister
behover atgérdas utifran lamnade
rekommendationer.

Inte tillfredsstédllande Bedomningskriterierna bedéms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behover atgirdas sa fort
som mojligt utifrdn 1dmnade
rekommendationer.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av styrelse, bolags-
ledning och personal. Den ir en integrerad del 1 verksamhetens styr-
ning och uppfoljning. Processen sékerstéller, med en rimlig grad av
sdkerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, forordningar och
andra regler foljs. Det ldmnas en tillforlitlig finansiell redovisning och
rattvisande rapportering om verksamheten.

Bedomningskriterier

Bolaget:

Har haft en styrning och uppf6ljning mot mal och beslut.

Har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stodja verksamheten och att forhindra
avsiktliga och oavsiktliga fel samt oegentligheter.

Foljer systematiskt och fortlopande upp ekonomi och
verksamhet, savil for verksamhet i egen regi som for sddan
som uppdragits at annan att utfora, analyserar visentliga
avvikelser samt vidtar atgédrder vid behov.

Genomf0r riskanalyser som fdngar upp visentliga risker samt
hur de ska hanteras for att minimera risken for att
verksamhetens mél inte uppnas. Styrelsen har i en
internkontrollplan faststéllt vilka atgirder som ska hantera
prioriterade risker.

Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sékerstéilla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och
fortlopande.

Har en rapportering som ger en aktuell, rittvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.
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Bedomning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak tillrdcklig,
delvis tillracklig eller inte tillrdcklig.

I huvudsak tillrdcklig Bedomningskriterierna ar i allt
visentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behover
atgirdas.

Delvis tillracklig Bedomningskriterierna bedoms
delvis uppfyllda. Pdpekade brister
behover atgérdas utifrdn lamnade
rekommendationer.

Inte tillracklig Beddmningskriterierna bedoms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behdver atgirdas sa fort
som mojligt utifran ldmnade
rekommendationer.
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