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Sammanfattning

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Sammantaget beddms att kulturndmnden avseende stadsarkivet i allt
vasentligt har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt. Bedémningen grundar
sig pa att det ekonomiska utfallet ligger i nivd med budget och att
det verksamhetsmassiga resultatet ar forenligt med kommunfull-
maktiges mal.

Intern kontroll

Den samlade bedémningen, grundad pa arets granskning, ar att
namndens styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten har
varit tillracklig. Arbetet med den interna kontrollen &r integrerat i
organisation, system och det I6pande arbetet.

Under aret har revisionskontoret granskat behorighetshantering i
Agresso, intaktsprocessen avseende kundfakturor, inkdpsprocessen
och léneprocessen. Granskningarna har inte identifierat nagra
vasentliga avvikelser i den interna kontrollen.

Bokslut och rakenskaper
Bokslut och rékenskaper bedoms i allt véasentligt vara rattvisande
samt foljer regler och god redovisningssed.

Uppfoljning av tidigare ars granskningar
N&mnden har i huvudsak beaktat revisorernas syn-
punkter/rekommendationer i foregaende ars granskningar.
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1. Arets granskning

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e Verksamhetens dndamalsenlighet och ekonomi
e Intern kontroll
e Bokslut och rakenskaper

Revisionen har utforts enligt kommunallagen och andra tillampliga
lagar samt reglementet for stadsrevisionen och god revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har genomférts med den
inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
beddmning av ndamndens verksamhet. Kriterier for bedémningen
redovisas i bilaga 3.

| rapporten redovisas dversiktligt resultatet av revisionsarets
grundlaggande och fordjupade granskningar. De granskningar som
genomforts under revisionsaret redovisas narmare i bilaga 1.

En uppfdljning av hur ndmnden har beaktat rekommendationer fran
tidigare ars granskningar redovisas 6versiktligt i rapporten och mer
detaljerat i bilaga 2.

De fortroendevalda revisorerna har traffat namnden/representanter
for namnden varen 2018 i samband med genomgang av 2017 ars
granskning och avstamning infor ar 2018.

Granskningsledare har varit Maria Lovgren vid revisionskontoret
och Sofia Nylund vid PwC AB.

Arsrapporten har faktakontrollerats av férvaltningen.

2. Verksamhetens andamals-
enlighet och ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av.om namndens resultat ar
forenligt med kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut, rikt-
linjer, gallande lagstiftning och andra foreskrifter som galler for
verksamheten. Bedomningen avser saval genomférandet som resul-
tatet av verksamheten.
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Sammantaget beddms att kulturndmnden avseende stadsarkivet i allt
vasentligt har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. Bedémningen grundar
sig pa att det ekonomiska utfallet ligger i niva med budget och att
det verksamhetsmassiga resultatet ar forenligt med kommun-
fullmaktiges mal.

2.1 Ekonomiskt resultat

2.1.1 Driftverksamhet
Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2018:

Bokslut 2018 Budget-
Driftverksamhet Budget awvikelse
(mnkr) 2018 Utfall Avvikelse 2017
Kostnader 179,5 174,4 51 3% 2,1
varav kapital- - 1,1 -1,1 -11
kostnader
Intakter 116,8 113,9 -2,9 2% -1,6
Verksamhetens 62,7 60,5 2,2 4% 0,5
nettokostnader

Av ovanstaende redovisning framgar att namndens utfall avviker
med 2,2 mnkr i forhallande till budgeten. Utfallet visar att budget-
hallningen har varit tillracklig. Enligt namndens redovisning beror
avvikelserna pa att de medel som avsatts for de nya lokalerna vid
Liljeholmskajen i delar inte har anvants fullt ut eftersom inflytt-
ningen har forsenats. Vidare har arbetet med att forbéattra sok-
funktionen inom e-arkiv Stockholm senarelagts till 2019. Namnden
begar att aterstaende budgetmedel (2,2 mnkr) fors 6ver till 2019.

2.1.2 Investeringsverksamhet

Bokslut 2018
Investeringsverksamhet Budget-av-
(mnkr) Budget 2018 Utfall Awvikelse vikelse 2017
Utgifter 56,0 44,9 11,1 0,6
Nettoutgifter 56,0 44,9 11,1 0,6

Av tabellen framgar att namndens utfall avviker med 11,1 mnkr i
forhallande till budgeten. Enligt namndens redovisning beror av-
vikelserna pa att utgifterna for inredning i de nya lokalerna vid
Liljeholmskajen i delar har senarelagts till 2019. Ndmnden begér att
7,8 mnkr av de medel som finns kvar av budgeten ska foras over till
2019.
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Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstallande sétt
bade vad galler drift- och investeringsverksamheten.

2.2 Verksamhetsmassigt resultat

N&mndens resultat for 2018 bedéms i allt vasentligt vara forenligt
med de mal som fullmaktige faststallt. Bedémningen grundas pa en
granskning av ndmndens redovisning i verksamhetsberattelsen av i
vilken utstrackning kommunfullmaktiges inriktningsmal, verksam-
hetsmal, indikatorer och aktiviteter, de egna namndmalen, namnd-
indikatorerna och ndmndaktiviteterna har uppfyllts.

Néamndens verksamhetsberéattelse ger i allt vasentligt en rattvisande
bild av det verksamhetsmassiga resultatet. Ndmnden har av-
rapporterat beslutade mal och uppdrag. Avrapporteringen ger
rimliga forutsattningar for att kunna bedéma maluppfyllelse.
Revisionskontorets granskning visar att det finns grunder for
namndens malbedémning.

| verksamhetsberattelsen bedémer ndmnden att samtliga av
kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradet har uppfyllts.
Avvikelser redovisas inom malet ”Stockholm stad &r en bra arbets-
givare med goda arbetsvillkor”. Dessa avser indikatorerna som hor
ihop med medarbetare och arbetsmiljo, t.ex. sjukfranvaro. Utfallet
pa sjukfranvaron blev 5,1 procent i forhallande till arsmalet om 3
procent. Enligt analysen beror avvikelsen pa ett antal langre sjuk-
skrivningar, som inte ar arbetsrelaterade. Korttidssjukfranvaron,
d.v.s. sjukfranvaro som varat i 1 -14 dagar, blev 1,4 procent.

3. Intern kontroll

| detta avsnitt redovisas en granskning av ndmndens interna
kontroll. Av granskningen framgar i vilken utstrackning arbetet ar
integrerat i organisation, system och det I6pande arbetet samt om
namnden utvérderar och foljer upp den interna kontrollen.

Den samlade bedémningen, grundad pa arets granskning, ar att
namndens styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten varit
tillracklig. Inga vasentliga brister har noterats.

Namndens system for intern kontroll ar aktuellt och uppréttat i en-
lighet med Stockholms stads anvisningar. Arbetet med den interna
kontrollen &r integrerat i organisation, system och det I6pande
arbetet. Namnden har en arlig riskbeddmning som fangar upp
vasentliga risker och hur de ska hanteras. Utifran denna har en plan



Arsrapport 2018 - Kulturnamnden avseende stadsarkivet
4 (10)

for intern kontroll upprattats. | planen ingar oonskade handelserna
som oegentligheter avseende fortroendekansliga poster, obehorig at-
komst till IT-system, felaktigt utbetald 16n samt felaktig tillsyn och
sekretess- eller PUL-klassad information som tillgangliggérs pa fel-
aktigt satt. Innehallet i planen ar identiskt med de kontroller som
genomfordes 2017 och de som planeras infor 2019. Revisionskon-
toret har forstaelse for om det finns ett behov av att komplicerade
risker aterkommer ar efter ar i den interna kontrollplanen. Samtidigt
ar det viktigt att kontrollerna varierar sa att de tacker in olika om-
raden av namndens verksamhet.

N&mnden foljer upp den interna kontrollen systematiskt och regel-
bundet. Kontroller enligt den interna kontrollplanen har genomforts
under aret, dokumenterats och avrapporterats i samband med verk-
samhetsberdttelsen. Inga avvikelser har patraffats.

Né@mnden har en i huvudsak tillfredsstallande uppfdljningsstruktur.
Ekonomi och verksamhet foljs systematiskt upp i samband med
namndens manads- och tertialrapporter.

Namndens prognossakerhet i arets tertialrapporter har varit brist-
fallig. Avvikelsen mellan den prognos som l&mnades i tertialrapport
2 och utfallet vid bokslutet blev 4 procent. Avvikelsen forklaras av
att den planerade flytten till arkivlokalerna vid Liljeholmskajen inte
har kunnat genomféras som planerat p.g.a. forseningar i anpass-
ningen av bergrummet. Ansvariga forvaltningar for projektet ar
fastighetskontoret i samarbete med stadsarkivet.

Granskningar som revisionskontoret har genomfort av namndens
interna kontroll har bl.a. omfattat behérighetshantering i Agresso,
intaktsprocessen avseende kundfakturor, inkdpsprocessen och Iéne-
processen. Mindre avvikelser har noterats. Granskningarna redo-
visas mer ingaende i bilaga 1.

4. Bokslut och rakenskaper

I detta avsnitt redovisas en beddémning av om ndamndens bokslut &r
rattvisande samt om rakenskaperna ar upprattade enligt kommunala
redovisningslagen och god redovisningssed.

Sammanfattningsvis beddms att bokslut och rékenskaper i allt
vasentligt ar rattvisande. Bedomningen baseras pa en granskning av
namndens bokslut och pa de 6vriga granskningar som genomforts
under aret.



Arsrapport 2018 - Kulturndmnden avseende stadsarkivet
5(10)

5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av namndens verksamhet har utmynnat i ett
antal rekommendationer. Revisionskontoret gor arligen en uppfolj-
ning och bedémning av hur ndmnden har beaktat rekommen-
dationerna, se bilaga 2.

Uppfoéljning visar att ndmnden i huvudsak har beaktat revisionens
rekommendationer.
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Bilaga 1 - Arets granskningar

Granskningar under perioden april 2018- mars 2019

Intern kontroll

Behorighetshanteringen i Agresso

En granskning har genomfoérts av om den interna kontrollen &r till-
racklig nér det galler tilldelning, uppfdljning och borttagning av be-
horigheter i ekonomisystemet Agresso. Den sammanfattande be-
domningen &r att kulturndmndens interna kontroll ar tillracklig nar
det géller behdrighetshanteringen i Agresso.

Bedomningen grundas pa att det finns rutiner for uppféljning av be-
horigheter och att uppfoljningen dokumenteras. Vidare har inga av-
vikelser patraffats vid stickprovsgenomgang av 15 anstélldas be-
horigheter. De registrerade behorigheterna i Agresso dverensstamde
med behdrighetsblanketterna.

Intaktsprocessen

En granskning har genomforts av om den interna kontrollen &r till-
racklig nar det galler intédktsprocessen avseende kundfakturor. Den
sammanfattande bedémningen &r att ndmndens interna kontroll &r
delvis tillracklig nér det galler granskad intaktsprocess.

Bedomningen grundas bl.a. pa att en stickprovsgenomgang av
15 fakturor visar vissa avvikelser. For 2 av fakturorna dverens-
stammer inte fakturerat pris med gallande taxa. Vidare saknas in-
formation om tidpunkt for utford tjanst pa samtliga fakturor.

Det finns ingen dokumenterad riskanalys specifikt for narstaende-
transaktioner (jav) utifran ett intaktsperspektiv och det finns heller
inget systematiskt eller regelbundet forebyggande arbete for att
motverka eller forhindra narstaendetransaktioner avseende intakts-
processen. Forvaltningen bedémer dock risken som lag utifran verk-
samhetens karaktar.

InkOpsprocessen

En granskning har skett av om den interna kontrollen &r tillracklig
nér det galler inkdpsprocessen. Den sammanfattande bedémningen
ar att ndmndens interna kontroll &r tillracklig i granskad process.

Bedomningen grundas bl.a. pa att det finns fungerande rutiner for
I6pande uppfdljning och kontroll av upplagda attestbehdrigheter.
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Det sker en regelbunden avstdmning av leverantdrsreskontra mot
huvudbok. Vidare har inga vasentliga avvikelser patraffats vid den
verifierande stickprovskontrollen av 15 transaktioner.

Loneprocessen

En granskning har genomforts av l6nehanteringen i syfte att be-
doma om nd&mnden har en intern kontroll som sakerstéller att raken-
skaperna &r réttvisande. Granskningen har genomforts genom en re-
gisteranalys pa samtliga I6netransaktioner avseende stadsarkivet
under perioden 1 januari 2018 till och med 31 augusti 2018. Bland
annat har kontroll av reserékning, traktamenten, ologiska/avvikande
personnummer och alder ingatt i analysen. Vidare har avstamning
av transaktioner skett mot personalregister.

Revisionskontoret bedémer att ndmnden har en intern kontroll som
sékerstéller att rakenskaperna ar réattvisande avseende l6ne-
hanteringen. Bedémningen grundar sig pa att alla granskade av-
vikelser i allt vasentligt kunde verifieras utan anmarkning.
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Bilaga 2 — Uppf6ljning av lamnade rekommendationer

AR - Atgardat

Ars-

rapport o

- © s |z

Projekt- B I Foljs

rapport | Rekommendation Kommentar upp

AR 2017 |Kompetensférsérjning X Kompetensforsorjningsplan for stadsarkivet 2019 bygger pa
Namnden rekommenderas att den kompetensforsorjningsplan pa tre till fem ars sikt som
utveckla kompetensforsorjnings- gjordes i samband med verksamhetsplan for 2018. Aktiviteter
planen sa att det framgar vad utifrdn dessa redovisas bland annat i den arliga kompetens-
insatserna innebar, att bade pa utvecklingsplanen. Ett excelark finns uppréattat som redovisar
6vergripande niva samt pa av- vilka insatser som ska genomforas, vilka som ar berérda, vad
delningsniva utveckla upp- insatserna innebar och hur de ska féljas upp.
féljning och utvardering av kom-
petensférsdrjningen samt tillse
att det finns tydlig koppling mel-
lan den 6vergripande kompe-
tensanalysen och de beslutade
kompetensforsorjningsin-
satserna.

AR 2017 |Delegationsordning X Kulturnamnden har faststallt en ny delegationsordning p&
Namnden rekommenderas att namndens mote i oktober 2018
utreda om det finns behov av att
komplettera delegations-
ordningen med ordférandes ratt
att & namndens vagnar fatta be-
slut i bradskande arenden samt
att dvervaga att tydliggora
arendegruppen kommunala
arkivmyndighetsbeslut.

AR 2017 |Inkdpsprocessen X Alla upphandlade leverantorer ska redovisa utfort arbete per
Namnden rekommenderas att enhet och pris for att det ska vara enkelt att kontrollera mot
sakerstalla att upphandlade le- prislista. Leverantdrerna for digitaliseringstjanster har lagts in
verantorer upprattar fakturor i i inkdpssystemet och kontrolleras mot bestélld leverans. Alla
enlighet med dverenskommelse avrop fran stadens centrala avtal ska aven ske fran inkops-

i avtal for att mojliggora avstam- systemet och dér anges styckepris/och eller timpris och auto-
ning mot prislista. matisk matchning gérs mot inkommen faktura.

AR 2017 |Férebyggande arbete avse- X Stadsarkivet har tagit fram dokumentet Riktlinjer om repre-
ende oegentligheter och for- sentation, mutor och jav vid Stadsarkivet. | dokumentet be-
troendekéansligt agerande handlas bl.a. jav och det framgar att jav kan forekomma t.ex.
Namnden rekommenderas att vid handlaggning och beslut vid myndighetsutévning, rekry-
kartlagga och beakta att tering, lI6nesattning, attest av fakturor, inkdp och upp-
risker i verksamheten beaktas handling.
utifrn ett oegentlighets- och
fortroendeskadlighets- Av dokumentet framgar &ven att narmaste hogre chef alltid
perspektiv. Namnden re- bor underréttas om oegentligheter. Ar narmaste chef in-
kommenderas aven att utarbeta blandad, ska man kontakta annan chef i férvaltningen.
en rutin for hur rapportering av
missténkta oegentligheter eller
fortroendeskadliga ageranden
ska ske.

AR 2017 |Intern kontroll X Stadsarkivet har utvecklat sina rutiner och har nu tydligare 2019
Namnden rekommenderas att dokumentation av genomférda kontroller. 2018 ars intern-
utveckla dokumentationen av kontrollplan innehaller fler processer &n tidigare &r, men det
genomfdrda kontroller samt bor 6vervagas om det finns fler/andra processer som bor
Overvéaga om det finns fler pro- ingd i planen for intern kontroll
cesser som bor ingd i intern-
kontrollplanen.
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Bilaga 3 — Bedomningskriterier

Revisionskontorets bedémningskriterier
For avsnitten Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi och
Intern kontroll anvands foljande bedémningar:

Tillfredsstallande/Tillracklig —  Kriterierna ar i allt vasentligt

uppfyllda
Inte helt tillfredsstallande/ Brister finns som maste atgardas
Inte helt tillracklig
Inte tillfredsstéallande/ Vésentliga brister finns som
Inte tillracklig maste atgardas omgaende

For avsnittet Bokslut och rakenskaper galler féljande beddmningar:

Rattvisande, Inte helt rattvisande eller Inte rattvisande

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Att verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt innebar att namnden har uppnatt
kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer gallande
lagstiftning och andra foreskrifter som galler for verksamheten. Be-
démningen avser saval genomforandet som resultatet av verksam-
heten.

e Namndens resultat ar forenligt med fullméktiges mal, beslut,
och riktlinjer.

e Namnden har genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

e Namndens verksamhet har bedrivits enligt gallande lagar, fore-
skrifter, riktlinjer m.m.

e Namnden har haft en styrning och uppfoljning mot mal och be-
slut.

Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av ndmnd, forvalt-
ningsledning och personal. Den &r en integrerad del i verksamhetens
styrning och uppfdljning. Processen sakerstéller, med en rimlig grad
av sdkerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, forordningar
och andra regler foljs samt att en tillforlitlig finansiell redovisning
och réttvisande rapportering om verksamheten lamnas.
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Namnden genomfor arligen en riskanalys som fangar upp
vasentliga risker samt hur de ska hanteras for att minimera
risken for att verksamhetens mal inte uppnas.

N&mndens organisation har en tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter som bidrar till att stodja verksamheten och att for-
hindra avsiktliga och oavsiktliga fel samt oegentligheter.
Néamnden foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi och
verksamhet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar vasentliga avvikelser
samt vidtar atgarder vid behov.

Néamnden har en fungerande styrning, kontroll och uppféljning
av verksamheten.

Néamnden har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sakerstalla

att verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.
e Namnden foljer upp den interna kontrollen systematiskt och
regelbundet.

Bokslut och rédkenskaper

Namndens redovisning ar uppréattad enligt lagstiftning och god
redovisningssed sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av
resultat och stéllning.

e Namndens bokslut &r rattvisande.
e Namndens rakenskaper ar upprattade enligt kommunala redo-
visningslag och god redovisningssed.





