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Sammanfattning

| denna rapport redovisas resultat och bedémningar utifran
revisionskontorets granskningar.

Verksamhet och ekonomi

Sammantaget beddms att idrottsnamnden i allt vasentligt har
bedrivit verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt. Bedomningen grundar sig pa att det
verksamhetsmassiga resultatet &r forenligt med kommun-
fullmaktiges mal for verksamheten samt att lagstiftning och andra
foreskrifter efterlevts.

Intern kontroll

Den samlade beddmningen &r att ndmndens styrning, uppfdljning
och kontroll av verksamheten har varit tillracklig. Arbetet med den
interna kontrollen &r en integrerad del i styrning och uppfdéljning.
Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i organisation, system,
processer och rutiner.

Under aret har revisionen genomfort granskningar som omfattat
intaktsprocessen, l6neutbetalningar, inkdp, planering och underhall
avseende idrottsanlaggningar, forbyggande arbete mot
oegentligheter och fortroendeskadligt beteende, avtalsbevakning,
dataskyddsforordningen, momshantering, forsakringskostnader
samt behorighetshantering i Agresso. Utvecklingsomraden har
identifierats men sammantaget beddms den interna kontrollen vara
tillracklig. Namnden maste dock avseende avtalshevakning folja
upp att rangordning foljs och att avsteg fran rangordning
dokumenteras. Namnden behdver dven utveckla styrning och
uppféljning avseende arbetet med att efterleva dataskydds-
forordningen.

Rakenskaper

Réakenskaperna beddms ge en réttvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomisk stallning. Rakenskaperna bedéms vara
upprattade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.

Uppféljning av tidigare ars granskningar
Namnden har i huvudsak vidtagit atgarder utifran revisorernas
rekommendationer i féregaende ars granskningar.
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1. Arets granskning

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e Verksamhet och ekonomi
e Intern kontroll
e Rékenskaper

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillampliga
lagar, reglementet for stadsrevisionen samt god revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har genomférts med den
inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
beddmning av namndens verksamhet. Kriterier for bedémning
redovisas i bilaga 3.

| rapporten redovisas resultat och bedomningar utifran revisions-
arets granskningar. De granskningar som genomforts under
revisionsaret redovisas narmare i bilaga 1.

En uppfdljning av i vilken utstrackning namnden har atgardat
rekommendationer i tidigare ars granskningar redovisas oversiktligt
I rapporten och mer detaljerat i bilaga 2.

De fortroendevalda revisorerna har traffat representanter for
namnden varen 2019 i samband med genomgang av 2018 ars
granskning och avstamning infor ar 2019.

Granskningsledare har varit Orjan Palmqvist vid revisionskontoret
och Anders Rabb vid PwC.

Arsrapporten har faktakontrollerats av férvaltningen.
2. Verksamhet och ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av om ndmndens resultat ar
forenligt med kommunfullmaktiges mal samt féljt de beslut,
riktlinjer, lagstiftning och andra foreskrifter som galler for
verksamheten. Vidare redovisas om namnden har genomfort sitt
uppdrag med tillgangliga resurser samt haft en styrning och
uppfoljning mot mal och beslut.

Sammantaget beddms att idrottsndmnden i allt vasentligt har
bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
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synpunkt tillfredsstallande satt. Bedomningen grundar sig pa
lakttagelser som redovisas i avsnitt 2.1 och 2.2.

2.1 Verksamhetsmassigt resultat

Revisionen konstaterar att ndmndens verksamhetsmassiga resultat
for 2019 i allt vasentligt ar forenligt med de mal som fullmaktige
faststallt. Namnden bedéms ha bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt satt. Bedomningen grundas pa granskning av
namndens redovisning i verksamhetsberattelsen vad galler mal-
uppfyllelse samt pa dvriga granskningar som genomforts under aret.

Né&mndens verksamhetsberéattelse bedoms i huvudsak ge en rétt-
visande bild av det verksamhetsméssiga resultatet. Namnden har
avrapporterat resultat av beslutade mal. Redovisningen ger rimliga
forutsattningar for att bedéma maluppfyllelse.

I verksamhetsberattelsen redovisar namnden att den bidrar till att
uppfylla fullmaktiges tre inriktningsmal. Namnden bedomer att
samtliga av kommunfullméktiges tolv mal for verksamhetsomradet
har uppfyllts. De avvikelser som redovisas &r att indikatorerna
”Aktivt medskapandeindex” och ’Index Bra arbetsgivare” uppnis
delvis. Avseende dessa indikatorer ar utfallen nagot lagre an
arsmalen. Resultatet for arets medarbetarenkét uppvisar ett AMI-
varde pa 78, vilket &r samma varde som foregaende ar men en enhet
lagre dn det uppsatta arsmalet for 2019. Index Bra arbetsgivare
uppvisar ett varde pa 84, vilket ar ssmma varde som féregaende ar
men en punkt lagre an det uppsatta arsmalet for 2019.

Forvaltningen har under aret arbetat med resultatet fran medarbetar-
enké&ten och bland annat har ett dokument for medarbetarsamtal,
individuell utvecklingsplan och l6nekriterier tagits fram. Dar
tydliggors uppdrag och mal utifrdn namndens vardegrund.

Revisionens granskning visar att det finns grunder fér ndmndens
malbedémning.
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2.2 Ekonomiskt resultat
2.2.1 Driftverksamhet
Namnden redovisar féljande utfall och avvikelser for ar 2019:
Bokslut 2019 Budget-
Driftverksamhet Budget avvikelse
(mkr) 2019 Utfall Awvikelse 2018
Kostnader 985,5 1 000,6 -15,1 -15% 55
varav kapital-
kostnader 28,7 29,2 -0,5 -1,7% -3,1
Intakter 286,8 312,0 25,2 8,8 % 14,8
Verksamhetens
nettokostnader 698,7 688,6 10,1 1,4 % 20,3

Av ovanstaende redovisning framgar att namndens utfall avviker
med + 10,1 mnkr i forhallande till budgeten. Revisionen konstaterar
att fullmaktiges mal om budgetféljsamhet uppnatts. Namnden be-
déms ha bedrivit verksamheten pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéallande sétt.

Namndens utfall inrymmer ett dverskott pa 1,2 mnkr for sjalv-
kostnadshyror till fastighetsnamnden. Resterande 6verskott pa 8,9
mnkr forklaras bland annat av hogre intékter for sim- och idrotts-
hallar beroende pa att GIH-badet och Vanadisbadet 6ppnade under
2019. De lagre kostnaderna for féreningsstod beror enligt namnden
pa att ansokningar inte blev godkanda utifran namndens riktlinjer
for foreningsstod.

Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstallande sétt.

2.2.2 Investeringsverksamhet

Bokslut 2019 Budget-

Investeringsverksamhet awvikelse
(mnkr) Budget 2019 Utfall Awvikelse 2018
Utgifter 70,1 70,0 0,1 -5,4
Inkomster 0,0 0,0 0,0 9,8
Nettoutgifter 70,1 70,0 0,1 4,4

N&mndens utfall for investeringsverksamheten avviker med 0,1
mnkr i forhallande till budget. Namndens investeringsutgifter bestar
i huvudsak av anskaffning av inventarier och maskiner, fastighets-
underhall samt friluftsverksamhet.

Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstéllande satt.
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3. Intern kontroll

| detta avsnitt redovisas en granskning av namndens interna
kontroll. Av granskningen framgar bland annat i vilken utstrackning
den interna kontrollen ar en integrerad del i verksamhetens styrning
och uppféljning. Vidare om det finns systematiskt ordnade
kontroller i organisation, system, processer och rutiner.

Den samlade beddmningen &r att namndens styrning, uppfdljning
och kontroll av verksamheten har varit tillracklig. | revisions-
kontorets granskning framgar dock att namnden behdver utveckla
styrning och uppfdljning av arbetet med att efterleva dataskydds-
forordningen. Namnden bor &ven vid uppféljning av avtal utoka
kontrollen till att aven félja upp att rangordning foljs och att avsteg
fran rangordning dokumenteras.

Arbetet med den interna kontrollen &r en integrerad del i styrning
och uppféljning. Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

N&mnden har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stédja verksamheten och att forhindra avsiktliga
och oavsiktliga fel samt oegentligheter. Det finns riktlinjer och
rutiner som bidrar till att sakerstalla att verksamhetens mal uppfylls
och att foreskrifter foljs. En granskning visar att namndens
delegationsordning i huvudsak 6verensstammer med kommunal-
lagens bestammelser. Namnden bor dock forbattra sparbarheten i
delegationsbesluten.

Namnden genomfor arliga riskanalyser som fangar upp vasentliga
risker samt hur de ska hanteras fOr att minimera risken for att
verksamhetens mal inte uppnas. Namnden har i sin internkontroll-
plan faststallt vilka atgarder som ska hantera prioriterade risker.
Kontroller enligt den interna kontrollplanen féljs upp systematiskt
och fortldpande. Uppfdljningen av kontrollerna har dokumenterats.

N&mnden har en i huvudsak tillfredsstallande uppféljningsstruktur.
Rapporteringen ger en aktuell, rattvisande och tillforlitlig in-
formation om verksamhet och ekonomi.

Namndens prognossékerhet i arets tertialrapporter har varit brist-
fallig. Avvikelsen mellan den prognos som lamnades i tertialrapport
2 och utfallet vid bokslutet blev 2,0 procent. Avvikelsen forklaras
av att ndmndens sjélvkostnadshyror till fastighetsnamnden uppvisar
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ett Gverskott om 1,2 mnkr samt 6kad forsaljning vid sim- och
idrottshallar.

Under aret har revisionen dven genomfort granskningar som bland
annat omfattat intaktsprocessen, planering och underhall avseende
idrottsanlaggningar, forbyggande arbete mot oegentligheter och
fortroendeskadligt beteende, avtalsbevakning, dataskydds-
forordningen samt behdorighetshantering i Agresso. Avvikelser har
identifierats men sammantaget bedéms den interna kontrollen vara
tillracklig.

Genomfdrda granskningar redovisas mer ingaende i bilaga 1.
4. Rakenskaper

| detta avsnitt redovisas en bedémning av om namndens
rékenskaper ar rattvisande, uppréttade enligt lag om kommunal
bokfdring och redovisning samt foljer god redovisningssed.
Bedomningen baseras pa en granskning av namndens bokslut och
pa ovriga granskningar som genomforts under aret.

Réakenskaperna beddéms ge en réattvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomisk stallning. Rakenskaperna beddms vidare
vara upprattade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.

5. Uppféljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av namndens verksamhet har utmynnat i ett
antal rekommendationer. Revisionen gor arligen uppfoljningar for
att beddma om namnden har vidtagit atgarder utifran tidigare
lamnade rekommendationer. Rekommendationer som foljts upp
under 2019 redovisas i bilaga 2.

Uppféljning visar att namnden i huvudsak har vidtagit atgarder
utifran revisionens rekommendationer.
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Bilaga 1 - Arets granskningar

Granskningar under perioden april 2019-mars 2020

Intern kontroll

Forebyggande arbete mot oegentligheter och fortroendeskadligt
beteende

En granskning har genomforts for att beddma om idrottsndmnden
har ett tillrackligt arbete for att forebygga, uppticka och atgarda
oegentligheter.

Den sammanfattande beddmningen &r att ndmnden i huvudsak
bedriver ett arbete for att forebygga, upptécka och atgarda
oegentligheter.

Granskningen visar att ndmnden har antagit riktlinjer och dokument
for att hantera risk for oegentligheter. Namnden har i sin
vasentlighet- och riskanalys tagit upp processen att motverka
oegentligheter. Namnden har dven ett pagaende vardegrundsarbete
och har 2016 antagit etiska riktlinjer for idrottsférvaltningen.
Déremot informerar inte ndmnden externa parter om stadens
riktlinjer for mutor, gavor och representation. Forvaltningen har
genomfort en utbildning om mutor och jav for samtliga chefer under
2018. Namnden har en visselblasarfunktion dit medarbetarna kan
vanda sig vid misstanke om oegentligheter. Medarbetarna kan dven
vanda sig till sin narmaste chef. Vissa forbattringsatgarder kan dock
goras. Namndens leverantorer bor vid upphandlingstillfallet
informeras om stadens riktlinjer for mutor, gavor, jav och
representation.

Utifran genomford granskning lamnas foljande rekommendation.
N&mnden bor:

e Informera sina leverantérer om stadens riktlinjer fér mutor,
gavor, jav och representation.

Avtalsbevakning

En granskning har genomférts av om namndens uppfoljning och
kontroll av ingangna avtal &r tillracklig. Granskningen har omfattat
avrop fran ramavtal under perioden 2019-01-01 t.o.m. 2019-06-30
for att kontrollera om rangordningen i avtalen har foljts. Aven
avtalsefterlevnaden for nagra ramavtal har granskats.
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Den sammanfattande bedémningen &r att namndens uppféljning och
kontroll av ingangna avtal inte ar helt tillracklig. Dokumentation
saknas av om den hdgst rangordnade har tackat nej till att utfora
arbetet. Det framgar dock av forfragningsunderlagen att upp-
foljningsmaten ska hallas.

For att kontrollera avtalstroheten mot leverantorer tar férvaltningen
ut listor fran ekonomisystemet Agresso varje manad. Dérefter tas
stickprov pa fem fakturor. Listorna innehaller bland annat verifika-
tionsnummer, leverantor och vilken enhet som avropat fran ram-
avtalet. Nagon kontroll av att avrop fran den som &r hogst i
rangordning gors inte. Inte heller dokumenteras om den som ar
hogst rangordnad har avbojt att utfora arbetet. Revisionskontorets
granskning av tre ramavtal visade att for tva av ramavtalen saknades
dokumentation av hur avropen skett och om den som var rang-
ordnad som nr 1 hade tackat nej till att utféra nagot arbete.

Utifran genomford granskning lamnas féljande rekommendation.
Namnden bor:

e Utdka kontrollerna till att aven folja upp att rangordning
foljs och att avsteg fran rangordning dokumenteras.

Delegation

En granskning har genomférts av om namndens delegationsordning
och aterrapportering éverensstammer med kommunallagens
bestaimmelser. Granskningen har avgransats till:

e om det ar tydligt hur beslut ska fattas inom ndmndens
ansvarsomrade

e om anmadlan av granskade beslut sker enligt
kommunallagens bestdmmelser

e namndens interna kontroll avseende delegationsbeslut

Den sammantagna bedémningen &r att ndmndens delegations-
ordning och aterrapportering i huvudsak dverensstammer med
kommunallagens bestimmelser. Revisionskontorets verifiering av
beslut visar att beslut i huvudsak fattas av ratt delegat men att det
finns brister i anmélan av beslut till namnden. Det framgar inte av
namndshandlingarna eller protokollet vilka &renden som har tagits
pa delegation. Det som framgar av protokollet &r att “anmélningarna
laggs till handlingarna.” Enligt revisionskontorets mening ar
delegationshesluten darmed inte sparbara da det inte framgar vilka
arenden som har tagits pa delegation. Granskningen visar dven att
ndmnden inte har en systematisk uppfoljning av delegationsbeslut.



Arsrapport 2019 - Idrottsnamnden
8 (15)

Utifran genomford granskning lamnas foljande rekommendationer.
N&mnden bor:

o Sdkerstélla att delegationsbeslut anméls i enlighet med
kommunallagens bestammelser.
e Utveckla sin interna kontroll avseende delegation.

Dataskyddsférordningen

Revisionskontoret har genomfort en granskning av stadens
foljsamhet till dataskyddsforordningen. Syftet med granskningen
har varit att beddma hur implementeringen av férordningen har
genomforts. Granskningen har omfattat stadens ndamnder och
kommunstyrelsen.

Granskningen har visat att namndens arbete med personuppgifts-
hanteringar inte ar helt tillrackligt. Det kvarstar arbete innan
namndens arbete med personuppgiftshanteringar uppnar kraven i
dataskyddsforordningen. | granskningen har framkommit att
namnden har utsett dataskyddsombud och anmélt denne till
Datainspektionen. Vidare arbetar forvaltningen inte regelbundet och
systematiskt med inventering av personuppgiftsbehandlingar. For-
valtningen har inte heller informationsklassat sina informations-
tillgangar.

Utifran genomford granskning lamnas foljande rekommendationer.
N&mnden bor:

e Utveckla styrning och uppfdljning av arbetet med att
efterleva dataskyddsférordningen.

e Informationsklassa sina informationstillgangar samt
regelbundet och systematiskt inventera sina
personuppgiftsbehandlingar.

Behorighets- och attesthantering i ekonomisystemet Agresso
En granskning har genomforts i syfte att bedéma den interna
kontrollen avseende behérighets- och attesthantering i Agresso.

Den sammanfattande bedémningen &r att den interna kontrollen &r
tillracklig avseende hantering av behoérigheter och attester i
Agresso. Granskningen, som utforts framst genom stick-
provskontroller, visar att det finns behorighetsblanketter for
registrerade behorigheter och att dessa ar undertecknade av
behdriga samt 6verensstdammer med registrerade behdrigheter.
Granskningen visar dven att det inte finns nagra otillatna roll-
kombinationer bland forvaltningens samtliga behérigheter.
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Det finns en aktuell och undertecknad attestférteckning och den
Overensstammer med registrerade attestratter. Det finns dven ett
attestkort for forvaltningschefen samt namnteckningsprov for 14 av
15 attestanter i genomfort stickprov.

Planering och underhall avseende idrottsanlaggningar

En granskning har genomforts for att beddma huruvida
fastighetsndmndens interna kontroll avseende planering av
underhall av idrottsanlaggningar ar tillracklig. Vidare om
idrottsndmnden och fastighetsndmnden har en tillfredsstéallande
samverkan avseende underhall av idrottsanlaggningar. Gransk-
ningen har omfattat fastighetsndmnden och idrottsndmnden och
avgransats till det underhall som ror idrottsanlaggningar.

Granskningen visar att det sker en samverkan mellan fastighets-
namnden och idrottsndmnden avseende idrottsanldggningarna, men
att samverkan kan utvecklas. Det rader delade meningar om i vilken
omfattning méten halls sasom beslutats och idrottsnamnden be-
skriver svarigheter i att fa en samlad bild av anlaggningarnas status.

Utifran genomfars granskning lamnas foljande rekommendation till
idrottsnd&mnden och fastighetsndmnden.

e Tillse att samverkan sker i den utstrackning som beslutats i
syfte att underlatta och sékra underhallsplaneringen.

Uppfoljning och kontroll i intéaktsprocessen
En granskning har genomforts i syfte att beddma den interna
kontrollen i intéktsprocessen avseende forséljning av verksamhet.

Den sammanfattande beddmningen &r att den interna kontrollen &ar
tillracklig i granskad intéktsprocess (forsaljning av verksamhet). |
granskningen har noterats att forvaltningen har dokumenterade
regler, rutiner och ansvarsfordelning avseende fakturering. Stick-
provet genomfordes utan anmérkning.

Uppfoljning och kontroll av I6neutbetalningar

En granskning har genomforts i syfte att beddma den interna
kontrollen avseende hantering av personalkostnader och
I6neutbetalningar.

Den sammanfattande bedémningen &r att den interna kontrollen i
granskad rutin ar tillracklig. Forvaltningen anvander sig av
elektronisk attest pa lIoneutbetalningslistorna i LISA sjalv-service.
Om ingen signering sker utbetalas 16nen dnda. Om signering inte
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skett inom atta dagar eskalerar den till dverordnad chef. Genomford
processgenomgang av fem floden visar inte pa nagra avvikelser.
Genomgangen har omfattat kontroll av att anstéallningsavtal finns,
korrekt 16nedkning registrerats samt att korrekt 16n utbetalats.

Uppfoljning och kontroll av inkdp

En granskning har genomforts i syfte att bedéma den interna
kontrollen i inkdpsprocessen samt folja upp anvandningen av
stadens inkdpssystem.

Den sammanfattande bedémningen &r att den interna kontrollen &r
tillracklig i inkdpsprocessen. Granskningen, som framst utforts
genom stickprovskontroller, visar att transaktionerna i allt vasentligt
ar korrekt hanterade avseende prestation, bokféringsunderlag,
betalningstidpunkt, bokforingstidpunkt samt kontering. I genomfort
stickprov har revisionskontoret inte heller noterat nagot som tyder
pa avsteg fran stadens regler for inkop och upphandling eller Lagen
om offentlig upphandling (LOU). Enligt stadens riktlinjer &r det
namndens ansvar att sakerstalla att stadens inkopssystem anvands sa
langt som mojligt och att inkop fran leverantdrer som &r anslutna till
e-handel genomfors i inkopssystemet. Andelen elektroniska inkop
uppgar till 61 procent vilket &r en 6kning med 14 procent jamfort
med 2018.

Momshantering
En granskning har genomforts i syfte att beddma den interna
kontrollen avseende momshantering.

Den sammanfattande bedémningen &r att den interna kontrollen &r
tillracklig avseende momshantering. FOrvaltningen har en
uppfdljande kontroll for att sékerstélla att avdrag for moms sker
med korrekt belopp for kostnader dar avdragsbegransningar rader
samt for verifikationer med avvikande momsbelopp. Genomférda
stickprovskontroller visar inte pa nagra vasentliga avvikelser.

Forsakringskostnader

En oversiktlig granskning har gjorts i syfte att kartlagga ndmndens
hantering av férsakrings- och riskkostnader. Utifran genomford
granskning gor revisionskontoret bedémningen att det inte finnas
nagra revisionella eller redovisningsmassiga risker kopplade till
namndens férsakrings- och riskkostnader. Ar 2018 uppgick
ndmndens forsakrings- och riskkostnader till 13,8 mnkr.
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Bilaga 2 — Uppfoljning av lamnade rekommendationer

Arlig och férdjupad granskning

Vidtagit
atgarder
Ars- g _
rapport © 0|
Rekommendation i Q| Z |Kommentar
2018 Direktupphandling X Namnden har vidtagit atgarder for att forbattra dokumentationen vid
Namnden rekommenderas att direktupphandling. Dokumentation finns for direktupphandlingarna,
atgarda bristerna for direkt- men dokumentationen hélls inte samlad vid forvaltningen.
upphandlingar
2018 Utbetalning av bidrag X Under varen 2019 uppdaterades processkartorna for samtliga
Namndens rekommenderas att bidragsformer. Utifran processkartorna skulle rutinbeskrivningar
ta fram dokumenterade rutiner sedan tas fram. | ett tidigt skede blev det dock klart att stora
och riktlinjer for hantering av forandringar skulle genomforas av de olika bidragsformerna
bidragsansdékningar under hosten infor 2020. Av den anledningen har férvaltningen
avvaktat med att fardigstalla rutinbeskrivningarna. Dock har man
fardigstallt rutinbeskrivningen for processen “arliga handlingar” som
har en koppling till handlaggningen av de 6vriga stodformerna.
| slutet av november 2019 gick det nya bidragsarendet upp i
namnden och kommer att gélla frAn 2020. Under varen 2020 ska
rutinbeskrivningar for samtliga stédformer tas fram med samma
utformning som den for arliga handlingar. Detta arbete ar
paborjat och férvaltningen har tagit fram en mall som ska ligga till
grund for rutinbeskrivningarna.
2019 Forebyggande arbete mot
oegentligheter och
fortroendeskadligt beteende
Namnden rekommenderas att
informera sina leverantérer om
stadens riktlinjer for mutor,
gavor, jav och representation.
Avtalsbevakning
Namndens rekommenderas att
vid kontroll av avtalsefterlevnad
aven folja upp att rangordning
féljs och att avsteg fran rang-
ordning dokumenteras.
2019 Delegation
Namnden rekommenderas att
sakerstélla att delegationsbeslut
anmals i enlighet med
kommunallagens bestammelser
samt utvecklar sin interna
kontroll avseende delegation.
2019 Planering och underhall
avseende idrottsanlaggningar
Namnden rekommenderas att
tilsammans med fastighets-
namnden tillse att samverkan
sker i den utstréckning som
beslutats i syfte att underlatta
och sakra underhalls-
planeringen.
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Revisionsprojekt

Namnden rekommenderas att
utveckla sin styrning och
uppféljning av arbetet med att
efterleva dataskydds-
férordningen samt att
informationsklassa
informationstillgdngarna och
regelbundet och systematiskt
inventera personuppgifts-
behandlingar.

Vidtagit
atgarder
n
L >
Revisions- © 3 g‘
projekt Rekommendation i Kommentar
Nr 5/2019 | Dataskyddsforordningen
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Bilaga 3 — Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
bedémningar. Bedomningarna avser saval genomférandet som
resultatet av verksamheten.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande sétt innebér att namnden/styrelsen har
uppnatt kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer
géllande lagstiftning och andra foreskrifter som galler for
verksamheten.

Beddmningskriterier
Néamnden/styrelsen:

e Har ett resultat som ar forenligt med fullméaktiges mal, beslut,
och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt gallande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

e Har haft en styrning och uppfoljning mot mal och beslut.

Beddmning:

Tillfredsstallande Bedomningskriterier &r i allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser.

Inte helt tillfredsstallande Bedomningskriterier bedéms
delvis uppfyllda. Det finns brister
som maste atgardas.

Inte tillfredsstallande Bedomningskriterier bedéms inte

vara uppfyllda. Det finns
vasentliga brister som maste
atgardas omgaende.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av namnd/styrelse,
forvaltnings- eller bolagsledning och personal. Den &r en integrerad
del i verksamhetens styrning och uppfoljning. Processen séker-
stéller, med en rimlig grad av sékerhet, att verksamheten drivs
effektivt, att lagar, forordningar och andra regler foljs. Det lamnas
en tillforlitlig finansiell redovisning och rattvisande rapportering om
verksamheten.

Bedomningskriterier
Né&mnden/styrelsen:

e Har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stodja verksamheten och att férhindra
avsiktliga och oavsiktliga fel samt oegentligheter.

e Foljer systematiskt och fortlépande upp ekonomi och
verksamhet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar vasentliga avvikelser
samt vidtar atgarder vid behov.

e Genomfor riskanalyser som fangar upp vasentliga risker samt
hur de ska hanteras for att minimera risken for att
verksamhetens mal inte uppnas. Namnden/styrelsen har i en
internkontrollplan faststallt vilka atgarder som ska hantera
prioriterade risker.

e Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sakerstalla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

e Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och fortlépande.

e Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.

Beddmning:

Tillracklig Beddmningskriterierna ar i allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
férekomma mindre avvikelser.

Inte helt tillracklig Bedomningskriterierna beddéms
delvis uppfyllda. Det finns brister
som maste atgardas.

Inte tillracklig Bedomningskriterierna beddéms

inte vara uppfyllda. Det finns
vasentliga brister som maste
atgardas omgaende.
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Rakenskaper

N&mndens redovisning ar upprattad enligt lagstiftning och god
redovisningssed sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av
resultat och stallning.

Beddmningskriterier
N&mndens:

e Redovisningen ger en rattvisande bild av resultat och ekonomisk
stéllning.

e Rékenskaper ar uppréttade enligt lagstiftning och god
redovisningssed.

Beddmning:

Rattvisande Bedomningsmalen &r i allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser.

Inte rattvisande Vasentliga brister finns som

maste atgardas.





