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Till

Exploateringsndmnden

Arsrapport 2021

Revisorerna i revisorsgrupp 2 har avslutat revisionen
exploateringsndmndens verksamhet under 2021.

Vi bedomer, liksom tidigare ar, att den interna kontrollen inte har
varit helt tillracklig. Arets granskningar visar pa brister exempelvis
avseende den politiska styrningen, uppféljningen och kontrollen av
projekt Slussen.

Utifran uppfdljningen av tidigare lamnade rekommendationer kan
vi ocksa konstatera att flera brister, varav nagra aldre, kvarstar att
atgarda. Namnden maste nu i hogre utstrackning vidta atgarder
utifran de avvikelser som revisionens granskningar pavisat.

Revisorerna har den 23 mars 2022 behandlat bifogad arsrapport och
overlamnar den till exploateringsnamnden for yttrande senast den
30 juni 2022.

Pa uppdrag av revisorerna i revisorsgrupp 2

UIf Frideback Tomasz Czarnik
Ordforande Sekreterare



Sammanfattning

| denna rapport redovisas resultat och bedémningar utifran
revisionskontorets granskningar.

Verksamhet och ekonomi

Sammantaget bedoms att exploateringsnamnden i allt vasentligt har
bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande satt.

Beddmningen grundar sig i huvudsak pa om resultatet ar forenligt
med kommunfullméktiges mal for verksamheten samt om lagstift-
ning och andra foreskrifter efterlevts.

Under aret har revisionen genomfort en granskning av samverkan i
stadsbyggnadsprocessen. Den visar att exploateringsndmnden har
fungerande samverkan med stadsbyggnadsnamnden.

Intern kontroll

Den samlade bedémningen ar att ndmndens styrning, uppféljning
och kontroll av verksamheten delvis ar tillracklig. Av genomforda
granskningar framgar att det finns brister i den politiska styrningen,
uppféljningen och kontrollen av projekt Slussen. Brister i den in-
terna kontrollen har identifierats avseende avtalsuppfdljning, attest-
hantering, intaktsprocessen och anlaggningsredovisning.

Rakenskaper

Réakenskaperna bedéms ge en réttvisande bild av verksamhetens re-
sultat och ekonomisk stéllning. Rakenskaperna beddms vara upp-
rattade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.

Uppféljning av tidigare ars granskningar

Namnden har delvis vidtagit atgarder utifran revisorernas re-
kommendationer i foregaende ars granskningar. Det ar angeléget att
namnden i hogre utstrackning atgardar de brister som revisionen
framfor. De rekommendationer som kvarstar ror exempelvis
markanvisning, delegation och dataskyddsforordningen.
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1 Arets granskning

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e Verksamhet och ekonomi
e Intern kontroll
e Rékenskaper

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om rakenskap-
erna ar rattvisande och om den interna kontrollen som goérs inom
ndmnden éar tillracklig.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillampliga
lagar, reglementet for stadsrevisionen samt god revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har genomforts med den in-
riktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
beddmning av ndmndens verksamhet. Kriterier for bedomning redo-
visas i bilaga 3.

| rapporten redovisas resultat och bedémningar utifran revisions-
arets granskningar. De granskningar som genomforts under
revisionsaret redovisas narmare i bilaga 1.

En uppfdljning av i vilken utstrackning namnden atgardat rekomm-
endationer i tidigare ars granskningar redovisas éversiktligt i
rapporten och mer detaljerat i bilaga 2.

Revisorerna traffade varen 2021 representanter for namnden i sam-
band med genomgang av 2020 ars granskning och avstamning infor
2021.

Granskningen har genomférts av granskningsledaren Anna Spetz
m.fl. vid revisionskontoret och Rebecka Hansson vid PwC AB.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.



Arsrapport 2021- Exploateringsnamnden
2 (26)

2 Verksamhet och ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av om ndmndens resultat ar
forenligt med kommunfullmaktiges mal samt om namnden foljt de
beslut, riktlinjer, lagstiftning och andra foreskrifter som galler for
verksamheten. Vidare redovisas om ndmnden har genomfort sitt
uppdrag med tillgangliga resurser samt haft en styrning och
uppfoljning mot mal och beslut.

2.1 Verksamhetsmassigt resultat

Namnden beddms i allt vasentligt ha bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt satt. Bedomningen grundar sig pa granskning av
namndens redovisning och pa de granskningar som genomforts
under aret.

Namnden har avrapporterat resultat av beslutade mal. Redovis-
ningen ger rimliga forutsattningar for att bedoma maluppfyllelse.

Néamndens verksamhetsmassiga resultat for 2021 &r i allt vasentligt
forenligt med de mal som kommunfullméktige faststallt. Namnden
redovisar att den bidrar till att uppfylla kommunfullmaktiges tre in-
riktningsmal. Vidare bedémer namnden att elva av kommun-
fullmaktiges tolv mal for verksamhetsomradet har uppfyllts. Jamfort
med foregaende ar noteras hdgre maluppfyllelsen bade vad galler
inriktningsmal och verksamhetsmal. Inriktningsmalet ”En ekono-
miskt hallbar och innovativ storstad for framtiden™ bedéms nu vara
uppfyllt. En paverkande faktor ar att prognossakerheten avseende
driftoudgeten 6verensstammer med fullméktiges arsmal.

| likhet med foregaende ar bedoms verksamhetsmalet ”Stockholm
byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och
verksamheters skiftande behov” som delvis uppfyllt. Av de indika-
torer som ar kopplade till malet redovisas fem som helt uppfyllda,
en som delvis uppfylld och fem som ej uppfyllda. De som inte nas
handlar om markanvisningar av arbetsplatser i ytterstaden och
genomgangsbostader for prioriterade grupper samt paborjade bo-
stader, hyresratter och studentbostéader.

For att na malet om 70 000 bostader mellan 2019 och 2025 har ex-
ploateringsnamnden sedan 2019 haft som mal att markanvisa

10 000 bostader per ar, varav halften hyresratter. For 2021 har ars-
malet natts. Utfallet, 10 414, innebar en forbattring jamfort med
bade 2019 och 2020, da antalet markanvisningar blev cirka 8 500
per ar. Resultatet forklaras bl.a. av gemensamma prioriteringar och
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ett ndra samarbete mellan exploateringsnamnden och stadsbygg-
nadsnamnden.

Under aret har revisionskontoret genomfort en granskning som har
varit inriktad pa samverkan i stadshyggnadsprocessen. Gransk-
ningen visar att det finns ett fungerande samarbete mellan exploate-
ringsnamnden och stadsbyggnadsndmnden, dar planering och prio-
ritering av bostadsprojekt gors gemensamt. Namnden bér dock
sakerstalla att erfarenhetsaterforing sker i enlighet med Ledstangen.
Eftersom en hog andel av de beslut som paverkar maluppfyllelsen i
bostadsmalen tas sent pa aret behéver namnden aven se 6ver
samverkan och arbetssatt i syfte att fa ett jamnare arbetsflode under
aret.

Av dvriga sex indikatorer som ber6r markanvisningar nas inte
arsmalen i tre fall. Dessa omfattar arbetsplatser i ytterstaden,
bostader i enlighet med 2013 ars Stockholmsférhandling och
genomgangsbostader for prioriterade grupper. Nedanstaende tabell
visar hur antalet markanvisade bostader/arbetsplatser har varierat de
tre senaste aren.

Markanvisningar Arsmal Utfall Utfall Utfall

2021 2021 2020 2019
Antal markanvisade bostader 10000 | 10414 8 441 8479
Antal markanvisade hyresratter 5 000 5271 3283 3984
Antal markanvisade bostader i enlighet med 4 000 3312 3578 2089

2013 ars Stockholmsforhandling

Antalet markanvisade arbetsplatser i ytter- 5500 3715 8 926 9186
staden

Enligt stadens budget 2021 ska ndmnden ta hansyn till dverens-
kommelser fran statliga infrastrukturforhandlingar vid prioritering
av investeringsprojekt. Namndens redovisning visar att utfallet for
antalet markanvisade bostader i enlighet med 2013 ars Stockholms-
forhandling inte riktigt nar upp till arsmalet. Namnden konstaterar i
sin verksamhetsberattelse att antalet projekt behover bli fler for att
staden ska klara sitt atagande om att bygga 45 900 bostader i nar-
heten av den nya tunnelbanan. Aven nér det géller arbetsplatser i
ytterstaden behdver namnden identifiera nya projekt for att na
malet.

Till skillnad fran féregaende ar bedomer namnden att verksamhets-
mélet ”Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara fi-
nanser” har uppnatts under 2021. Bedémningen grundas pa att
namndens prognossakerhet avseende driftbudgeten inte avviker fran
stadens mal. Dock nas inte arsmalet om prognossékerhet avseende
investeringar. Jamfort med prognosen i tertialrapport 2 blev utfallet
nio procent hogre (netto). Avvikelsen avser investeringsinkomster,
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och hanger samman med vidarefakturering av arbeten som inte fullt
ut beaktats inom vissa projekt. Se vidare under avsnitt 2.2.2.

For 2021 har en ny indikator tillkommit for att folja upp verksam-
hetsmalet ”Stockholm anvénder skattemedlen effektivt till storsta
nytta for stockholmarna”. Indikatorn fokuserar pa investerings-
projekt 6ver 50 miljoner kronor som vid beslut om genomférande
avviker mer an 15 procent jamfort med senast fattade inriktnings-
beslut. Indikatorn syftar till att styra mot réttvisande beslutsunderlag
i tidiga skeden. Namnden redovisar en markant avvikelse fran full-
maktiges arsmal, men avvikelsen har inte paverkat namndens be-
démning av maluppfylinad. Revisionskontoret noterar att en 16-
pande dialog skett med stadsledningskontoret under aret om de eko-
nomiska beslutsunderlagen.

Namnden har analyserat och forklarat avvikelserna pa ett tillfreds-
stallande satt. Det finns i huvudsak grunder for namndens mal-
bedémning.

2.2 Ekonomiskt resultat

Namnden bedéms ha bedrivit verksamheten pa ett fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt.

2.2.1 Driftverksamhet

Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2021:

Driftverksamhet | Budget Utfall Avvikelse | Avvikelse | Budget-
(mkr) 2021 2021 2021 2021, % avvikelse
2020, %
Kostnader 1401 1490 -89 -6% 4%
varav kapital- 1273 1332 59 5% 1%
kostnader
Intékter -2 849 -2942 93 -3% 4%
verksamhetens 1448 | -1452 4 0% 3%
nettokostnader

Av ovanstaende redovisning framgar att namndens utfall ligger i
niva med nettobudgeten. Revisionskontoret konstaterar att
kommunfullméktiges mal om budgetféljsamhet har uppnatts. Det
slutliga utfallet innebé&r en positiv avvikelse med fyra miljoner
kronor jamfort med budget och ar nio miljoner kronor l&gre an
prognosen i tertialrapport 2. Den storsta avvikelsen géller namndens
intakter och avser markforvaltningsintékter och intakter till foljd av
viten och skadestand fran entreprendr vid brister i arbeten pa
kommunal mark.
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Kostnaderna overstiger budgeten med 89 miljoner kronor

(6 procent). En stor del av 6kningen beror pa hogre kapitalkostnader
till foljd av tilldggsaktiveringar och utrangeringar av projekt som
har slutredovisas under aret.

Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstallande stt.

2.2.2 Investeringsverksamhet

Investeringsverksamhet | Budget Utfall Utfall Budget- Budget-
(mnkr) 2021 2021 (inkl. | 2021 avvikelse avvikelse
justering) (exkl. 2021 2020
justering) (exkl.
justering)

Utgifter 4065 4022 4506 -441 -964
Inkomster 800 1527 1527 727 510
Nettoutgifter 3265 2 495 2979 286 -455
Exploateringsinkomster 400 195 195 205 -166

Staden har anpassat sin investeringsredovisning till allmant
accepterade normer for kommunal bokféring och redovisning. For
exploateringsnamndens del far anpassningen till foljd att vissa
investeringsutgifter klassificerats som driftkostnader i bokslut 2021.
Dérmed har ndmndens investeringsutgifter for 2021 minskats med
484 miljoner kronor. De 6kade driftkostnaderna har, med undantag
av kostnad for internrénta, belastat stadens finansférvaltning.

Ovanstaende tabell innehaller tva kolumner for utfall 2021; en dar
beloppen har justerats och en med belopp fore justeringen.
Jamforelsen med budget utgar fran kolumnen budgetavvikelse
exklusive justeringar. Utfallet for investeringsverksamheten avviker
med 286 mnkr (8 procent) netto i forhallande till budget.
Inkomsterna star for den storsta avvikelsen, 727 miljoner, och beror
framst pa arbeten som utforts och som fakturerats vidare avseende
Slussens bussterminal och Arstafaltet.

Investeringsutgifterna éverstiger budgeten med 441 mnkr.
Differensen forklaras av avvikelser i flera projekt i forhallande till
tidplanen, bland annat for Arstaféltet etapp 1, Kvarter Tora
Bromstensstaden, Slakthusomradet m.fl.

Jamfort med prognosen i tertialrapport 2 blev utfallet nio procent
lagre (netto). Avvikelsen avser investeringsinkomster, och hénger
samman med vidarefakturering av arbeten som inte fullt ut beaktats
inom vissa projekt. Utfallet innebér att arsmalet om prognos-
sakerhet avseende investeringar inte har natts. Namndens pro-
gnossakerhet har aven tidigare ar varit bristande och revisions-
kontoret har rekommenderat namnden att forbattra prognosen.
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Under aret har namnden genomfort/paborijat aktiviteter for att
utveckla prognosarbetet, bl.a. med att ta fram rutinbeskrivningar
och att skapa béttre rapporter samt dndra arbetssatt. Da namndens
prognossékerhet avseende investeringarna fortfarande ar bristfallig
ar det vasentligt att ndmnden fortsatter sitt utvecklingsarbete.
Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstallande satt.

| samband med tertialrapport 2 konstaterades stadsledningskontoret
att sju av ndmndens investeringsprojekt redovisade prognos-
avvikelse med mer an 15 procent mot kommunfullméktiges be-
slutade budget. Exploateringsnamnden uppmanades att vidta at-
garder. Namnden har sett éver projekten och planerar olika typer av
atgarder, t.ex. att revidera genomférandebesluten under 2022.
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3 Intern kontroll

| detta avsnitt redovisas granskningen av ndmndens interna kontroll.
Av granskningen framgar bland annat i vilken utstrackning den
interna kontrollen &r en integrerad del i verksamhetens styrning och
uppfoljning. Vidare om det finns systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

Den samlade bedémningen &r att n&mndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten delvis har varit tillracklig. Arbetet
med den interna kontrollen behover fortsatt utvecklas. Av genom-
forda granskningar framgar exempelvis att den politiska styrningen,
uppfoljningen och kontrollen av projekt Slussen behover stérkas
och att namnden inte vidtagit tillrackliga atgarder utifran den eko-
nomiska situationen i projektet. Vidare visar arets granskning att
ndmndens avtalsuppféljning behéver utvecklas avseende systematik
och dokumentation, samt att namnden behover sékerstalla att serio-
sitetskontroller genomfors regelbundet. Arets identifierat har dven
identifierat brister i den interna kontrollen avseende attesthantering,
intéktsprocessen och anlédggningsredovisning. Se bilaga 1.

Revisionen har de senaste tva aren bedémt att namndens interna
kontroll inte har varit helt tillracklig. Utifran uppfoljning av tidigare
lamnade rekommendationer kan vi konstatera att &ven om nadmnden
vidtagit atgarder kvarstar flera brister. Detta galler bland annat
dokumentation av kontroller av byggherrar, uppféljning av mark-
anvisningar, intern kontroll avseende direktupphandlingar, upp-
foljning och kontroll av delegationsbeslut samt implementeringen
av dataskyddsforordningen. Se bilaga 2.

Revisionskontorets bedémning ar att arbetet med den interna
kontrollen inte fullt ut &r integrerat i styrning och uppféljning. Det
finns delvis systematiskt ordnade kontroller i organisation, system,
processer och rutiner. Namnden bor i storre utstrackning integrera
internkontrollarbetet i verksamhetens olika delar for att sakerstalla
att samtliga vasentliga risker identifieras och hanteras. Vidare
behover arbetet med kontroller utvecklas.

Néamnden har en organisation med en delvis tydlig férdelning av
ansvar och befogenheter for att stédja verksamheten och for att for-
hindra avsiktliga samt oavsiktliga fel. | granskningen av projekt
Slussen framkommer att genomférandet i hog grad hanteras som
verkstallighet. Vidare behdver namnden tydliggdra roller och
mandat mellan ndmnd och férvaltning samt se 6ver beslutsfattandet
avseende vad som kan betraktas vara verkstallighet.



Arsrapport 2021- Exploateringsnamnden
8 (26)

Det finns i huvudsak riktlinjer och rutiner som bidrar till att séker-
stalla att verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs. Upp-
foljning av rekommendationer visar dock att det kvarstar ut-
vecklingsarbete avseende bland annat dataskyddsforordningen,
diarieféring och dokumenthantering. Se bilaga 2.

Namnden genomfor arliga analyser som i huvudsak fangar upp
vasentliga risker samt delvis beskriver hur de ska hanteras. Fore-
gaende ar har namnden rekommenderats att utveckla och tydliggora
riskomraden och atgarder/kontroller i internkontrollplanen samt ut-
veckla uppfdljning och analys av densamma. Arets uppféljning
visar att det skett forandringar i arbetssattet infor ar 2022 samt att
ndmndens vésentlighets- och riskanalys (VoR) med tillhdrande
internkontrollplan for ar 2022 tydliggjorts.

N&mndens internkontrollplan har féljts upp och uppféljningen redo-
visas kortfattat till ndmnden i en bilaga till verksamhetsberéttelsen.
Totalt sju processer i internkontrollplanen har féljts upp under aret,
och enligt redovisningen har inga vésentliga avvikelser upptackts.

N&mnden har en i huvudsak tillfredsstallande uppfoljningsstruktur.
En granskning av projekt Slussen visar dock att ndmndens upp-
foljning av investeringsprojekt bor utvecklas. Namnden behdver ut-
veckla och tydliggdra den l6pande uppfdljningen av projekt Slussen
bland annat genom att redovisa utfall och prognos fér delomraden
samt sékerstélla att stadens minimikrav uppfylls.

N&mndens l6pande rapportering ger en i huvudsak aktuell, ratt-
visande och tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.
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4 Rakenskaper

| detta avsnitt redovisas en bedémning av om namndens réken-
skaper &r rattvisande, upprattade enligt lag om kommunal bokféring
och redovisning samt foljer god redovisningssed. Beddmningen ba-
seras pa en granskning av namndens bokslut och pa dvriga gransk-
ningar som genomforts under aret.

Att rakenskaperna &r rattvisande innebar att redovisningen ger en
rattvisande bild av resultat och ekonomisk stallning.

Réakenskaperna beddms ge en rattvisande bild av verksamhetens re-
sultat och ekonomisk stallning. Rakenskaperna bedéms vidare vara
upprattade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.

5 Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av namndens verksamhet har utmynnat i ett
antal rekommendationer. Revisionen gor arligen uppféljningar for
att beddma om namnden har vidtagit atgarder utifran tidigare lam-
nade rekommendationer. Rekommendationer som f6ljts upp under
2021 redovisas i bilaga 2.

Revisionskontoret har tidigare papekat att namnden i hogre ut-
strackning bor atgdrda de brister som revisionen framfor. Arets
granskning visar att namnden delvis har vidtagit atgarder utifran re-
visionens rekommendationer i féregaende ars granskningar, men
manga av rekommendationerna star kvar. Nagra av rekommenda-
tionerna harror sig dessutom fran 2017. Namnden behover darfor
under 2022 pa ett mer aktivt satt ta stallning till nar och hur de av-
vikelser som revisionens granskningar har pavisat ska hanteras.

De vasentligaste rekommendationerna som aterstar att genomfora ar
bland annat dokumentation av kontroller av byggherrar, uppféljning
av markanvisningar, intern kontroll avseende direktupphandlingar,
uppféljning och kontroll av delegationsbeslut samt implemente-
ringen av dataskyddsforordningen.
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Bilaga 1 — Arets granskning

Granskningar under perioden april 2021 -
mars 2022

Samverkan i stadsplaneringen (nr 1/2022)

En granskning har genomforts i syfte att beddma om atgarder vidtas
for att infria stadens langsiktiga bostadsmal om 140 000 paborjade
bostéader till 2030. Granskningen &r inriktad pa samverkan i stads-
byggnadsprocessen.

Revisionskontorets samlade bedomning ar att atgarder har vidtagits
for att forbattra samverkan inom stadsbyggnadsprocessen. Gransk-
ningen visar att samarbete mellan exploateringsndmnden och stads-
byggnadsnamnden sker pa alla nivaer inom organisationerna. For-
valtningarna har organiserats utifran geografiska omraden pa ett lik-
nande satt. Planering och prioritering av bostadsprojekt gérs gemen-
samt.

Granskningen visar vidare att flertalet av de beslut som paverkar
maluppfyllelsen i bostadsmalen tas sent pa aret i exploaterings-
ndmnden och stadsbyggnadsnamnden, vilket skapar en ojamn ar-
betsbelastning.

Den systematiska erfarenhetsaterforing som enligt Ledstangen ska
genomforas vid tva tillfallen i respektive projekt, ar inte fullt ut im-
plementerad. Fa uppféljningar har genomforts under aret.

Revisionskontoret kan sammanfattningsvis konstatera att det i
genomsnitt behGver paborjas byggas 8 500 bostader varje ar under
perioden 2022 till 2030 for att na det 6vergripande bostadsmalet.
Planeringsforutsattningar beddms finnas och samverkan inom stads-
byggnadsprocessen har utvecklats for att koordinera arbetet.

Exploateringsndmnden rekommenderas att:

o Sakerstalla att erfarenhetsaterforing sker i enlighet med
Ledstangen.

e Se Over samverkan och arbetssatt i syfte att fa ett jamnare
arbetsflode under aret.



Arsrapport 2021 - Exploateringsnamnden
11 (26)

Projekt Slussen (nr 2/2022)

Revisionskontoret har genomfort en granskning av stadens styrning,
uppféljning och kontroll av projekt Slussen. Den samlade bedém-
ningen &r att den politiska styrningen och uppféljningen av projekt
Slussen behover stérkas utifran projektets omfattning, komplexitet
och betydelse for staden, samt att det finns behov av att utveckla
stadens investeringsregler.

Projekt Slussen bedéms ha en i huvudsak andamalsenlig
organisation dar roller, ansvar och befogenheter har tydliggjorts
samt att organisationen ar anpassad till projektets art och
komplexitet. Vidare &r revisionskontorets bedémning att projektets
struktur for ekonomistyrning ar &ndamalsenlig och att det finns
styrande och stddjande dokument i tillrdcklig omfattning. Dock
konstateras att de viktigaste styrande dokumenten for projektet inte
har beslutats av namnden. Budgetansvar och rapportering ar tydligt
och arbetet har utvecklats dver tid och utifran de erfarenheter som
upparbetats inom projektorganisationen. Daremot visar
granskningen att exploateringsnamnden har vidtagit fa atgarder for
att starka den politiska styrningen av projektet.

Bedomningen &r att exploateringsnamnden behdver utveckla och
tydliggora den politiska styrningen av projekt Slussen. Vidare
behdver exploateringsndmnden agera och vidta atgarder med
anledning av den forandrade hanteringen av stadens kostnad for
bussterminalen. Bade for att sakerstalla tillracklig politisk styrning
och forankring samt analysera och bedéma om foréandringen innebar
en avvikelse som kraver ett reviderat genomférandebeslut.

Aktuell slutkostnadsprognos for projekt Slussen visar en vasentlig
avvikelse jamfort med beslutad budget. Det framgar att omfattande
besparingar behdver genomfaras for att uppna prognosen, for vilka
det saknas genomforandeplaner. Exploateringsndmnden behover
sékerstalla att detta tas fram och effektueras. Vidare &r
exploateringsnamndens uppfoljning inte &r tillracklig. Dels behdver
ndmnden sakerstalla att rapporteringen foljer stadens regler men
revisionskontorets bedémning &r att stadens minimikrav inte &r
tillrackliga nar det géller stora, komplexa projekt som Slussen.
Exploateringsndmnden bor darfor utveckla den 16pande
rapporteringen samt infora en arlig lagesredovisning.

Foljande rekommendationer l&mnas till exploateringsnamnden:

e Utveckla och tydliggdr namndens styrning av projektet
genom ett O6kat beslutsfattande avseende exempelvis
upphandlingar, évergripande principer for styrning,
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uppféljning och kontroll av projektet samt atgarder vid
avvikelser.

e Utveckla och tydliggor den I6pande uppféljningen av
projekt Slussen bland annat genom att redovisa utfall
och prognos for delomraden samt sakerstall att stadens
minimikrav uppfylls.

o Sékerstéll att det finns en tydlig genomférandeplan
kopplat till de besparingar som behdver effektueras for
att projektet ska kunna uppna na foljsamhet till mal-
budget.

e Infor en arlig lagesredovisning av projekt Slussen.

e Analysera och gor en aktiv beddmning av om det finns
behov av att hemstalla ett nytt reviderat genomférande-
beslut till kommunfullmaktige.

Avtalsuppfdljning avseende tekniska konsulttjanster

En granskning har genomforts for att bedoma om ndmndens interna
kontroll &r tillracklig avseende avtalsuppfoljning. Granskningen har
avgransats till tekniska konsulttjanster. Dessa kan bland annat avse

projektering, trafikutredningar och landskapsarkitektur.

Revisionskontorets sammantagna bedémning &r att namndens
interna kontroll delvis &r tillracklig inom granskat omrade. Bedom-
ningen grundas pa att det finns en organisation for avtals-upp-
foljning, men att avtalsuppfoljningen behdver utvecklas avseende
systematik och dokumentation.

Forvaltningens upphandlingsenhet ansvarar for inkdps- och upp-
handlingsprocessen samt efterlevnaden av lagstiftning och stadens
styrdokument vid upphandling av ramavtal avseende tekniska kon-
sulttjanster. Det ar framst den avropande byggprojektledaren inom
respektive projektorganisation som ansvarar for uppfoljning av av-
rop. Enhetschefer i linjeorganisationen ansvarar for att séker-stalla
att uppféljningen genomfors.

| stadens Regler for ekonomisk forvaltning framgar att det ar namn-
dens ansvar att sékerstalla att transaktioner som bokfors &r korrekta
avseende bland annat betalningsvillkor, bokféringsunderlag och
prestation. Av intervjuer och forvaltningens fakturaguide framgar
att byggprojektledaren i samband med fakturering bland annat ska
kontrollera konsulternas dagbok. Kontrollen ska avse foljsamhet till
gallande faktureringsvillkor, s som tidsatgang och debiterat timpris
i jomforelse med ramavtal. Granskningen visar att det inte finns
uppfoljning av att dessa kontroller sker pa avdelningen for Miljo
och Teknik.
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| stickprovsgranskningen framgar att det finns brister i sakerstall-
andet av dokumentation avseende avtalsuppfoljningen. Detta avser
bland annat Utvérderings- Uppfdljnings- och Planeringsmoten
(UUP-moten), som enligt avtal ska ske arligen med ett antal ram-
avtalsleverantér. Vid UUP-moten ska enligt rutin sannings-for-
sékran inhdmtas. Intervjuade uppger att detta inte skett med samt-
liga berdrda konsulter under 2021. Det fors inte samlade anteck-
ningar fran UUP-moten. Vidare visar granskningen att namnden be-
hover sakerstalla att seriositetskontroller sker regelbundet. Stadens
program for inkdp behdver implementerats fullt ut vad galler kravet
att sakerstalla leverantorens seriositet inom granskat omrade.

Revisionskontoret rekommenderar namnden att:

e Utveckla systematiska och dokumenterade kontroller samt
sakerstalla att avtalsuppfoljning sker.

e Sékerstélla att namnden genomfor regelbundna seriositets-
kontroller.

Attesthantering i ekonomisystemet

En granskning har genomforts i syfte att bedéma den interna kon-
trollen avseende hantering av attestratter i ekonomisystemet
Agresso. Den sammanfattande beddmningen ar att den interna kon-
trollen inte &r helt tillracklig i granskad process. Granskningen visar
att det finns en undertecknad attestférteckning och ett attestkort fér
forvaltningschefen. Daremot visar granskningen att attestforteck-
ningen inte fullt ut 6verensstammer med registrerade attestratter i
ekonomisystemet. | granskningen har noterats tre stickprov (av 16)
dér personer attesterat fakturor trots att de saknar attestréatt enligt
aktuell attestforteckning. | samtliga tre fall avser avvikelserna faktu-
ror dar atteststeget utforts av tva personer och dar den andra (och
sista) som utfort steget inte har haft attestratt. Hanteringen ar en av-
vikelse mot bade stadens och forvaltningens egen rutin. Av inter-
vjuer framgar att kontoret for en dialog med leverantéren av ekono-
misystemet for att hitta en teknisk I6sning pa problemet.

Foljande rekommendation lamnas till exploateringsndmnden:

o Sékerstéll att attestrutinen foljs och att endast personer med
attestratt utfor “atteststeget” i ekonomisystemet Agresso.

Intaktsprocessen — avgalder och arrenden

En granskning har genomforts i syfte att bedéma den interna kon-
trollen i intdktsprocessen avseende avgélder och arrenden. Den
sammanfattande bedémningen &r att den interna kontrollen inte &r
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tillracklig i granskad intaktsprocess. Granskningen har genomforts
genom dokumentstudier och stickprovskontroll av 16 fakturor.
Granskningen visar att pris/fakturerat belopp éverensstimmer med
overenskomna villkor/avtal for samtliga granskade verifikationer.
Vidare visar verifieringen att fakturering har skett i enlighet med
overenskomna villkor/avtal, att bokforing och betalning skett vid
ratt tidpunkt samt att transaktionerna var rétt konterade. Daremot
visar stickprovet att tva verifikationer inte uppfyller kraven i Lag
om kommunal bokfdéring och redovisning, god redovisningssed och
stadens regler, da dessa saknade periodangivelser. Granskningen
visar ocksa att det av namndens delegationsordning inte framgar
vem som &r behorig att besluta om makulering, vilket gor det svart
att beddma om makuleringarna i genomfort stickprov har skett av
behdrig, i1 enlighet med stadens regler. Exploateringsndmnden re-
kommenderades redan 2018 att uppdatera delegationsordningen
med vilken funktion som ar behorig att besluta om makulering,
vilket namnden dnnu inte har atgardat.

Foljande rekommendationer lamnas till exploateringsndmnden:

o Sékerstéll att samtliga verifikationer uppfyller kraven i Lag
om kommunal bokféring och redovisning, god redovisnings-
sed och stadens regler.

e Uppdatera namndens delegationsordning sa att det framgar
vem som dar behorig att besluta om makulering av fakturor.

Inkdpsprocessen — reparationer och underhall

En granskning har genomforts i syfte att beddma den interna kon-
trollen i inkdpsprocessen med fokus pa kop av reparationer och un-
derhall. Den sammanfattande beddmningen &r att den interna kon-
trollen &r tillracklig i granskad process. Granskningen, som framst
utforts genom stickprovskontroller, visar att transaktionerna i allt
vasentligt &r korrekt hanterade avseende prestation, bokféringsun-
derlag, betalning samt kontering. I granskningen har inte framkom-
mit nagot som tyder pa avsteg fran lagen om offentlig upphandling
eller stadens regler avseende inkop. Vidare sker I0pande avstam-
ningar mellan leverantorsreskontra och huvudbok. Detta gors av
serviceforvaltningen pa uppdrag av exploateringsnamnden. Kontrol-
lerna dokumenteras och serviceférvaltningen ska meddela eventu-
ella avvikelser till exploateringskontoret.

Anlaggningsredovisning

En granskning har genomforts i syfte att bedéma den interna kon-
trollen avseende ndmndens anlédggnings- och exploateringsredovis-
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ning. Den sammanfattande beddmningen ar att den interna kontrol-
len inte ar helt tillracklig i granskad process. Verifiering av arets ex-
ploateringsforséljningar visar att redovisning av intakter och kostna-
der kopplat till exploateringsprojekt hanterats korrekt utifran god re-
dovisningssed. Verifiering av investeringsfakturor gjordes i huvud-
sak utan anmarkning med avseende pa klassificering. Dock fram-
gick att det inom ramen for det fasta arvodet till en exploator ingar
utgifter som inte ar aktiverbara.

Féljande rekommendation ldamnas till exploateringsnamnden:

o Sékerstéll att entreprendrerna sarredovisar kostnader som ur
stadens perspektiv utgor inte aktiverbara utgifter.

Loneprocessen

En granskning har genomforts i syfte att beddma den interna kon-
trollen i I6neprocessen. Den sammanfattande bedémningen &r att
den interna kontrollen &r tillracklig i granskad process. Bedom-
ningen grundar sig pa att forvaltningen uppger att de till stora delar
genomfor de kontroller som framgar av stadens riktlinjer. Alla kon-
troller dokumenteras dock inte vilket gor det svart att vid en efter-
handskontroll folja upp huruvida de genomforts eller inte. | syfte att
stdrka den interna kontrollen bér genomférda kontroller dokumente-
ras for att mojliggora uppféljning av foljsamheten till riktlinjerna. |
genomford “walk-through”-granskning och registeranalys har inga
vésentliga avvikelser noterats.

Fortroendekéansliga poster

Granskningen har omfattat 16 fakturor, dar urvalet omfattat resor
och konferenser, utbildning samt representation.

Samtliga transaktioner har kunnat verifieras utan anmérkning av-
seende kontering, syfte, deltagarlista, momsavdrag samt attest. For
de fakturor som granskats bedéms inriktning och omfattning som
rimlig.

Den interna kontrollen kopplat till hanteringen bedéms, utifran
genomford granskning vara tillracklig. Tidigare ars lamnade
rekommendation bedoms som atgardad utifran utfallet i arets
granskning.
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Bilaga 2 — Uppfo6ljning av lamnade
rekommendationer
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AR 2017 Markanvisningspolicy och X Den uppfdljande granskningen visar att namnden delvis vid-
tomtrattsavgalder tagit tgarder utifrdn lamnad rekommendation. Kontorets
Namnden bor sakerstélla att mallar for inriktningsbeslut (vilken ocksa géller vid markan-
kraven i markanvisnings- visning) respektive genomférandebeslut har uppdaterats. |
policyn samt rutinen for den nya mallen framgar att valt markanvisningsférfarande
markanvisningsbeslut redo- samt motivering till varfor forfarandet valts ska beskrivas i be-
visas i beslutsunderlagen vid slutsunderlaget. Revisionskontorets stickprovsgranskning av
markanvisningsbeslut. Detta de markanvisningar som namnden beslutat om under aret
utifran tydliggérande av bl.a. visar dock att flertalet markanvisningar saknar en tydlig be-
vald férfarandeform och skrivning av vald férfarandeform samt motiv till densamma.
motiv till vald forfarandeform. Under varen 2022 kommer chefer och handlaggare att

informeras om att mallarna har uppdaterats. Kontorets
planerar att under 2021 kontrollera beslutsunderlagens
foljsamhet till mallen och vid avsteg ha en dialog med
respektive handlaggare och dess chef. Kontrollerna kommer
att 6verga till stickprovskontroller nar det finns en
tillfredsstallande foljsamhet till mallen.

AR 2017 Utvarderingar av exploa- X Den uppféljande granskningen visar att namnden delvis vid-
teringsprojekt i stadsbygg- tagit atgarder utifrdn lamnad rekommendation. Under aret har
nadsprocessen Ledstangen uppdaterats med ett tillfalle for erfarenhetsater-
Exploateringsndmnden i féring innan beslut om genomférande. Information om den er-
samverkan med stadsbygg- farenhetsaterféring som ska ske enligt Ledstangen sker i
nadsnamnden, trafik- samband med introduktion av nyanstéllda samt genom in-
namnden samt miljo- och formationsinsatser till samtliga berérda medarbetare. Det
halsoskyddsnamnden maste finns mall framtagen for andamalet och det finns beskrivet i
se till att erfarenhetséater- exploateringshandboken. Det finns ingen formaliserad
foring sker pa det satt som kontroll av att erfarenhetsaterféring genomférs i enlighet med
bestamts i Ledstangen. Ledstangen. Revisionens granskning av samverkan i stads-

planeringen visar att det bland annat saknas gemensamma,
organiserade forum for évergripande utvardering och erfaren-
hetsutbyte mellan exploateringskontoret och stadsbyggnads-
kontoret. Vidare framgar att endast ndgon enstaka minnes-
anteckning fran genomférd erfarenhetsaterforing inkommit till
forvaltningsgruppen. Namnden rekommenderas darfor ater-
igen att sakerstalla att erfarenhetsaterféring sker i enlighet
med Ledstangen.

AR 2017 Delegationsordning X Den uppféljande granskningen visar att det pagar ett utveck-

AR 2019 Namnden bdr genomfoéra lingsarbete rérande namndens delegationsordning
uppfdljning och kontroll av o . . L .
beslut fattade med stéd av Enligt férvaltningen anmals fler beslut &n tidigare. Revisions-
delegation fran namnden. kontoret konstaterar att det av anmalningarna till nAmnden
Vidare utveckla former for att framgar att beslut inte alltid anmals vid nastkommande
sakerstalla att alla beslut sammantrade.
som fattas med stdd av dele-
gation anmals pa ett tillfreds-
stéllande satt.

AR 2017 Oegentligheter och for- X Den uppféljande granskningen visar att nAmnden inte vidtagit
troendeskada tillrackliga atgarder utifrdn lamnad rekommendation. Av
Namnden bor kartlagga och intervju framgar att detta ar ndgot som inte har hunnits med
beakta risker i verksamhet- under aret som planerat men att kontoret avser att vidta at-
erna utifrén ett oegentlig- garder under 2022.
hets- och fértroendeskadligt
perspektiv.




Arsrapport 2021 - Exploateringsnamnden
17 (26)

= = D
= | = o
| B8 |n o8 |! 5 3
T=|s 8= |—C8=
C =@ |= 2@ |0'S @
Ars- 22082242
. >3 |0 > om £ o%
rapport Rekommendation = Kommentar

AR 2017 | Diarieféring

x

Den uppfdljande granskningen visar att ndmnden delvis vid-

Namnden bdr uppdatera rikt-
linjerna for diarieforing.
Vidare rekommenderas
namnden att infora rutiner
for att sékerstélla och folja
upp att svaren pa allman-
hetens klagomal och syn-
punkter diarieférs samt att
svarstiderna ar i enlighet
med forvaltningslagen.

tagit atgarder utifrdn lamnade rekommendationer. Riktlinjer
for diarieféring och registrering ar under framtagande och det
finns lathundar avseende diarieféring och dokumenthan-
tering. Det sker I6pande utbildningsinsatser avseende bland
annat allménna handlingar, diarieféring, dokumenthantering
och detta ingar ocksa som en del av introduktionen for ny-
anstéllda. Det pagar aven ett arbete med att utveckla en sam-
arbetsyta som ska ersatta dokumenthanteringshandboken.

I nulaget sker ingen uppféljning eller kontroll av att syn-
punkter och klagomal och svaren pa dessa diariefors eller att
svarstiden ar foérenlig med forvaltningslagen.

AR 2018 Markanvisningspolicyn Den uppfdljande granskningen visar att namnden inte har vid-
och markanvisningsbeslut tagit tillrackliga atgarder utifrdn lamnade rekommendationer.
Namnden bdr generellt for- Det finns dokumenterade kontroller p& byggherrarnas ekono-
battra dokumentationen av miska stéllning och kapacitet. Hur de eventuella rekommen-
de kontroller och beddm- dationer som lamnas i de ekonomiska rapporterna har be-
ningar av byggherren som aktats dokumenteras inte. Kontorets beddémning ar att doku-
ska ske enligt markanvis- mentationen i nulaget (och vid granskningstillfallet) &r tillrack-
ningspolicyn. Av doku- lig och rimlig i sin omfattning och det finns inga planer pa att
mentationen bor det aven vidta &tgarder rérande den interna dokumentationen.
framga pa vilket satt kontoret . . L
beaktat de rekommenda- Av den nya mall som tagits fram fér markanvisningsbeslut
tioner som har lamnats i de framgar att den uppdaterats och att det nu till nAmnden ska
ekonomiska analys- redoyisas att en beddémning gjorts av byggaktdrens k_redit-
rapporterna. Vidare bor v_grdlghet {‘ned'mer:al. Qm omstandigheter fra_lmkomm|t°som .
namnden i tjansteutlatanden fore_mlett séarskilda atgarder ska desosaol beskrivas. Dgt qterstar
infor markanvisningsbeslut att |mplemente_ra den nya mallen da arets markanvisningar
tydllgt redovisa om och vilka saknat denna information.
kontroller som har utforts av- Kontorets beddmning &r att nuvarande ordning med kontroller
se_gnde bygghgrrama. av byggherrarna ar tillracklig och anser inte att det finns
Namnden bor &ven beakta behov av att systematiskt genomféra kontroller oftare.
behovet av aktuella och véa-
sentliga uppgifter om bygg-
herrarna infér markanvis-
ningsbeslut.

AR 2018 Investeringsprognoser Den uppféljande granskningen visar att utvecklingsarbetet for
Namnden behover saker- att forbattra prognosarbetet har fortgatt under aret. Arbetet
stdlla att det I6pande arbetet har hog prioritet. Ett flertal &tgarder har vidtagits och/eller p&-
med budget och prognoser borjats, bland annat framtagande av rutinbeskrivningar, for-
avseende investeringsverk- béattrade rapporter, férandrade arbetssétt och uppdateringar i
samheten forbéttras. ekonomisystemet, bland annat med avvikelsekategorier.

Prognosen for investeringar i tertialrapport 2 avviker med 9 %
jamfort med utfall i bokslutet 2021. Beddmningen ar darfor att
det ar vasentligt att namnden fortsatter att utveckla prognos-
arbetet.

AR 2018 Intdktsprocessen Den uppféljande granskningen visar att ndAmnden inte har

Namnden bor revidera dele-
gationsordningen sa att det
framgar vem eller vilka som
ar behoriga att besluta om
makulering av fakturor.

tydliggjort i delegationsordningen vem som ar behdrig att be-
sluta om makulering av fakturor. Av intervjuer framgar att det
pagar en éversyn av delegationsordningen dar detta ingar.
Den reviderade delegationsordningen beréknas bli namndbe-
handlad under varen 2022.
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AR 2019 Uppfdljning av markanvis- X Den uppfdljande granskningen visar att namnden delvis vid-

ningsbeslut

Namnden maste sékerstélla
att stadens markanvisnings-
policy foljs samt utarbeta
rutiner for att sakerstalla att
samtliga markanvisnings-
beslut foljs upp inom tva ar.
Vidare bér namnden for-
tydliga vem som fattar beslut
om atertagande av mark-
anvisningsbeslut.

tagit atgarder utifrdn lamnade rekommendationer. NAmnden
har delegerat beslutanderatten avseende férlangning av
markanvisningsavtal. Besluten ska anmalas till nAmnden och
medgivande far lamnas under forutsattning att byggaktéren
uppfyller kraven pa att aktivt driva projektet och 6vriga for-
utsattningar enligt gallande markanvisningspolicy. Av forvalt-
ningschefens vidaredelegation framgar att avdelningschef ar
delegat. Daremot har nAmnden inte delegerat beslutande-
ratten avseende atertagande av markanvisningsbeslut eller
genom annat beslut tydliggjort vem som fattar detta beslut.
Atertaganden redovisas fér namnden férst i samband med
och om marken anvisas p& nytt till en ny byggaktor.

| nulaget saknas rutin for forlangning av markanvisning i
exploateringshandboken men den kommer att kompletteras
med information om att vid behov av férlangning tecknas
tillaggsavtal (hanvisning till mallen) och att detta &r ett dele-
gationsbeslut. Kontoret uppger att stadens markanvisnings-
policy tillampas vid bedémning av eventuell férlangning eller
atertagande av markanvisningar nar en bindande 6verens-
kommelse om exploatering inte har traffats inom tva ar.

AR 2019

Konsultanvandning
Namnden bor sakerstélla att
avtal uppréattas vid ink6p av
konsultinsatser samt i storre
utstrackning sakerstalla att
det sker avstdmningar
mellan avtal och fakturor vid
konsultanvandning.

Den uppféljande granskningen visar att namnden vidtagit at-
garder utifrdn lamnade rekommendationer.

Den rutin som nu tillampas innebar att det ska finnas
kontrakt/avtal for ramavtal, objektsspecifika upphandlingar,
direktupphandlingar samt vid fornyad konkurrensutséttning.
Endast vid avrop fran ramavtal (da det finns avtal och vill-
koren inte férandras) anses bestallningen vara tillracklig. Det
finns en checklista som upphandlingsenheten arbetar utifran
for att sékerstélla att dokumentationen &r fullstandig i
arenden.

En rutin for uppfdljning av fakturerat pris jamfort med avtalat
pris har inférts. Ekonomiavdelningen gor varje manad stick-
prov pa foregdende manads bokforda fakturor som avser
externa konsulttjanster. Stickproven dokumenteras och av-
vikelser stams av vid méten med upphandlingsenheten.
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AR 2020 Direktupphandling X Den uppféljande granskningen visar att namnden paborjat ett
Namnden rekommenderas utvecklingsarbete utifran lamnade rekommendationer.
att faststalla riktlinjer for . . . i
direktupphandling som upp- I_d_ecembgr 2021 fastste_lllde exploateringsnamnden nya rikt-
fyller stadens krav enligt linjer fqr dlrektgpph.andllng som uppfyller stadens krav. Imple-
regler for ekonomisk for- mentering av _rlktllnjerr)a kommer ske u'nde_r 2022, bland_
valtning och tillampnings-an- annat genom Lnformatlons- oph utbildningsinsatser. {’I\v rlkt-” _
visningar, samt implemen- I|nJerqa framgar att 'upphandlm'gsenheten ansvarar for att folja
tera dessa i organisationen. upp direktupphandlingar och direktupphandlingsprocessen.
Vidare behéver namnden Direktupphandling hf:lr forts in i ndmndens VoR“qch intern- _
sakerstalla att den syste- kgntrollplan .20.22., déar bland anr_l_at kontroll av féljsamheten till
matiska kontrollen avseende namndens riktlinjer ska genomforas.
direktupphandlingar som ar Det finns en dokumentationsmall fér direktupphandlingar..
faststalld i namndens VoR Under 2022 kommer upphandlingsenheten utveckla syste-
genomférs. Namnden bor matiska kontroller/en kontrollplan avseende direktupp-
aven utveckla den interna handlingar. Planen kommer &ven att innehélla kontroll av att
kontrollen for att sakerstalla de Ipande kontrollerna fungerar. Det kommer &ven genom-
att direktupphandlingar foras informations- och utbildningsinsatser for att 6ka kun-
genomfdrs och dokumen- skapen i organisationen.
teras i enlighet med LOU
och stadens krav. Samtliga inkodp/upphandlingar ska registreras som ett eget

. arende i diarieforingssystemet. Rutinen &r att direktupp-
Namnden rekommenderas handlingar ska finnas med i arendenamnet i diariet for att
ocksa att se over hur och var underlatta att kunna soka fram dem. Detta kommer tydlig-
underlag for direktupp- goras i den nya dokumenthanteringshandbok som haller pa
handlingar halls ordnade, se att tas fram. | ekonomisystemet Agresso gér det ocksa att
over i vilken omfattning och s6ka ut alla direktupphandlingar da de &r kopplade till ett
under vilka premisser ink6p avtal. S8ledes finns méjligheter att genomféra olika former av
och upphandling kan be- kontroller.
traktas vara verkstallighet
samt vilken aterrapportering Det pagar aven ett utvecklingsarbete nar det galler
som namnden bor ta del av namndens delegationsordning dar det bland annat pagar en
géallande inkdps- och upp- dversyn av i vilken omfattning och under vilka premisser in-
handlingsverksamheten. kop och upphandling kan betraktas vara verkstallighet. Vidare

framgar att namnden i samband med verksamhetsberattelsen
kommer fa en aterrapportering av vilka upphandlingar (6ver
en miljon kronor) som genomforts under aret.

AR 2020 Inkbpsprocessen — Den uppféljande granskningen visar att nAmnden vidtagit till-
konsulttjanster rackliga atgarder utifrdn lamnade rekommendationer. For att
Namnden rekommenderas sakerstalla att avtalade villkor foljs har fakturaguiden
att sékerstélla att avtalade kompletterats med fortydligande instruktion gallande ansvar
villkor féljs samt att betalning for upprattad attest/godkéannande. Utbildning har genomforts.
sker enligt géllande villkor. Ekonomiavdelningen och upphandlingsenheten har I6pande

avstamningar for att g& igenom fragor som berér ekonomi
och upphandling..

AR 2020 Fortroendekénsliga poster Lamnad rekommendation bedéms som atgardad utifran ut-

Namnden behover séaker-
stdlla att stadens an-
visningar och regler foljs
géallande redovisning av
transaktioner som avser
resor och konferenser, ut-
bildning samt representation.
Vidare rekommenderas
namnden att sékerstélla att
de brister som identifierats i
revisionens och for-
valtningens granskningar at-
gardas.

fallet i &rets granskning.

En stickprovsgranskning har skett av 16 transaktioner, dar ur-
valet varit resor och konferenser, utbildning samt re-
presentation. Samtliga transaktioner har kunnat verifieras
utan anmarkning avseende kontering, syfte, deltagarlista,
momsavdrag samt attest. Inriktning och omfattning bedéms
som rimlig.




Arsrapport 2021- Exploateringsnamnden

20 (26)
=5|ll=25|, &5
| 222 228|l5S
A SEE[335Z5E
rs- SE0>& | &
rapport Rekommendation £ Kommentar
AR 2020 Ansvarsfordelning i attest- X Den uppféljande granskningen visar att namnden vidtagit fa

flodet

Namnden bor gora en dver-
syn av rutinerna for attest
(attestflodet) med utgangs-
punkt i stadens regler av-
seende ansvars-fordelning,
dar det sarskilt framgar att
attest ska utféras av god-
kénnare och besluts-atte-
stant. Utgangspunkten bor
vara att attestflodet i s& hog
grad som méjligt foljer
kontorets linje- och/eller
projektorganisation s att
ekonomiskt ansvar och
attestansvar dverens-
stammer. Avsteg fr&n denna
princip bor endast ske i
undantagsfall.

Vidare bor det finnas tydliga
principer for nar avsteg med-
ges och vilka krav pa& doku-
mentation etc. som da fore-
ligger. | de fall kontoret avser
att anvanda ytterligare
kontrollsteg i attestflodet bor
dessa steg vara tydligt de-
finierade till innebérd och
ansvar.

atgarder med anledning av rekommendationen. Den delen av
rekommendationen som ror att definiera och tydliggtra ytter-
ligare kontrollsteg i attestflodet bedoms atgardad da faktura-
guiden har uppdaterats med beskrivning av kompletterande
kontrollsteg. Forvaltningens uppfattning ar att beslut om inkdp
fattas nar bestallningen gors och inte i samband med atte-
stering av fakturan. Bestéallningar uppges attesteras enligt de-
legationsordningen. Intervjuad uppger att om attestflédet
skulle &ndras och det skulle vara projektledaren (som har
budgetansvaret) som ska slutattestera sa skulle det innebara
samre kontroll och riskera att leda till fler fel i redovisningen.
Detta eftersom ekonomerna i sddana fall skulle granska fore
slutattestant och det finns da risk for att konteringen andras.
Det skulle darmed innebéra behov av 6kade kontroller.

AR 2020 Internkontrollplan Den uppféljande granskningen visar att namnden delvis vid-
Namnden rekommenderas tagit tgarder utifrdn lamnade rekommendationer. |
att utveckla och tydliggoéra namndens internkontrollplan 2022.
riskomraden och at- . )
garder/kontroller i intern- | arbetet med att ta fram en internkontrollplan for 2022 har
kontrollplanen samt utveckla arbetsfo"rmerna utveckla}s. Den centrala tunktlon som an-
uppfoljning och analys av svarar for att_sammanstalla planen har tre}ffat samthg_a av-
densamma. delningsledningsgrupper och kontorsledningen har vid tva till-
fallen arbetat med forslag till internkontrollplan. Revisions-
kontorets granskning av internkontrollplan 2022 visar att den i
delar tydliggjorts men att det fortsatt finns riskomraden samt
atgarder/kontroller som inte ar tydligt definierade. Vidare kon-
staterar vi att det finns exempel pa kontrollaktiviteter som inte
ar en kontroll av att den systematiska kontrollen fungerar,
samt att ndmnden behdver utveckla en hogre grad av verifi-
erande och/eller dokumenterade kontroller
AR 2020 Redovisning av avvikelser Den uppféljande granskningen visar att némnden delvis vid-
i stora investeringsprojekt tagit atgarder. Informations- och utbildningsinsatser har
Namnden bor utveckla genomforts dar vikten av att avvikelser forklaras har betonats.
rapporteringen avseende av- Ett utvecklingsarbete ar paborjat gallande hur avvikelser ska
vikelser i stora investerings- rapporteras och nya rutiner och uppféljningsrapporter ska tas
projekten sa att det tydligt fram.
framgar forklaringar och
eventuella atgarder.
AR 2021 Attesthantering i ekonomi- Foéljs upp 2022.

systemet

Namnden rekommenderas
sakerstalla att attestrutinen
foljs och att endast personer
med attestratt utfor "attest-
steget” i ekonomisystemet
Agresso.
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AR 2021

Intéktsprocessen — av-
gélder och arrenden
Namnden rekommenderas
sakerstalla att samtliga veri-
fikationer uppfyller kraven i
Lag om kommunal bokféring
och redovisning, god redo-
visningssed och stadens
regler. Vidare bér namnden
uppdatera delegations-
ordningen sa att det framgar
vem som ar behdrig att be-
sluta om makulering av
fakturor.

Foljs upp 2022.

AR 2021

Anlaggningsredovisning
Namnden behover séker-
stélla att entreprendrerna
sarredovisar kostnader som
ur stadens perspektiv utgor
inte aktiverbara utgifter.

Foljs upp 2022.

AR 2021

Avtalsuppféljning
Namnden rekommenderas
att utveckla systematiska
och dokumenterade kon-
troller samt sakerstélla att
avtalsuppfdljning sker.
Vidare behdver namnden
sékerstélla att seriositets-
kontroller genomférs regel-
bundet.

Foljs upp 2022.

Revisionsprojekt

Revisions-
projekt

Rekommendation

Ja-—
vidtagit at-

garder
Delvis — vid-

2

tagit at-

garder

Nej —
inte vidtagit

atgarder

Kommentar

Nr 3/2017

Dialogen med medborgare i
projektet Nya Slussen
Namnden bor sakerstalla att
hanteringen av allménna
handlingar féljer lagar och
regler. Det galler bade
handlingar som inkommer
eller uppréattas inom
namndens projekt och
allménna handlingar som
genereras i projektets sociala
medier.

x

Den uppféljande granskningen visar att nAmnden delvis vidt-
agit atgarder utifrdn lamnade rekommendationer. Kontoret har
arbetet i projektform med att infora ett gemensamt doku-
menthanteringssystem for kontoret (Public 360), men det ar
annu inte fullt ut implementerat. Riktlinjer fér diarieféring och
registrering ar under framtagande och det finns lathundar av-
seende diariefdring och dokumenthantering. Det sker I6pande
utbildningsinsatser avseende bland annat allménna handlingar,
diarieféring, dokumenthantering och detta ingar ocksa som en
del av introduktionen for nyanstallda. Arbete pagar med att ut-
veckla en samarbetsyta som ska samla alla delar som rér
dokumenthantering och rutiner for diarieféring och ar beraknad
att fardigstallas under varen 2022. Efter det kommer informa-
tions- och utbildningsinsatser att genomféras som en del i im-
plementeringen. | nulaget sker ingen uppfoljning eller kontroll
av att hanteringen av allménna handlingar féljer lagar och
regler.
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Nr 5/2019 |Implementering av data-

x

Den uppféljande granskningen visar att det kvarstar arbete for

skyddsfoérordningen
Namnden rekommenderas att
utveckla styrning och uppfolj-
ning av arbetet med att efter-
leva dataskyddsférordningen.
Vidare bér namnden informa-
tionsklassa sina informations-
tillgadngar samt regelbundet
och systematiskt inventerar
sina personuppgiftsbehand-
lingar.

att atgarda de brister som identifierades i granskningen. Av
intervjuer framgar att det till viss del &r en frdga om resurser
och prioriteringar nér det galler takten i utvecklingsarbetet.
Kontoret har under hdsten fardigstallt riktlinjer for personupp-
giftsbehandlingar, resterande styrdokument ar annu inte slut-
forda. Alla medarbetare har fatt information om att det &r obli-
gatoriskt att genomféra stadens webbutbildningar (informa-
tionssakerhet och dataskyddsfragor) senast 31 januari 2022.
En arsrapport fran dataskyddsombudet (DSO) for 2021 har
presenterats som bilaga till némndens verksamhetsberéattelse.
Rapporten omfattar sex obligatoriska rapporteringsomraden
som Personuppgiftsansvarig ("PUA”) som ett minimum ska in-
formera sig om arligen. Brister som behover atgards har identi-
fierats inom samtliga sex omraden.

Nér det galler informationsklassning och inventering av person-
uppgiftsbehandlingar har namnden inte kommit s& mycket
langre an foreg&ende &r. Intervjuad uppger att de fyra IT-
system som ndmnden ansvarar for (och som behandlar
personuppgifter) &r klassade. Dock finns &nnu ingen rutin for
att gora detta arligen. Tva av systemen ar nya och har darfor
en aktuell informationsklassning. Vidare kvarstar att informa-
tionsklassa de informationstillgangar som inte finns i stadens
centrala system samt de informationstillgdngar som inte be-
handlas i ett IT-system. Namnden har heller inte utvecklat
rutiner for att systematiskt och I6pande inventera sina person-
uppgiftsbehandlingar och ndmndens registerférteckning be-
héver fortsatt kompletteras innan den éverfors till IT-systemet
Draft-IT. Detta har inte hunnits med. Kontoret planerar &ven att
forstarka organisationen med ytterligare personella resurser da
det finns ett 6kat behov av att hantera fragor rérande GDPR,
informationssakerhet och sékerhetsskydd.

Nr 1/2021

Oversiktsplanens styrkraft
Namnden rekommenderas att
sékerstélla att SVA-modellen
tillampas i samtliga nystartade
projekt. Vidare utveckla ana-
lyserna i forhallande till ver-
siktsplanen i markanvisnings-
beslut samt sakerstall att val
av och motiv till markanvis-
ningsforfarande samt vilken
del av utbyggnadsstrategin
som &r aktuell redovisas.
Namnden rekommenderas
aven att analysera och ut-
véardera sitt arbete med
markanvisningar for att séker-
stalla att arbetssatt, priorite-
ringar och val av markanvis-
ningsforfarande ar i enlighet
med oversiktsplanens
intentioner.

Foljs upp 2022
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Nr 2/2022 | Projekt Slussen Foljs upp 2022.
Namnden bor utveckla och
tydliggdra namndens styrning
av projektet genom ett kat
beslutsfattande avseende
exempelvis upphandlingar,
Overgripande principer for
styrning, uppféljning och
kontroll av projektet samt at-
géarder vid avvikelser. Vidare
rekommenderas namnden ut-
veckla och tydliggora den
I6pande uppfdljningen av
projekt Slussen bland annat
genom att redovisa utfall och
prognos for delomradden samt
sakerstall att stadens mini-
mikrav uppfylls. Namnde be-
hover ocksa sékerstalla att
det finns en tydlig genom-
forandeplan kopplat till de be-
sparingar som behover effek-
tueras for att projektet ska
kunna uppna na foljsamhet till
malbudget. Vidare rekommen-
deras namnden inféra en arlig
lagesredovisning av projekt
Slussen samt analysera och
gora en aktiv beddmning av
om det finns behov av att
hemstalla ett nytt reviderat
genomforandebeslut till
kommunfullmaktige.

Nr 1/2022 | Samverkan i stads- Foljs upp 2022.
planeringen

Namnden rekommenderas att
sékerstélla att erfarenhets-
aterforing sker i enlighet med
Ledstangen.

Vidare att se 6ver samverkan
och arbetssatt i syfte att fa ett
jamnare arbetsfléde under
aret.
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Bilaga 3 — Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
bedémningar. Bedomningarna avser saval genomforandet som
resultatet av verksamheten.

Analysen i rapporten &r underlag till revisorernas slutliga bedém-
ning av revisionsobjektens ansvarstagande. Revisorerna kan

1. tillstyrka att ansvarsfrihet beviljas,
2. rikta anmarkning,
3. avstyrka att ansvarsfrihet beviljas.

Detta redovisas i revisionsobjektets revisionsberéttelse.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt innebar att namnden har uppnatt
kommunfullméktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer gallande
lagstiftning och andra foreskrifter som galler for verksamheten.

Beddmningskriterier

Namnden:

e Har ett resultat som ar forenligt med fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt géallande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

Beddmning:

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i allt vasentligt
tillfredsstallande, delvis tillfredsstallande eller inte tillfreds-
stallande.

| allt vasentligt tillfredsstallande  Beddmningskriterierna ar i allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
férekomma mindre avvikelser.
Ev. rekommendationer behover
atgardas.
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Delvis tillfredsstéallande Beddmningskriterier beddms

delvis uppfyllda. Papekade
brister behdver atgardas utifran
lamnade rekommendationer.

Inte tillfredsstallande Beddmningskriterierna bedoms

inte vara uppfyllda. Det finns
vasentliga brister som behover
atgardas sa fort som mojligt
utifran lamnade rekommen-
dationer.

Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utférs av ndmnd,
forvaltningsledning och personal. Den &r en integrerad del i
verksamhetens styrning och uppféljning. Processen sakerstaller,
med en rimlig grad av sékerhet, att verksamheten drivs effektivt, att
lagar, forordningar och andra regler foljs. Det ldmnas en tillforlitlig
finansiell redovisning och réttvisande rapportering om
verksamheten.

Beddmningskriterier

Namnden:

Har haft en styrning och uppféljning mot mal och beslut.

Har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stddja verksamheten och for att
forhindra avsiktliga/oavsiktliga fel samt oegentligheter.

Foljer systematiskt och fortldpande upp ekonomi och verk-
samhet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar vasentliga
avvikelser samt vidtar atgarder vid behov.

Genomfor arliga analyser som fangar upp vasentliga risker
och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska
uppnas. Namnden har i en internkontrollplan faststallt vilka
atgarder som ska hantera prioriterade risker.

Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sakerstélla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

Foéljer upp den interna kontrollen systematiskt och
fortlopande.

Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.
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Bedbmning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak tillracklig,
delvis tillracklig eller inte tillracklig.

| huvudsak tillracklig Bedomningskriterierna ar i allt véasentligt
uppfyllda. Det kan férekomma mindre
avvikelser. Ev. rekommendationer
behdéver atgardas.

Delvis tillracklig Beddmningskriterierna bedoms delvis
uppfyllda. Papekade brister behover
atgardas utifran lamnade rekommen-
dationer.

Inte tillracklig Bedomningskriterierna beddoms inte vara
uppfyllda. Det finns vésentliga brister
som behover atgardas sa fort som majligt
utifran lamnade rekommendationer.

Rakenskaper

Att rakenskaperna &r réttvisande innebar att redovisningen ger en
rattvisande bild av resultat och ekonomisk stéllning, delarsrapport
och arsredovisning ar uppréattade i enlighet med lagstiftning och god
redovisningssed.

Beddmningskriterier

Namnden:

e Redovisningen ger en réttvisande bild av resultat och
ekonomisk stallning.

e Rékenskaper &r uppréttade enligt lagstiftning och god
redovisningssed.

Beddmning

Bedomningen &r antingen réttvisande eller inte rattvisande.

Rattvisande Beddomningsmalen é&r i allt vasentligt
uppfyllda. Det kan forekomma mindre
avvikelser. Ev. rekommendationer ska
atgardas.

Inte rattvisande Vésentliga brister finns som behdver
atgardas sa fort som mojligt utifran
ldmnade rekommendationer.
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