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Stadsarkivet

Arsrapport 2021

Revisorerna i revisorsgrupp 2 har avslutat revisionen av
kulturnamnden avseende Stadsarkivets verksamhet under 2021.

Revisorerna har den 23 mars 2022 behandlat bifogad arsrapport och
overlamnar den till kulturndmnden for yttrande senast den 30 juni
2022.

Den interna kontrollen fér kulturn&mnden avseende Stadsarkivet
bedéms delvis vara tillracklig. Bedomningen grundar sig pa de
utmaningar som granskningen pavisat i projektet eDok samt de
utvecklingsomraden och rekommendationer som kvarstar i
ndmndens évergripande internkontrollarbete.

Pa uppdrag av revisorerna i revisorsgrupp 2.

UIf Frideback Tomasz Czarnik
Ordforande Sekreterare



Sammanfattning

| denna rapport redovisas resultat och bedémningar utifran
revisionskontorets granskningar.

Verksamhet och ekonomi

Sammantaget beddms att kulturndmnden avseende Stadsarkivet i
allt vasentligt har bedrivit verksamheten pa ett &ndamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. Bedémningen
grundar sig pa om resultatet ar forenligt med kommunfullméaktiges
mal for verksamheten samt om lagstiftning och andra foreskrifter
efterlevts.

Intern kontroll

Den samlade bedoémningen &r att n&mndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten delvis har varit tillracklig. Arbetet
med den interna kontrollen behdver bli mer integrerad i ndmndens
styrning och uppféljning. Vidare har en granskning genomforts
avseende stadens styrning av verksamhetsprojekt, vilket omfattat
eDok. Brister har noterats bland annat vad galler projektets leverans
samt rapportering och uppfoljning till n&mnden.

Rakenskaper

Réakenskaperna bedéms ge en réttvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomisk stéllning. Rakenskaperna bedoms vara
upprattade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.

Uppféljning av tidigare ars granskningar

Namnden har delvis vidtagit atgarder utifran revisionens
rekommendationer i foregaende ars granskningar. De vasentligaste
rekommendationerna som aterstar att genomfora avser den interna
kontrollen, exempelvis att utveckla dokumentationen for kontroll-
aktiviteterna och sakerstalla att kontrollerna svarar mot identifierade
risker.
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1 Arets granskning

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e Verksamhet och ekonomi
e Intern kontroll
e Rékenskaper

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om raken-
skaperna &r réttvisande och om den interna kontrollen som gors
inom namnden é&r tillracklig.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillampliga
lagar, reglementet for stadsrevisionen samt god revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har genomforts med den
inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
beddémning av ndmndens verksamhet. Kriterier for bedémning
redovisas i bilaga 3.

| rapporten redovisas resultat och bedémningar utifran revisions-
arets granskningar. De granskningar som genomforts under
revisionsaret redovisas narmare i bilaga 1.

En uppfdljning av i vilken utstrackning namnden atgardat rekomm-
endationer i tidigare ars granskningar redovisas éversiktligt i
rapporten och mer detaljerat i bilaga 2.

Revisorerna traffade varen 2021 representanter for namnden i
samband med genomgang av 2020 ars granskning och avstamning
infor 2021.

Granskningsledare har varit Aisha Hassan vid revisionskontoret och
Sofia Nylund vid PwC AB.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.
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2 Verksamhet och ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av om ndmndens resultat ar
forenligt med kommunfullmaktiges mal samt om namnden foljt de
beslut, riktlinjer, lagstiftning och andra foreskrifter som galler for
verksamheten. Vidare redovisas om ndmnden har genomfort sitt
uppdrag med tillgangliga resurser samt haft en styrning och upp-
foljning mot mal och beslut.

2.1 Verksamhetsmassigt resultat

Namnden beddms i allt vasentligt ha bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt satt. Bedomningen grundar sig pa granskning av
namndens redovisning och pa de granskningar som genomforts
under aret. Namnden har avrapporterat resultat av beslutade mal.
Redovisningen ger rimliga forutsattningar for att bedéma
maluppfyllelse.

Néamndens verksamhetsmassiga resultat for 2021 &r i allt vasentligt
forenligt med de mal som kommunfullméktige faststallt. Namnden
redovisar att den bidrar till att uppfylla kommunfullmaktiges tre
inriktningsmal. Namnden bedomer att samtliga av fullméaktiges 12
mal for verksamhetsomradet har uppfylits.

| likhet med foregaende ar har malet for ”Antal besok till Stads-
arkivets publika verksamhet” uppnatts delvis (arsmal 100 000, utfall
32 589). Detta till foljd av de restriktioner som pandemin inneburit.
Under aret har namnden istallet arbetet for att fortsatta digitalisera
bland annat programverksamheten och skolvisningar, for att hitta
nya satt att na medborgarna. Namnden har under aret arbetat for att
effektivisera sin tillganglighet per mejl och telefon, da en del av de
arkivforfragningar som tidigare skett genom fysiska besok nu
genomfors i nya medier.

Arsmalen for tva indikatorer nés inte under &ret. Indikatorn ”Antal
inforda verksamheter i &rendehanteringssystemet eDok” hade ett
arsmal om 10 inforda verksamheter. Under aret har inga nya
verksamheter kunnat inféras. Detta beror bland annat pa en férsenad
uppdatering i systemet och forseningar i inférandet av utbildnings-
forvaltningens verksamhet. Indikatorn ingar i verksamhetsmal 1.2
”Stockholm &r en trygg, sidker och vilskdtt stad att bo och vistas 1”.
Den andra indikatorn som inte nas ar ”Namndens prognossékerhet i
tertial 2”. Indikatorn ingér i verksamhetsmal 3.1 ’Stockholm har en
budget i balans och langsiktigt hallbara finanser”.
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Revisionskontorets granskning visar att det finns grund for
namndens malbedémning.
2.2 Ekonomiskt resultat

Namnden bedéms ha bedrivit verksamheten pa ett fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt.

2.2.1 Driftverksamhet

Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2021:

Driftverksamhet | Budget Utfall Avvikelse | Avvikelse | Budget-
(mnkr) 2021 2021 2021 2021, % avvikelse
2020, %
Kostnader -136,1 -127,8 8,3 6.1% 8,2%
varav kapital- 2,6 2,7 0,1 3,8%
kostnader
Intékter 64,6 64,2 0,4 0,6% 1%
Verksamhetens 71,5 63,6 7,9 11% 15,5%
nettokostnader

Av ovanstaende redovisning framgar att namndens utfall avviker
med + 7,9 mnkr i forhallande till budgeten. Revisionskontoret
konstaterar att kommunfullméaktiges mal om budgetfoljsamhet har
uppnatts. Avvikelsen beror, liksom foregaende ar, framst pa fram-
skjutna kostnader inom breddinforandet av drendehanterings-
systemet eDok. Diskussioner pagar med leverantoren avseende
kostnad och tidsatgang. Se vidare avsnitt 3. Namnden har forklarat
avvikelserna pa ett tillfredsstallande sétt.

Namndens investeringsbudget for aret uppgar till 1 mnkr och
utfallet for investeringsverksamheten ar 0,2 mnkr. Enligt n&mnden
beror avvikelsen om 0,8 mnkr pa att de tekniska I6sningar for
scanning som planerats under aret inte kunnat slutféras enligt plan.
Istéllet planeras dessa fardigstallas under 2022. Namnden har
forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstallande satt.
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3 Intern kontroll

| detta avsnitt redovisas granskningen av namndens interna kontroll.
Av granskningen framgar bland annat i vilken utstrackning den
interna kontrollen &r en integrerad del i verksamhetens styrning och
uppfoljning. Vidare om det finns systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

Den samlade bedémningen &r att n&mndens styrning, uppféljning
och kontroll av verksamheten delvis har varit tillracklig. Under aret
har en granskning genomforts avseende stadens styrning av
verksamhetsprojekt, vilket har omfattat &rendehanteringssystemet
eDok. Brister har noterats bland annat vad galler eDok-projektets
leverans samt rapportering och uppféljning till ndmnden (se vidare
bilaga 1). Andra delar som behdver utvecklas ar integreringen av
intern kontroll i verksamheten och arbetet med kontrollaktiviteter.
Sedan tidigare finns rekommendationer som annu inte atgardats.
Dessa avser bland annat arbetet med dataskydd och informations-
sékerhetsklassificering. Se vidare bilaga 1 och 2.

Arets granskning visar att arbetet med den interna kontrollen
behodver bli mer integrerad i ndmndens styrning och uppféljning.
Forvaltningen har inlett ett arbete med att férankra internkontroll-
arbetet mer i verksamheten, men utvecklingsomraden kvarstar.
Exempelvis beskriver forvaltningen att forstaelsen dkat ver senaste
aren for hur arbetet behover utvecklas, men att internkontrollarbetet
annu inte ar helt implementerat och foérankrat i verksamheten. Bland
annat beskrivs att delar av rutiner, kontroller och arbetssatt behdver
systematiseras och dokumenteras i storre utstrackning for att géras
mer anvéandbara i uppfoljning och planering. Detta for att arbetet
med intern kontroll ska bli en stérre del av det 16pande arbetet.

Namndens prognossakerhet i arets tertialrapporter har varit brist-
fallig. Avvikelsen mellan den prognos som lamnades i tertialrapport
2 och utfallet vid bokslutet blev 8 procent. Under foregaende ar
avvek prognosen med 15 procent. Avvikelsen forklaras bland annat
bero pa uppskjutna kostnader avseende en planerad uppdatering
inom eDok.

Namndens uppféljningar under aret har identifierat utmaningar i att
fora in verksamheter i eDok enligt projektets plan. Namnden har
genomfort atgarder for att komma tillratta med avvikelsen, bland
annat genom att folja upp att avvikelserna rapporterats till projektets
styrgrupp. Atgérderna har inte varit tillrackliga. Genom revisions-
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kontorets stickprovskontroll av férvaltningens genomférda kont-
roller noteras att den forsening som redovisas inom eDok vid
arsslutet var kant inom styrgruppen i maj, da tidsplanen justerades.
N&mnden redovisar forseningen i tertial 2.

Verksamhetens riktlinjer och framférallt rutiner som bidrar till att
sakerstalla att verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs,
kan utvecklas och uppdateras. Exempelvis kvarstar arbete med att
I6pande informationsklassificera och genomfora konsekvens-
bedémningar for de informationstillgangar som foretas i verk-
samheten. I likhet med foregaende ar patalas detta i den GDPR-
rapport som ndmndens dataskyddsombud rapporterar. Revisions-
kontoret har 2019 rekommenderat n&mnden att utveckla sin styrning
och uppfoéljning av arbetet med att efterleva dataskyddsférord-
ningen samt att informationsklassificera samtliga informations-
tillgangar. Namnden behdver tydliggora och forankra ansvar i
arbetet for att forebygga risker for den registrerades integritet samt
sakerstalla adekvata skyddsatgarder, i enlighet med dataskydds-
forordningen och stadens riktlinjer.

Under aret har revisionskontoret granskat stadens styrning av
verksamhetsprojekt, vilket har omfattat &rendehanteringssystemet
eDok. Avvikelser har identifierats och ndmnden rekommenderas
bland annat vidta atgarder for att sakerstalla leverans i enlighet med
uppdrag. Detta da projektet pagatt under lang tid och kostnadsbilden
forandrats. Under aret har dven namndens attesthantering, inkops-,
och intaktsprocess granskats, dar den interna kontrollen bedéms
tillracklig. Mindre avvikelser har noterats i arets granskning av
I6neprocessen och fortroendekénsliga poster. Genomforda
granskningar redovisas mer ingaende i bilaga 1.
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4 Rakenskaper

| detta avsnitt redovisas en bedémning av om namndens
rékenskaper ar rattvisande, uppréttade enligt lag om kommunal
bokfdring och redovisning samt foljer god redovisningssed.
Bedomningen baseras pa en granskning av namndens bokslut och
pa ovriga granskningar som genomforts under aret.

Rakenskaperna beddms vara réttvisande vilket innebér att de
beddms ge en réattvisande bild av verksamhetens resultat och
ekonomisk stallning. Rakenskaperna bedéms vidare vara upprattade
i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.

5 Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av namndens verksamhet har utmynnat i ett
antal rekommendationer. Revisionen gor arligen uppféljningar for
att bedoma om namnden har vidtagit atgarder utifran tidigare
lamnade rekommendationer. Rekommendationer som foljts upp
under 2021 redovisas i bilaga 2.

Uppfdljning visar att namnden delvis har vidtagit atgarder utifran
revisionens rekommendationer. De vasentligaste rekommenda-
tionerna som aterstar att genomfora avser den interna kontrollen,
exempelvis att utveckla dokumentationen for kontrollaktiviteterna
och sékerstalla att kontrollerna svarar mot identifierade risker.
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Bilaga 1 — Arets granskning

Granskningar under perioden april 2021 -
mars 2022

Styrning av verksamhetsprojekt (Nr 7/2021)

Stadsrevisionen har granskat stadens styrning av verksamhets-
projekt dar ett it-stdd ska inféras. Granskningen har omfattat
stadens styrmodell for verksamhetsprojekt samt arende- och
dokumenthanteringssystemet eDok som verifierande exempel.

Revisionskontorets samlade beddmning &r att staden behdver starka
sin formaga att analysera behov, initiera och genomféra komplexa
verksamhetsprojekt som avser inforande av it-stod. Kulturndmnden,
stadsarkivet bor forbattra uppféljningen och rapporteringen
avseende projektets framdrift och kostnadsutveckling. Det &r av vikt
att namndens rapportering ar transparent och gar att folja dver tid.
Da projektet pagatt under lang tid och bland annat kostnadsbilden
har férandrats bor ndmnden genomféra en fornyad uppskattning av
nyttohemtagningen kopplat till projekt- och effektmal.

Namnden rekommenderas att:

e Vidta atgarder for att sakerstalla leverans i enlighet med
uppdrag.

e Forbattra uppfoljning och rapporteringen till n&mnd.

e Genomfora en fornyad uppskattning av nyttohemtagningen
kopplat till projekt- och effektmal samt revidera dessa
utifran uppskattat resultat.

Attesthantering

En granskning har genomforts i syfte att beddma om den interna
kontrollen avseende hantering av attestratter i ekonomisystemet
Agresso ar tillracklig. Den sammanfattande bedémningen &r att den
interna kontrollen &r tillracklig avseende hantering av attestratter.
Det finns en aktuell och undertecknad attestforteckning och den
Overensstdimmer med registrerade attestratter i Agresso. Det finns
aven ett attestkort for forvaltningschefen.

Intaktsprocessen

En granskning har genomforts i syfte att bedéma om den interna
kontrollen i vald intéktsprocess (ersattningar fran Riksarkivet) ar
tillracklig. Den sammanfattande bedémningen &r att den interna



Arsrapport 2021 - Kulturnamnden avseende Stadsarkivet
8 (14)

kontrollen &r tillracklig i granskad process. Erséttningen regleras i
ett avtal som tecknats mellan parterna. I granskningen har
verifieringar genomforts for att kontrollera att alla erséttningar
betalats ut enligt avtal, samt att har bokforing skett vid ratt tidpunkt
och réatt redovisningsperiod.

Inkbpsprocessen

En granskning har genomforts i syfte att beddma om den interna
kontrollen avseende inkopsprocessen (med fokus pa kop av
reparationer och underhall, stadverksamhet samt programvaror/-
licenser) ar tillracklig. Den sammanfattande bedémningen &r att den
interna kontrollen &r tillracklig i granskad process. Granskningen,
som framst utférts genom stickprovskontroller, visar att
transaktionerna i allt vasentligt ar korrekt hanterade avseende
prestation, bokféringsunderlag, betalning samt kontering. |
granskningen har inget tytt pa avsteg fran LOU eller stadens regler
avseende inkop.

Loneprocessen

En granskning har genomforts i syfte att beddma om den interna
kontrollen i 16neprocessen ér tillracklig. Den sammanfattande
beddmningen &r att den interna kontrollen inte &r helt tillracklig i
granskad process. Bedémningen grundar sig pa att forvaltningen
inte fullt ut genomfor eller dokumenterar de kontroller som framgar
av stadens riktlinjer. I genomférd walk-through-granskning och
registeranalys har daremot inga vésentliga avvikelser noterats.

Néamnden rekommenderas sékerstélla att kontroller genomfoérs och
dokumenteras i enlighet med stadens riktlinjer.

Fortroendekéansliga poster

En granskning har genomforts i syfte att bedéma om den interna
kontrollen i hanteringen och redovisningen av fortroendekéansliga
poster &r tillrackligt. Den sammanfattande bedémningen &r att den
interna kontrollen inte &r helt tillracklig i granskad process.

Bedomningen grundar sig pa att det i stickprovsgranskningen
saknades erforderliga underlag och att attest hade gjorts av en
deltagare, i en av de granskade transaktionerna. Granskningen
genomfordes utan anmarkning avseende kontering, syfte, deltagar-
lista samt momsavdrag for 6vriga elva granskade transaktioner.
Urvalet har varit resor och konferenser, utbildning samt
representation.
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Namnden rekommenderas sékerstélla att det finns erforderliga
underlag for samtliga transaktioner och att attest gors av behorig.
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Bilaga 2 — Uppfo6ljning av lamnade
rekommendationer

Arlig och fordjupad granskning
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rapport Rekommendation = Kommentar
AR 2017 Intern kontroll, X Uppfdljande granskning 2021 visar att dokumentationen

dokumentation delvis utvecklats men fortfarande &r svar att folja upp.
Forvaltningen uppger att de kontroller som identifierats 2021
inte helt svarar mot de risker och mal som finns i
verksamheten, varpd ett utvecklingsarbete har skett for 2022
ars internkontrollplan.

Namnden rekommenderas
att utveckla
dokumentationen av
genomférda kontroller samt
Overvéga om det finns fler
processer som bor ingd i
internkontrollplanen.

AR 2019 Intern kontroll X Uppfoljande granskning 2021 visar att vissa atgarder vidtagits
men ett mer omfattande arbete planeras infér 2022 med att

Namnden bor integrera inkludera e-arkivet och eDok mer i arbetet med intern kontroll.

arbetet med intern kontroll
mer i verksamheten.

AR 2020 Inkbpsprocessen X Uppféljande internkontrollgranskning 2021 visar att

. rekommendationerna ar atgardade.
Namnden rekommenderas

sékerstalla att avtalade
villkor foljs samt att betalning
sker enligt géllande villkor.

AR 2020 Inkbpssystemet X Enligt uppfoljande granskning 2021 &terstar fortfarande att
koppla en del centrala avtal till inkdpssystemet.
Implementeringen av eDok och e-arkivet till inkdpssystemet
ar fortfarande under uppbyggnad och &r forhoppningsvis pa
en vélfungerande niva under 2022. For perioden januari-
oktober 2021 uppgick forvaltningens systemutnyttjande i
inkopssystemet till 23 procent, vilket & p4 samma niva som
vid uppfoljning 2020. Likt tidigare ar &r det nagra enstaka
leverantorer som star for nastintill hela avvikelsen.
Rekommendationen &r delvis atgérdad.

Namnden bor sékerstélla att
stadens inkdpssystem
anvands sa langt som
mojligt, vidare att inkép som
gors av leverantdrer som ar
anslutna till e-handel
genomfors i inkdpssystemet.

AR 2020 Lonetillagg X Uppféljande granskning 2021 visar att samtliga chefer under
aret har informerats om att beslut om I6netillagg ska skrivas
under analogt och arkiveras i personalakten. Kontroll att alla
aktuella lonetillagg finns i personalakterna ska géras arligen.
Kontrollen for 2021 genomférdes under december. Genom
verifiering av genomford kontroll och bekréaftelse pa att
noterade brister i kontrollen atgardats, bedoms
rekommendationen som atgardad.

Namnden rekommenderas
sakerstalla att det finns
erforderliga beslut och
underlag for alla 16netillagg i
personalakt samt att
kontrollmoment uppréttas for
att sékerstélla detta.

AR 2020 Intern kontroll, X Uppfdljande granskning 2021 visar att atgarder annu inte
kontrollaktiviteter vidtagits men planeras infér 2022, varpa rekommendationen
kvarstar.

Namnden bor se dver i
vilken utstrackning valda
kontroller svarar mot de
risker som identifierats.
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rapport Rekommendation £ Kommentar
AR 2021 Fortroendekénsliga poster Foljs upp 2022.
Namnden rekommenderas
sékerstalla att det finns
erforderliga underlag for
samtliga transaktioner och
att attest gors av behorig.
AR 2021 Ldneprocessen Foljs upp 2022.
Namnden rekommenderas
sékerstalla att kontroller
genomférs och dokumen-
teras i enlighet med stadens
riktlinjer.
Revisionsprojekt
=5|l=25|, 85
1 @S |2@e|lss
Revisions- 3 g;% E’ g;% 2 ;;%
projekt Rekommendation = Kommentar
Nr 5/2019 | Dataskyddsférordningen X Uppféljande granskning 2021 visar att aterstdende
Namnden rekommenderas att informationstillgéngar har klassificerats under aret. Daremot
utveckla sin styrning och har de klassificeringar som genomfordes 2019 inte uppdaterats
uppféljning med arbetet med arligen i enlighet med stadens riktlinjer. Vidare kvarstar arbete
att efterleva dataskydds- med att ta fram rutiner for att halla registerforteckningen
forordningen samt att uppdaterad, genomféra konsekvensbeddmningar samt att
informationsklassificera alla implementera den utvecklade dataskyddsorganisationen i
sina informationstillgangar. verksamheten.
Nr7/2021 | Styrning av Foljs upp 2022.

verksamhetsprojekt

Namnden rekommenderas
vidta atgarder for att
sékerstélla leverans i enlighet
med uppdrag.

Namnden rekommenderas
forbattra uppfoéljning och
rapporteringen till ndmnd
avseende projektets framdrift
och kostnadsutveckling.

Namnden rekommenderas
genomfdra en férnyad
uppskattning av nyttohem-
tagningen kopplat till projekt-
och effektmal samt revidera
dessa utifrdn uppskattat
resultat.
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Bilaga 3 — Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
bedémningar. Bedomningarna avser saval genomforandet som
resultatet av verksamheten.

Analysen i rapporten &r underlag till revisorernas slutliga bedém-
ning av revisionsobjektens ansvarstagande. Revisorerna kan

1. tillstyrka att ansvarsfrihet beviljas,
2. rikta anmarkning,
3. avstyrka att ansvarsfrihet beviljas.

Detta redovisas i revisionsobjektets revisionsberéttelse.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt innebar att namnden har uppnatt
kommunfullméktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer gallande
lagstiftning och andra foreskrifter som galler for verksamheten.

Beddmningskriterier

Namnden:

e Har ett resultat som &r forenligt med fullméaktiges mal,
beslut och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt géallande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

Beddmning:

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i allt vasentligt
tillfredsstallande, delvis tillfredsstallande eller inte tillfreds-
stallande.

| allt vasentligt tillfredsstallande  Beddmningskriterierna ar i allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
férekomma mindre avvikelser.
Ev. rekommendationer behover
atgardas.
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Delvis tillfredsstéallande Beddmningskriterier beddms

delvis uppfyllda. Papekade
brister behdver atgardas utifran
lamnade rekommendationer.

Inte tillfredsstallande Beddmningskriterierna bedoms

inte vara uppfyllda. Det finns
vasentliga brister som behdver
atgardas sa fort som majligt
utifran lamnade rekommen-
dationer.

Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utférs av ndmnd,
forvaltningsledning och personal. Den &r en integrerad del i
verksamhetens styrning och uppféljning. Processen sakerstaller,
med en rimlig grad av sékerhet, att verksamheten drivs effektivt, att
lagar, forordningar och andra regler foljs. Det ldmnas en tillforlitlig
finansiell redovisning och réttvisande rapportering om
verksamheten.

Beddmningskriterier

Namnden:

Har haft en styrning och uppféljning mot mal och beslut.

Har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stddja verksamheten och for att
forhindra avsiktliga/oavsiktliga fel samt oegentligheter.

Foljer systematiskt och fortldpande upp ekonomi och verk-
samhet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar vasentliga
avvikelser samt vidtar atgarder vid behov.

Genomfor arliga analyser som fangar upp vasentliga risker
och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska
uppnas. Namnden har i en internkontrollplan faststallt vilka
atgarder som ska hantera prioriterade risker.

Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sakerstélla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

Foéljer upp den interna kontrollen systematiskt och
fortlopande.

Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.
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Bedbmning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak tillracklig,
delvis tillracklig eller inte tillracklig.

| huvudsak tillracklig Bedomningskriterierna ar i allt véasentligt
uppfyllda. Det kan férekomma mindre
avvikelser. Ev. rekommendationer
behdéver atgardas.

Delvis tillracklig Beddmningskriterierna bedoms delvis
uppfyllda. Papekade brister behover
atgardas utifran lamnade rekommen-
dationer.

Inte tillracklig Bedomningskriterierna beddoms inte vara
uppfyllda. Det finns vésentliga brister
som behover atgardas sa fort som majligt
utifran lamnade rekommendationer.

Rakenskaper

Att rékenskaperna &r réttvisande innebar att redovisningen ger en
rattvisande bild av resultat och ekonomisk stéllning, delarsrapport
och arsredovisning ar uppréattade i enlighet med lagstiftning och god
redovisningssed.

Beddmningskriterier

Namnden:

e Redovisningen ger en réttvisande bild av resultat och
ekonomisk stallning.

e Rékenskaper &r uppréttade enligt lagstiftning och god
redovisningssed.

Beddmning

Bedomningen &r antingen réttvisande eller inte rattvisande.

Rattvisande Beddomningsmalen é&r i allt vasentligt
uppfyllda. Det kan forekomma mindre
avvikelser. Ev. rekommendationer ska
atgardas.

Inte rattvisande Vésentliga brister finns som behdver
atgardas sa fort som mojligt utifran
ldmnade rekommendationer.
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