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Utbildningsndmnden

Arsrapport 2021

Revisorerna i revisorsgrupp 2 har avslutat revisionen av
utbildningsndmndens verksamhet under 2021.

Revisionen noterar att namnden delvis nar kommunfullmaktiges
mal som berér namndens karnverksamhet vad géller kunskaps-
utveckling, trygghet och studiero. Trots att pandemin fortsatt
paverkat verksamheten har kunskapsresultaten, for staden som
helhet, varit pa ungefar samma niva som innan pandemin.

Vi bedomer i likhet med forra aret att den interna kontrollen inte har
varit helt tillracklig. Aven om arbetet med intern kontroll pa central
forvaltning utvecklats och i storre grad prioriterats finns det
fortsatta utvecklingsomraden. Exempelvis behdver skolenheternas
arbete med vésentlighets- och riskanalyser utvecklas och kunskapen
hojas.

Revisorerna har den 23 mars 2022 behandlat bifogad arsrapport och
overlamnar den till utbildningsndmnden for yttrande senast den 30
juni 2022.

Pa uppdrag av revisorerna i revisorsgrupp 2.

UIf Frideback Tomasz Czarnik
Ordforande Sekreterare



Sammanfattning

| denna rapport redovisas resultat och bedémningar utifran
revisionskontorets granskningar.

Verksamhet och ekonomi

Utbildningsnamnden bedéms delvis ha bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt satt. Bedomningen grundar sig pa att resultatet inte
ar helt forenligt med kommunfullméktiges mal for verksamheten.
Verksamhetsmaélet I Stockholm nér barn sin fulla potential d&
Stockholms skolor och forskolor ar bast i Sverige” uppnas delvis.
Malet berér namndens kéarnverksamhet vilket omfattar indikatorer
avseende betyg, trygghet och studiero. Namnden beddéms ha
bedrivit verksamheten pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stallande satt.

I likhet med 2020 har utbildningsnamndens verksamhet paverkats
av pandemin, bl.a. med hogre franvaro hos elever och personal samt
att undervisningen pa gymnasieskolorna i perioder bedrivits pa
distans. Liksom féregdende ar har pandemin inneburit ett
ekonomiskt 6verskott for namnden.

Intern kontroll

Den samlade beddmningen ar att ndmndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten delvis har varit tillracklig. Arbetet
med den interna kontrollen &r inte en helt integrerad del i styrning
och uppfdljning. Av genomforda granskningar framgar att de
granskade skolenheterna generellt saknar ett systematiskt arbete for
att fanga upp risker fran hela skolans verksamhet i sina
vasentlighets- och riskanalyser. Vidare visar granskning brister i
skolornas hantering av inventarier. Revisionskontorets granskning
och ndamndens internkontrolluppféljning visar pa fortsatta brister i
skolenheternas aterrapportering av delegationsbeslut och
efterlevnad av dataskyddsférordningen.

Rakenskaper

Réakenskaperna bedéms ge en réttvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomisk stéllning. Rakenskaperna beddms vara
upprattade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.



Uppfoljning av tidigare ars granskningar

Namnden har delvis vidtagit atgarder utifran revisionens
rekommendationer i foregaende ars granskningar. De
rekommendationer som aterstar att genomfora ar bl.a. att fortsatta
arbetet med att sékerstalla efterlevnad av dataskyddsforordningen
och att delegationsbeslut anmals i enlighet med regelverk.
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1 Arets granskning

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e Verksamhet och ekonomi
e Intern kontroll
e Rékenskaper

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om
rékenskaperna &r rattvisande och om den interna kontrollen som
gors inom ndmnden ér tillracklig.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillampliga
lagar, reglementet for stadsrevisionen samt god revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har genomforts med den
inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
beddémning av ndmndens verksamhet. Kriterier for bedémning
redovisas i bilaga 3.

| rapporten redovisas resultat och bedémningar utifran revisions-
arets granskningar. De granskningar som genomforts under
revisionsaret redovisas narmare i bilaga 1.

En uppfdljning av i vilken utstrackning namnden atgardat
rekommendationer i tidigare ars granskningar redovisas oversiktligt
i rapporten och mer detaljerat i bilaga 2.

Revisorerna traffade varen 2021 representanter for utbildnings-
namnden i samband med genomgang av 2020 ars granskning och
avstamning infor 2021,

Granskningsledare har varit Oskar Schulz vid revisionskontoret och
Sofia Nylund vid PwC AB.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.
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2 Verksamhet och ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av om nadmndens resultat ar
forenligt med kommunfullmaktiges mal samt om namnden foljt de
beslut, riktlinjer, lagstiftning och andra foreskrifter som galler for
verksamheten. Vidare redovisas om ndmnden har genomfort sitt
uppdrag med tillgangliga resurser samt haft en styrning och
uppfoljning mot mal och beslut.

2.1 Verksamhetsmassigt resultat

Namnden beddéms delvis ha bedrivit verksamheten pa ett &ndamals-
enligt satt. Bedomningen grundar sig pa granskning av namndens
redovisning och pa de granskningar som genomforts under aret.

N&mndens verksamhetsmassiga resultat for 2021 &r delvis forenligt
med de mal som kommunfullméktige faststallt. I likhet med fore-
gaende ar uppnas delvis inriktningsmélen ”En modern storstad med
majlighet och valfrihet for alla” och ”En hallbart vixande stad och
dynamisk storstad med hog tillviaxt”. Inriktningsmalet ”En
ekonomisk hallbar och innovativ storstad for framtiden” uppfylls
helt enlig namndens redovisning.

Namnden bedémer att nio av fullmaktiges elva verksamhetsmal,
som omfattar namnden, har uppfyllts. Verksamhetsmalet 1
Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar bast i Sverige” berdr elevernas kunskapsutveckling,
trygghet, studiero och inflytande. Malet bedéms som delvis
uppfyllt. Mer ingaende beskrivning av maluppfyllelsen foljer under
rubrikerna 2.1.1 och 2.1.2.

Flertalet av de indikatorer som mater elevernas upplevda trygghet
och studiero visar, precis som de senaste tva aren, pa ett lagre
resultat &n arsmalen. Resultaten for grundskoleelevernas upplevda
studiero visar att resultat sjunker i takt med 6kad alder. Aven om de
uppsatta malvardena inte nas visar arets resultat ett nagot béattre
resultat jamfort med forgaende ar. Exempelvis har utfallet for
indikatorn som beror ak 5 elevers upplevda lugn och ro pa
lektionerna forbéttrats med tre procentenheter jamfoért med
foregaende ar. | namndens arliga rapport om trygghet och studiero
redovisas bl.a. en intervjustudie med fem grund- och gymnasie-
skolor med syfte att kartlagga elevernas upplevelse av trygghet.
Slutsatserna som framkommer i rapporten &r att fysisk trygghet i
skolmiljon, social samhoérighet med andra elever och tillit till larare
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med forutsagbarhet i undervisningen anses vara viktiga i arbetet
med att starka elevernas upplevda trygghet.

Verksamhetsmalet som omfattar namndens hallbarhetsarbete
uppfylls inte helt. | samtliga av de tre indikatorerna nas inte
arsmalet. Jamfort med foregaende ar har utfallen for arsmalet
forsamrats. Malet omfattar tre indikatorer som mater: hamtstallen
med matavfallsinsamling, ekologiska maltider och livsmedel samt
klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider.
Forvaltningen beskriver att de pabdrjat stodinsatser for att hoja
maluppfyllelsen i form av utbildningar, férslag pa klimatsmarta
skolmaltider samt Gversyn av det nuvarande livsmedelsavtalet.

Namnden har avrapporterat resultat av beslutade mal.
Revisionskontorets granskning visar att det finns grund for
namndens malbedémning.

Under aret har revisionskontoret genomfort en granskning av
kompetensforsorjning i forskolan. Granskningen visar att
utbildningsndmnden bedriver ett arbete i linje med fullmaktiges
intentioner avseende att verka for en god tillgang till barnskotare
och legitimerade forskollarare. Daremot behdver samverkan med
stadsdelsnamnderna tydliggoras i hur kvaliteten i férskolans under-
visning ska matas och utvarderas. Vidare bér namnden dvervaga att
i samverkan med stadsdelsndmnderna ta fram en stadsgemensam
tolkning av forskollararens ansvar enligt skollagen. Se vidare i
bilaga 1.

2.1.1 Grundskola

Namnden beskriver att betygsresultaten for arskurs 9 ar pa ungefar
samma niva som de foregaende tva aren. Enligt namndens
redovisning ar resultaten tillfredstadllande med hénsyn till att
pandemin paverkat skolornas arbete under en langre tid. Pandemin
har bl.a. inneburit att nationella prov for arskurs 6 och 9 stalldes in
samt hogre franvaro bland elever och personal.

I namndens verksamhetsberattelse uppges ett fortsatt utvecklings-
omrade vara resultatspridningen mellan skolor i arskurs 9 utifran
elevernas socioekonomiska forutsattningar. Skillnaderna ar fortsatt
stora men trenden visar att skillnaderna minskat de senaste aren.
Under forra aret 6kade behdrigheten till gymnasiet inom grund-
skolorna i Jarvaomradet. Detta forklaras av riktade insatser,
exempelvis vad géller kompetensutveckling, stéarkt elevhalsa och
stdd till elever med behov av sarskilt stod. Namndens uppfoljning
visar en 6kning av behdrigheten da denna 6kat fran 72,1 procent
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forra aret till 79,9 procent i ar. Aven meritvardet har okat i
jamforelse mot forgaende ar, fran 206 poang till 211 poéng.

Under aret har revisionskontoret genomfort en granskning for att
beddma om utbildningsndmnden sékerstéller att elevers behov av
sprakutveckling tillgodoses inom grundskolan. Granskningen visar
att systematiken i det sprakutvecklande arbetet i grundskolan
behover utvecklas for att tillgodose elevernas behov och for att 6ka
likvardigheten mellan skolor. I granskningen framgar att Jarva-
omradets grundskolor har ingatt i en spraksatsning dar skolorna
tagit fram en sprak- och kunskapsutvecklande strategi. Satsningen
uppges, enligt forvaltningen, gett positiva kunskapsforbattringar och
ska utvérderas i syfte att se vilka lardomar som ar anvandbara for
andra skolor med liknande utvecklingsbehov. Ytterligare
information om granskningen finns i bilaga 1.

Kommunala grundskolan ak 9: Utfall 2021 med jamforelse 2017-
2020 (inkl. nyanlanda).

Indikator Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2021 2020 2019 2018 2017
Andel elever av 88,4 87,8 87,4 86,9 84,8

samtliga elever i &rskurs
9 som ar behdriga till
nationella program
(procent)

Andel elever i arskurs 9 79,5 79,8 80,5 79,2 78,4
som uppnatt
kunskapskraven i
samtliga @&mnen
(procent)

Meritvarde i arskurs 9 248 250 250 246 242

Ingen av de tre indikatorerna som framgar i ovanstaende tabell nar
namndens arsmal. Malvardena var: 89 procent, 82 procent och 251
poang. Indikatorerna ”Meritvérde i arskurs 9 och “Elever som
uppnatt kunskapskraven i samtliga &mnen” har sjunkit nagot i
jamforelse med forgaende ar. Daremot har andelen elever behdriga
till nationella program ett hogre utfall &n den senaste femars-
perioden.

Revisionskontorets granskning avseende elevhélsa inom
grundskolan visar att utbildningsndmnden har en styrning och
organisering av elevhéalsan och att arbetet utgar fran skollagens
bestammelser vad géller bemanning, ansvar och organisation. Dock
visar granskningen ett behov av att klargora vilka atgarder som
behover vidtas for att elevhélsans samtliga yrkesgrupper i storre
utstréackning ska kunna genomfora férebyggande och hélso-
framjande insatser. Vidare att skolenheterna bor stérka sin
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strategiska styrning av elevhélsan, exempelvis behover kopplingen
mellan behovsanalys, resurssattning och prioriteringar tydliggoras.

2.1.2 Gymnasieskola

Kommunala gymnasieskolan: Utfall 2021 med jamforelse 2019 och
2020.

Matetal (procent) Utfall 2021 Utfall 2020 Utfall 2019

Andel elever med examensbevis 89 87 88
oavsett studielangd

Genomsnittligt meritvarde 15,9 15,9 16,0

Utfallet for indikatorn ”Andel gymnasieelever med examensbevis
oavsett studieldngd” ar tva procentenheter hogre jamfort med
foregaende ar men arsmalet om 90 procent uppnas inte. Det
genomsnittliga meritvardet for elever med avslutade studier &r
of6randrat i jamforelse med foregaende ar.

Indikatorn ”Andel gymnasieelever med minst betyg E i samtliga
kurser i examensbevisen” uppfylls. Utfallet har 6kat med en
procentenhet jamfoért med 2020.

Totalt erholl 71 procent av eleverna, som pabdrjade sina studier
2018, examenshevis efter tre ar vilket ar en 6kning med fem
procentenheter jamfort med arskullen som startade sin utbildning
2017. Resultatet ar nagot dver genomsnittet i riket.

2.1.3 Skolinspektionen och Barn- och elevombudet

Fran januari till och med november 2021 har 115 anmalningar som
ror elever i staden inkommit och registrerats hos Skolinspektionen
och Barn- och elevombudet (BeO). Av dessa avser 43 drenden
krankande behandling och 43 rétt till stod. Av de &renden som
utretts har tio drenden inneburit att huvudmannen forelagts att vidta
atgarder. Under 2020 inkom totalt 174 anmélningar.
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2.2 Ekonomiskt resultat

Namnden bedéms ha bedrivit verksamheten pa ett fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt.

2.2.1 Driftverksamhet

Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2021:

Driftverksamhet | Budget Utfall Avvikelse | Avvikelse | Budget-
(mnkr) 2021 2021 2021 2021, % avvikelse
2020, %
Kostnader 23 002 22 823 179 0,8 % 0,1%
varav kapital- 120 116 4 3,6 % 4%
kostnader
Intakter -2 679 -2 938 260 9,7 % 18,0 %
Verksamhetens 20 323 19 884 439 22% 23%
nettokostnader
Verksamhetens 20 323 20 022 301 15% 1,1%
nettokostnader
efter resultat-
Overfoéringar

Av ovanstaende redovisning framgar att utbildningsnamnden
uppvisar ett éverskott om 301 mnkr efter resultatdispositioner i
forhallande till budgeten. Overskottet motsvarar en avvikelse pa 1,5
procent av ndmnden omsattning.

Overskottet forklaras bero pa ersattning for sjukloner, minskade
personalkostnader for loner och statshidrag. Precis som forra aret
har staten, med anledningen av pandemin, tagit kostnadsansvaret for
sjukloner vilket inneburit ett bidrag om 116 mnkr. Pandemin har
aven inneburit att ett 6kat antal medarbetare varit sjuka eller stannat
hemma med anledning av vard av barn (vab) och att ordinarie
personal inte ersatts da skolorna velat minska risken for smitt-
spridning. Under aret har staden fatt 104,8 mnkr i nytt statshidrag,
”Skolmiljarden”, som syftar att bidra till att minska negativa
pandemieffekter avseende elevernas kunskapsutveckling och hélsa.

Revisionskontoret konstaterar att kommunfullméktiges mal om
budgetfoljsamhet har uppnatts. Namnden har forklarat avvikelserna
pa ett tillfredsstallande satt.

2.2.2 Forskoleverksamhet

Forskoleverksamheten redovisar ett dverskott om 21,3 mnkr i
forhallande till budget. Enligt namndens redovisning beror
overskottet bl.a. pa lagre kostnader an budgeterat for barnsomsorg
pa obekvama arbetstider och vikarieersattningar.
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2.2.3 Grundskoleverksamhet inklusive fritidshem och
grundsarskola

| forhallande till budget redovisar grundskoleverksamheten
inklusive fritidshem och grundsarskolan ett 6verskott om

171,8 mnkr efter resultatdispositioner. Skolor i egen regi uppvisar
ett 6verskott om 191,6 mnkr fore resultatdispositioner och ett
overskott om 66,5 mnkr efter resultatdispositioner. Overskottet
beror pa att skolorna haft lagre Iénekostnader och mottagit
ersattning for sjuklonekostnader fran staten.

Totalt 108 av 128 grundskolor i egen regi uppvisar ett 6verskott
fore resultatdispositioner, vilket ar fem skolor farre &n under 2020.
Grundskolornas ingaende fond 6kar fran 483,4 mnkr till 608,4 mnkr
ar 2022. Fondens behallning har 6kat med 125 mnkr for perioden.

2.2.4 Gymnasieverksamhet inklusive gymnasiesarskola

Gymnasieverksamheten inklusive gymnasiesarskolan redovisar ett
overskott om 91,2 mnkr efter resultatdispositioner. Overskottet
forklaras bero pa 6kade intakter med anledning av statshidrag och
ersattning for sjuklonekostnader samt lagre l6nekostnader och
inhyrd personal.

Av gymnasieskolorna uppvisar 26 av 33 skolor ett 6verskott vilket
ar i niva med forra aret. En av skolenheterna som uppvisar under-
skott har avvecklats under 2021. Gymnasieskolornas ingaende fond
okar fran 97,2 till 114,7 mnkr till 2022.

2.2.5 Investeringsverksamhet

Investeringsverksamhet | Budget 2021 | Utfall 2021 Avvikelse Budget-

(mnkr) 2021 avvikelse
2020

Nettoutgifter 127 86 41 32

Néamndens utfall for investeringsverksamheten avviker med

41 mnkr i forhallande till budget. Enligt namndens redovisning
beror avvikelsen framst pa att behovet av nya inventarier varit lagt
da det inte fardighetstallts nagra skolor under aret.

Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstallande stt.
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3 Intern kontroll

| detta avsnitt redovisas granskningen av namndens interna kontroll.
Av granskningen framgar bl.a. i vilken utstrackning den interna
kontrollen &r en integrerad del i verksamhetens styrning och
uppfoljning. Vidare om det finns systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

Den samlade bedémningen &r att n&mndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten delvis har varit tillracklig. Av
genomforda granskningar framgar att de granskade skolenheterna
generellt saknar ett systematiskt arbete for att fanga upp risker fran
hela skolans verksamhet i sina vasentlighets- och riskanalyser.
Granskning visar &ven brister i skolornas hantering av inventarier.
Vidare visar bade revisionskontorets granskning och namndens
internkontrolluppféljning pa fortsatta brister i skolenheternas
aterrapportering av delegationsbeslut och efterlevnad av data-
skyddsforordningen. Se bilaga 2.

Det finns i huvudsak systematiskt ordnade kontroller i organisation,
system, processer och rutiner. Utbildningsforvaltningens interna
kontrollfunktion genomfér arligen internkontrolluppféljning av
rutiner inom ekonomiska- och administrativa omraden. Namnden
har en organisation med fordelning av ansvar och befogenheter for
att stodja verksamheten och for att forhindra avsiktliga samt
oavsiktliga fel. I likhet med féregdende ar visar dock arets
stickprovsgranskning av fortroendekansliga poster pa brister i
underlag. Ndmnden rekommenderas att sikerstélla att stadens
anvisningar och regelverk foljs.

N&mnden har i stora delar riktlinjer och rutiner som bidrar till att
sakerstalla att verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.
Dock finns omraden dar riktlinjer och rutiner behéver forbattras
eller tas fram. Exempelvis avseende hantering av inventarier och
arbetet med att minska risken for oegentligheter inom skolkoken.
Dartill ar efterlevnaden av dataskyddsforordningen ett utvecklings-
omrade for namnden. | utbildningsnamndens arsrapport for GDPR
konstaterar dataskyddsombudet (DSO) att ndmnden har flera
utmaningar. De tre storsta riskerna beskrivs vara: hantering av
registerforteckning av personuppgiftsbehandlingar, behov av
overgripande styrdokumentation av handling av personuppgifter
och avsaknad av tydliga rutiner vid personuppgiftsincidenter.
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Namnden genomfor arliga analyser som i huvudsak fangar upp
vasentliga risker samt beskriver hur de ska hanteras. En intern-
kontrollplan har upprattats utifran riskbedémningen som faststallt
vilka atgarder som ska hantera prioriterade risker. Utgangspunkten
har varit kommunfullméktiges verksamhetsmal och planen omfattar
framst ekonomiska och administrativa processer. Kontroller som
utfors enligt den interna kontrollplanen foljs upp systematiskt och
fortlopande. De avvikelser som patraffats har dokumenterats och i
de flesta fall har atgérder foreslagits.

Arbetet med intern kontroll pa central forvaltning har under de
senaste aren utvecklats och prioriterats aven om det dock fortsatt
finns utvecklingsomraden, framst inom skolenheterna. Revisions-
kontoret granskning avseende intern kontroll har inkluderat nio
skolenheter. Granskningen visar att skolenheterna generellt saknar
ett systematiskt arbete for att fanga upp risker fran hela skolans
verksamhet i sina vésentlighets- och riskanalyser. Ingen av de
granskade skolorna utgick fran skolans prioriteringar av risker vid
framtagande av en internkontrollplan. For att fortsétta arbetet med
att utveckla skolenheternas interna kontroll bor arbetet tydliggdras
och kunskapen hojas. Mer information om granskningen redovisas i
bilaga 1.

Under 2021 har forvaltningen genomfort internrevisioner pa 39
skolenheter. Uppfoljningen visar bl.a. pa brister i skolenheternas
hantering av utdrag ur belastningsregistret, anméalan av beslut enligt
delegation och hantering av kvitto vid inkdp med betalkort.
Atgarder i form av 6versyn av regelverk och utbildningsinsatser
planeras. Kontrollerna kommer att féljas upp pa nytt i nasta ars
uppfoljning.

Vidare har forvaltningen under aret haft sarskilt fokus pa att 6ka
avtalstroheten genom utbildningsinsatser, 16pande analyser och
riktade stodinsatser mot de skolor som haft lagt systemutnyttjande i
sina inkop. De genomforda insatserna har enligt forvaltningen
bidragit till att avtalstroheten har 6kat under 2021. Revisions-
kontoret noterar att grund- och gymnasiecheferna far en mer
detaljerad och I6pande aterkoppling fran forvaltningens intern-
revision. De brister som upptécks hanteras i dialog med ansvarig
rektor och foljs upp for att se om atgarderna gett énskad effekt.

N&mnden har en i huvudsak tillfredsstallande uppfoljningsstruktur.
Ekonomi, verksamhet och kvalitet foljs systematiskt upp i samband
med namndens manads- och tertialrapporter. Rapporteringen ger en
aktuell, rattvisande och tillforlitlig information om verksamhet och
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ekonomi. Namnden har system och rutiner for uppféljning av
verksamhet som uppdragits at annan att utfora.

Under aret har revisionskontorets granskningar av intékts- och
inkOpsprocesser visat att den interna kontrollen inte ar helt
tillracklig i de granskade rutinerna. Namnden rekommenderas
darfor sakerstalla att bokforing av intakter gors i ratt
redovisningsperiod samt att inkopstransaktioner konteras pa ratt
konto. Ovriga granskningar som genomférts av namndens interna
kontroll visar inte pa nagra storre avvikelser och har omfattat
granskning av I6neprocessen och attestratter i ekonomisystemet.
Genomforda granskningar redovisas mer ingaende i bilaga 1.
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4 Rakenskaper

| detta avsnitt redovisas en bedémning av om namndens
rékenskaper ar rattvisande, uppréttade enligt lag om kommunal
bokféring och redovisning samt foljer god redovisningssed.
Bedomningen baseras pa en granskning av namndens bokslut och
pa ovriga granskningar som genomforts under aret.

Att rakenskaperna &r rattvisande innebar att redovisningen ger en
rattvisande bild av resultat och ekonomisk stallning.

Réakenskaperna bedéms ge en rattvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomisk stallning. Rakenskaperna bedéms vidare
vara upprattade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.

5 Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av namndens verksamhet har utmynnat i ett
antal rekommendationer. Revisionen gor arligen uppféljningar for
att bedéma om namnden har vidtagit atgarder utifran tidigare
lamnade rekommendationer. Rekommendationer som f6ljts upp
under 2021 redovisas i bilaga 2.

Uppfdljning visar att namnden delvis har vidtagit dtgarder utifran
revisionens rekommendationer. De rekommendationer som aterstar
att genomfora ar bl.a. att fortsatta arbetet med att sékerstélla
efterlevnad av dataskyddsforordningen och att delegationsbeslut
anméls i enlighet med regelverk.
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Bilaga 1 — Arets granskning

Granskningar under perioden april 2021 -
mars 2022

Sprakutveckling i grundskolan nr 5/2021

Revisionskontoret har genomfort en granskning for att bedéma om
utbildningsnamnden sakerstéller att elevers behov av sprak-
utveckling tillgodoses.

Den samlade bedémningen &r att systematiken i det sprak-
utvecklande arbetet i grundskolan behover utvecklas for att
tillgodose elevernas behov och for att 6ka likvardigheten mellan
skolor.

Granskningen visar att namnden har strategier for det sprak-
utvecklande arbetet och erbjuder stod till grundskolorna. Namnden
behover dock utveckla det systematiska kvalitetsarbetet 6verlag
avseende det sprakutvecklande arbetet, med fokus pa analys- och
uppfoljning. Aven systematiken i efterlevnaden av Lésa, skriva
rakna-garantin behdver utvecklas for att sakerstélla att samtliga
skolor erbjuder det stod som eleverna har ratt till enligt skollagen. |
granskningen framgar att fritidshemmen pa ett mer aktivt satt
behdver bidra till det sprakutvecklande arbetet. Tillgangen till
kompetens pa fritidshemmen och i &mnet Svenska som andra sprak
behover kompletteras dar behov finns.

Utbildningsndmnden har yttrat sig 6ver rapporten den 27 januari
2022. Av yttrandet framgar att det pagar generella och lokala
forbattrings- och utvecklingsinsatser inom de omradena som
granskningen lyfter behdver starkas.

Elevhalsan i stadens grundskolor nr 6/2021

Revisionskontoret har granskat om utbildningsndmnden styr och
organiserar elevhalsan sa att eleverna far tillgang till elevhélso-
insatser utifran identifierade behov samt enligt skollagens krav och
fullmaktiges ambitioner.

Den samlade beddmningen dr att utbildningsnamndens styrning och
organisering av elevhéalsan sker utifran skollagens bestammelser om
bemanning, ansvar och organisation.

Elevhalsan &r ett prioriterat omrade i enlighet med fullméktiges
intentioner och halsoperspektivet uppmarksammas i saval
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skolenheternas kvalitetsuppfoljning som i utveckling av
utbildningen. Granskningen visar dock behov av att klargdra vilka
atgarder som kravs for att sakerstalla att samtliga professioner har
mojlighet att medverka i det férebyggande och halsoframjande
arbetet. Det finns &ven anledning att stirka elevhélsans strategiska
styrning vid skolenheterna.

I granskningen framkommer att nuvarande organisation och
resurssattning av skoll&kare, skolskoterskor och skolpsykologer
paverkar mojligheterna att, framforallt pa grupp- och organisations-
niva, uppfylla skollagens intention om att utfora forebyggande och
hélsoframjande insatser. Utbildningsndmnden genomfor 16pande
uppfoljning for att sakerstalla att skolenheterna har tillgang till de
yrkeskategorier som fastslas i skollagen. Bemanningen av skol-
skoterskor beskrivs dock i flera fall som knapp i férhallande till den
tid som gar till att uppfylla de medicinska insatserna inom bas-
programmet. Skollakare tas framst in for insatser kopplat till
mottagningsverksamhet och bemanningen av psykologer sker i stor
utstrackning genom bemanningsforetag eller deltidstjanster. Detta
paverkar mojligheterna att delta i elevhalsans strategiska arbete och
genomfora sadana forebyggande och hélsoframjande insatser som
ska vara i fokus for elevhalsoarbetet enligt skollag och fullmaktiges
skrivningar i budget.

Granskningen visar att halsoperspektivet finns med i skolans
samlade systematiska kvalitetsarbete och utveckling av
utbildningen. Dock ar den strategiska styrningen av elevhélsans
forebyggande och hélsoframjande insatser ett utvecklingsomrade.
Det ar tydligt i skolenheternas interna styrning att elevhélsans
insatser ska bidra till skolans 6vergripande kunskapsmal.
Granskningen visar dock att flertalet skolor som ingatt i
granskningen i begrénsad utstrackning brutit ner dessa till specifika
prioriteringar for elevhalsans verksamhet. Det finns ett behov av att
starka den strategiska styrningen, exempelvis genom att synliggora
kopplingen mellan behovsanalys, resursséttning och prioriteringar
for elevhélsan. Den behovsanalys som ligger till grund for rektors
beslut om organisation och prioriteringar skulle exempelvis kunna
tydliggoras i skolans styrande dokument for elevhélsan.

Namnden rekommenderas att:

e Klargora vilka atgarder som behdver vidtas for att
elevhalsans samtliga yrkesgrupper i storre utstrackning ska
kunna genomfora forebyggande och halsofrdmjande
insatser,
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o Stérka skolenheternas strategiska styrning av elevhalsan,
exempelvis behdver kopplingen mellan behovsanalys,
resurssattning och prioriteringar tydliggoras.

Kompetensforsorjning i forskolan

En granskning har genomforts av kompetensforsorjning i forskolan
med fokus pa hur namnden bidrar till att sakerstélla att forskole-
personalen har tillracklig utbildning och kompetens for att uppfylla
skollagens krav och fullmaktiges intentioner. Utdver utbildnings-
namnden har stadsdelsnamnderna Enskede-Arsta-Vantér, Bromma
och Rinkeby-Kista ingatt i granskningen.

Den sammanfattande beddmningen &r att utbildningsndmnden
bedriver ett arbete i linje med fullmaktiges intentioner avseende att
verka for en god tillgang till barnskotare och legitimerade férskol-
larare. Daremot behdver ndmnden i samverkan med stadsdels-
ndmnderna tydliggora hur kvaliteten i forskolans undervisning ska
maétas och utvérderas. Detta for att mojliggora likvérdig kvalitet i
utbildningen, dar barnen mots av forskollararledd undervisning. |
Skolverkets allmanna rad for forskolan papekas att forskning visar
att det viktigaste for en god kvalitet i férskolan &r personalens
utbildning och kompetens. Vidare bér namnden évervdga att i
samverkan med stadsdelsndmnderna ta fram en stadsgemensam
tolkning av forskollararens ansvar enligt skollagen.

Revisionskontorets beddmning grundas bl.a. pa att namnden
samordnar och ger vikarieersattning for vidareutbildning av
forskolans medarbetare, exempelvis genom en barnskotar-
utbildning. Vidareutbildningarna riktar sig ocksa till personalen i de
fristaende forskolorna. 1 namndens tillsyn av fristaende forskolor
granskas bl.a. om de fristdende forskolorna organiserar under-
visningen for att barn dagligen ska mota en forskollarare i den
planerade undervisningen.

Vidare visar intervjuer att kvaliteten i undervisningen i forskolan &r
svar att méata och utvardera utifran de kvalitetsindikatorer och
sjalvskattningsverktyg som finns idag. Forskolorna rapporterar, via
stadsdelsnamnderna, enligt fullméktiges indikatorer som mater
andel av personalen som &r legitimerade forskollarare och antal
barn per avdelning. Vidare genomfér personalen vid kommunala
forskolor en sjalvskattning genom WKI (webbaserad
kvalitetsindikator) dar verksamheten bl.a. tar stéllning till vilka
forutsattningar som finns for barns utveckling och larande. |
granskningen framgar att dessa verktyg inte &r tillrackliga for att
beddma forskoleverksamhetens kvalitet.
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Den kompetensforsorjningsplan som utbildningsndmnden tar fram
for forskoleverksamheten inte har nagon koppling till de
kompetensforsdrjningsplaner respektive stadsdelsnamnd tar fram.
Revisionskontoret ser det som positivt att det i fullmaktiges budget
for 2022 framgar att namnden i samrad med stadsdelsnamnderna
ska analysera stadsdelsnamndernas kompetensutvecklingsbehov och
samordna kompetensutvecklingen for personal i forskolan.

Utbildningsnamnden ska enligt budget arligen ta fram en forskole-
rapport. En av forskolerapportens slutsatser &r att staden totalt sett
har tillgang till tillrackligt manga forskollarare. Dessa &r dock inte
fullt ut fordelade och organiserade sa att samtliga forskole-
avdelningar har tillgang till undervisning ledd av en legitimerad
forskollarare. I granskningen framkommer att det inte finns en
gemensam tolkning i staden av vad Skollagens begrepp
”kontinuerlig undervisning ledd av legitimerade forskolldrare”
innebér konkret. Varje stadsdelsnamnd &r huvudman for stadsdels-
namndens forskolor och kan séaledes tolka och tillampa Skollagen
pa olika satt. Dock framgar i budget 2021 att varje stadsdelsnamnd
ska sakerstalla att forskollararledd verksamhet sker pa samtliga
avdelningar.

N&mnden rekommenderas att:

e | samverkan med stadsdelsnamnderna tydliggora hur
kvaliteten i férskolans undervisning ska métas och
utvérderas. Detta for att mojliggora likvardig kvalitet i
utbildningen, dar barnen méts av forskollararledd
undervisning.

e | samverkan med stadsdelsnamnderna 6vervéga att ta fram
en stadsgemensam tolkning av forskolelararens ansvar enligt
Skollagen. Exempelvis genom att konkretisera vad
“kontinuerlig undervisning ledd av legitimerade
forskolldrare” innebar.

Intern kontroll pa grund- och gymnasieskolan

En granskning har genomforts med syfte att bedéma stadens grund-
och gymnasieskolors interna kontrollarbete. Granskningen har
omfattat atta skolor dar fokus bl.a. varit arbetet med riskanalys och
internkontrollplan, intern kontroll i skolkék och hantering av
skyddade personuppgifter.

Den sammanfattande beddmningen ar att skolenheterna behdver
utveckla sitt arbete med intern kontroll. Bedémningen grundas bl.a.
pa att skolornas risk- och vésentlighetsanalyser behover utvecklas
och kunskapsnivan héjas. Daremot har arbetet med intern kontroll
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utvecklats pa central férvaltning och &r i stérre omfattning &r
tidigare prioriterad pa grundskoleavdelningen och gymnasie-
avdelningen. Grund-och gymnasiecheferna far en mer detaljerad
och lépande aterkoppling fran férvaltningens internrevision vilket
upplevs som positivt. De brister som upptéacks pa skolorna hanteras
i dialog med ansvarig rektor och f6ljs upp for att se om atgarderna
gett 6nskad effekt.

Samtliga granskade skolenheter har en egen vasentlighets- och
riskanalys som utgar fran forvaltningens framtagna mall.
Granskningen visar dock att det i fa fall identifierats nagra
ytterligare risker &n de som framkommer i mallen och att det
generellt saknas ett systematiskt arbete for att fanga upp risker fran
hela skolans verksamhet. Arbetet beskrivs i flera fall inte vara nagot
som prioriteras. | inte nagon av de granskade skolorna hade
resultatet fran skolans prioriteringar av risker resulterat i
framtagande av en intern kontrollplan.

Revisionskontoret ser det som positivt att skolenheterna fatt stod i
arbetet med riskanalys, dock &r det viktigt att aven skolenheterna
sjélva tar stallning till skolans unika risker och utvecklar sitt arbete
for att fanga upp risker fran hela verksamheten och darmed 6ka
mojligheten att upptacka och korrigera felaktigheter. For att
fortsatta arbetet med att utveckla skolenheternas interna kontroll bor
arbetet tydliggoras och kunskapen hojas.

Utbildningsforvaltningens riktlinjer och stddmaterial upplevs vara
ett stdd i skolornas arbete. Vidare beskrivs den hjélp, i form av
specialistkompetens exempelvis nér det géller juridik eller ekonomi,
som en stodjande och viktig resurs for skolorna.

Verifiering har skett av den interna kontrollen avseende skol-
enheternas hantering av skyddade personuppgifter, inventarie-
hantering samt intern kontroll i skolkok.

Granskningsresultatet visar att det pa skolenheterna finns en
andamalsenlig hantering av skyddade personuppgifter med bl.a.
framtagna rutiner och inarbetade arbetssatt. Daremot kvarstar
utvecklingsomraden i skolornas hantering av inventarier, vilket
aven granskades av revisionskontoret 2020. Exempelvis saknades
det i flera skolor uppdaterade och kompletta inventarielistor samt en
andamalsenlig inventering.

Vidare visar granskningen att det i skolkdken finns en medvetenhet
kring arbetet for att minska risken for oegentligheter, framst genom
att kokschefen aktivt skapar en sund kultur genom dialog. Dock

visar granskningen att detta arbete riskerar vara personberoende och
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bor i storre utstrackning formaliseras. Darfor behdver forvaltningen
Overvéga att i hogre utstrackning formalisera och dokumentera detta
arbete.

Utbildningsndmnden rekommenderas att:

o Sékerstélla ett fortsatt utvecklingsarbete avseende intern
kontroll pa skolenheterna. Exempelvis genom att skapa dkad
medvetenhet och tydliggora vardet av riskanalyser och
interna kontroller.

e Tydliggora, dokumentera och formalisera arbetet for att
minska risken for oegentligheter inom skolkoken.

Attesthantering i ekonomisystemet Agresso

En granskning har genomforts i syfte att bedéma om den interna
kontrollen avseende hantering av attestratter i ekonomisystemet
Agresso ar tillracklig. Den interna kontrollen i granskad rutin
bedoms tillracklig.

Granskningen visar att det finns en aktuell och undertecknad
attestforteckning och att den i allt vasentligt 6verensstdmmer med
registrerade attestratter i Agresso. Det finns dven ett attestkort for
forvaltningschefen.

Granskning av intaktsprocessen

En granskning har genomforts i syfte att bedéma om den interna
kontrollen i intdktsprocessen avseende forséljning av verksamhet &r
tillracklig. Den interna kontrollen i granskad rutin beddéms inte vara
tillracklig.

Granskningen visar att pris/fakturerat belopp 6verensstimmer med
villkor/avtal for samtliga granskade verifikationer och att betalning
(alt kravrutin) skett vid ratt tidpunkt samt att transaktionerna varit
ratt konterade. Dock noterades avvikelse géallande bokforings-
tidpunkt da 7 av 16 granskade verifikationer bokforts i fel period.
Vidare noterades tva fakturor dar fakturering inte skett i enlighet
med Overenskomna villkor/avtal. Samtliga verifikationer uppfyller
kraven i Lag om kommunal bokforing och redovisning, god
redovisningssed och stadens regler.

Slutligen visar granskningen att det inte framgar av namndens
delegationsordning vem som &r behorig att besluta om makulering.

Utbildningsndmnden rekommenderas att:
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e Utifran genomford granskning rekommenderas namnden att
sékerstélla att bokforing gors vid ratt tidpunkt/i rétt
redovisningsperiod.

e Vidare bor namnden sékerstélla att fakturering sker i
enlighet med 6verenskomna villkor/avtal samt att det
framgar av namndens delegationsordning vem som &r
behorig att makulera fakturor.

Granskning av inkdpsprocessen

En granskning har genomforts med syfte att bedéma om den interna
kontrollen avseende inkdpsprocessen ar tillracklig. Den interna
kontrollen i granskad rutin bedéms inte ar tillracklig.

Granskningen, som framst utforts genom stickprovskontroller, visar
att transaktionerna i allt vasentligt &r korrekt hanterade avseende
prestation, bokforingsunderlag, betalningstidpunkt och
bokforingstidpunkt. Daremot noteras flertalet avvikelser gallande
kontering da genomfort stickprov visar att atta fakturor konterats pa
fel konto. | genomfort stickprov noteras inga avsteg fran LOU eller
stadens regler avseende inkop.

Utbildningsndmnden rekommenderas att:

e Séakerstalla att transaktionerna ar korrekt hanterade avseende
kontering.

Granskning av intern kontroll i I6neprocessen

En granskning har genomforts i syfte att bedéma om den interna
kontrollen i léneprocessen ér tillracklig. Utifran genomford
granskning gors beddmningen att den interna kontrollen inte ar helt
tillracklig i granskad process. Bedomningen grundar sig pa att
forvaltningen inte fullt ut genomfor eller dokumenterar de
kontroller som framgar av stadens riktlinjer. 1 genomford walk-
through granskning och genomford registeranalys har inga
vésentliga avvikelser noterats.

Utbildningsndmnden rekommenderas att:

o Sékerstélla att kontroller genomfors och dokumenteras i
enlighet med stadens riktlinjer.
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Bilaga 2 — Uppfo6ljning av lamnade
rekommendationer

Arlig och fordjupad granskning

; - = D
152|258 £
SESI3E5(255
Ars- SE858|1Fed
rapport Rekommendation £ Kommentar
Ar 2017 Grundskolans X Forvaltningen har fortsatt arbeta med att utveckla det
systematiska systematiska kvalitetsarbetet pa grundskolan. Insatserna
kvalitetsarbete beskrivs i allt stérre utstrackning riktas mot skolor med storre
. utmaningar for arbetet med de egna identifierade
Namnden rekommenderas utvecklingsomradena. Dessa riktade stodinsatser beskrivs
tillse att samtliga skolor aven gett positiva effekter inom Jarvaomradet dar skol-
genomfdr den analys som resultaten 6kat.
rimligtvis kan kravas for att
bedriva ett systematiskt Vidare beskrivs att det fortsatt &r en utmaning att 6ka
kvalitetsarbete. likvardigheten mellan stadens grundskolor. Ambitionen &r att
Rekommendationen halla i arbetet med nagra prioriterade insatser och att
kvarstar. fokusera pa dem for att skapa en langsiktig och hallbar
s utveckling. For att ytterligare starka elevernas
Uppfdljningen avseende de kunskapsutveckling fortsatter forvaltningen att for
skolor som har negativt grundskolans del fokusera pa det systematiska
resultat rekommenderas ske kvalitetsarbetet.
mer strukturerat och
regelbundet. Arets granskning av sprakutveckling i grundskolan visade att
Rekommendationen beddéms systematiken i det sprakutvecklande arbetet i grundskolan
som atgardad. behdver utvecklas for att tillgodose elevers behov och for att
. Oka likvardigheten mellan skolor. Utvecklingsbehovet ror
Némnden rekommenderas exempelvis det systematiska kvalitetsarbetet dverlag
att ;_ak_erstalla_ ettmer avseende det sprakutvecklande arbetet, med fokus pa
likvardigt kvalitetsarbete i analys- och uppfdljning. Aven systematiken i efterlevnaden av
stadens skolor. Lasa, skriva, rakna-garantin behéver utvecklas for att
Rekommendationen sékerstalla att samtliga skolor erbjuder det stod eleverna har
kvarstar. ratt til.
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Ar 2017 Intern kontroll i

x

gymnasieskolan

Namnden bor forsékra sig
om att det interna kontroll-
systemet i betydligt storre
utstrackning integreras i
skolenheternas verksamhet
och byggs in i enheternas
vasentliga processer.
Rekommendationen
kvarstar.

Vidare bér namnden
sakerstélla att samtliga
skolor uppréttar en
Odverenskommelse med
vardnadshavaren och tar
fram skriftliga rutiner for
hanteringen av elever med
skyddade personuppgifter.
Rekommendationen beddéms
som atgardad.

Namnden rekommenderas
tillse att skolornas
dokumentation av register-
utdragen inte strider mot
skollagen samt fortydliga
regelverket och
forvaltningens rutiner vad
géller skolenheternas ansvar
for kontroll av registerutdrag.
Rekommendationen
kvarstar.

Datrtill bor ndmnden tillse att
samtliga skolor tar fram
rutiner och anmaler beslut
som fattas enligt utbildnings-
namndens delegations-
ordning. Rekommendationen
kvarstar.

Revisionskontorets granskning visar att skolenheternas
arbete med intern kontroll fortsatt ar ett utvecklingsomrade,
bl.a. behover arbetet med risk- och vasentlighetsanalys
utvecklas och kompetensen starkas.

Arets granskning visar att det finns en &ndamalsenlig
hantering av elever med skyddade personuppgifter pa
utbildningsférvaltningens och pa de granskade skolenheterna
med bl.a. framtagna rutiner och inarbetade arbetssatt.

Forvaltningens uppféljning visar att de interna rutinerna inte
fullt ut foljs av skolenheterna, bl.a. skickas inte register-
utdragen till den centrala personalakten. Under 2021 kom ny
lagstiftning och krav pa kontroll av belastningsregister dven
pa gymnasieskolan samt nya regler for dokumentation.
Rekommendationen kommer féljas upp under 2022.

Forvaltningens interna kontrolluppféljning visar brister i
skolenheterna hantering av att anmaéla beslut i enlighet med
delegationsordningen.

Ar 2018

Studiero i grundskolan

Utbildningsnamnden
rekommenderas att vidare-
utveckla sitt arbete med det
systematiska kvalitetsarbetet
néar det galler att folja upp,
analysera och utvérdera
arbetet med studiero.

Arets uppféljning visar att namnden, genom bl.a. sin &rliga
rapport av trygghet och studiero, aktivt arbetar med fragan.

Dock visar resultaten fran arets elevundersokning att den
upplevda studieron &r ett fortsatt utvecklingsomrade.
Exempelvis uppnas inte arsmalen for de tre indikatorer som
mater andel elever i &rskurs 2, 5 och 8 som upplever att de
kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna.

Revisionskontoret kommer att fortsatt félja namndens arbete
for att se om arbetet med de identifierade utvecklings-
omradena ocksa ger 6nskade effekter.
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Ar 2019 Delegationsordning

Namnden rekommenderas
att sékerstalla att
delegationsbeslut anmals i
enlighet med kommunal-
lagens bestdammelser samt
att det av nAmndprotokollet
framgar vilka beslut som
anmalan avser.
Rekommendationen
kvarstar.

Vidare rekommenderas
namnden att utveckla sin
interna kontroll avseende
delegation.
Rekommendationen
kvarstar.

Forvaltningens interna kontrolluppféljning visar brister i
skolenheterna hantering av att anmala beslut i enlighet med
delegationsordningen.

Forvaltningens har pabdrjat ett arbete med syfte att 6ka
andelen beslut som anmals, vilket kommer att fortsatta under
2022.

Ar 2019

Undervisning av
nyanléandai grundskolan

Utbildningsnamnden
rekommenderas identifiera
vilka skolor som i storre
utstrackning behover arbeta
utifrn forvaltningens
framtagna riktlinjer, eftersom
det &r av vikt att samtliga
skolor inkluderas i
namndens utvecklingsarbete
och att arbetet sker
likvardigt.

Utbildningsforvaltningen fortsatter det paborjade arbetet med
identifieringen av skolor som i stérre utstrackning behdver
starka mottagning och undervisning av nyanlanda i grund-
skolan, det arbetas det aven med nedanstaende insatser.

Uppféljning och spridning av identifierade utvecklingsbehov i
resultatdialogerna kommuniceras tydligt inom forvaltningen,
sarskilt med FoU-enheten och Medioteket. Dialog férs sedan
med berérd personal med olika kompetenser i syfte att folja
upp skolornas identifierade behov, vilket kan vara att utveckla
mottagande, organisation och undervisning for nyanlanda i
skolan. Detta blir en identifiering av skolor som har detta
behov.

Informationsforelasningar till rektorer halls/erbjuds pa
rektorsméten i de olika grundskoleomradena kring séval den
reviderade kursplanen i svenska som andrasprak som sprak
som kunskapsutvecklande arbetssétt i alla &mnen. Detta i
syfte att 6ka medvetenheten och forstéelse hos rektorerna for
elevgruppens behov vilket inte bara bidrar till skolans egen
identifiering av utvecklingsbehov p& den egna skolan utan
aven bidrar till 6kad likvardighet mellan stadens skolor.

Ett stddmaterial for skolorna/lararna i betygsbedémning av
nyanlanda elever skrivs fram under varen 2022.

Forvaltningen erbjuder fortbildning i beddmningsmaterialet
Bygga svenska, ett beddmningsmaterial for att folja
nyanlanda- och flersprékiga elevers sprékutveckling éver tid.
Fortbildningen genomférs med ny start varje termin.

Fortsatt samverkan inom forvaltningen mellan Sprakcentrum
(som tillhandahaller modersmalsundervisning och studie-
handledare p& modersmalet), Start Stockholm. FoU och
grundskoleavdelningen i syfte att starka det gemensamma,
samlade, strategiska och operativa stodet till skolorna.




Arsrapport 2021- Utbildningsndmnden

22 (34)
= = S
2 o | = [} | E [}
| 2|2 @S|.8B°
C =@ |= 2@ |0'S @
Ars- NE2022Z42
. >3 |0 > om £ o%
rapport Rekommendation = Kommentar

x

Ar 2019 Uppfoljande granskning av

samverkan mellan skola
och socialtjanst

Utbildningsndmnden
rekommenderas att fortsatta
arbeta for att bidra till
uppfdljningen av samverkan
mellan skola och
socialtjanst.

Enligt nAmndens verksamhetsberattelse har utbildnings-
forvaltningen och socialférvaltningen sett éver de nu géllande
riktlinjerna fér samverkan mellan skolan och socialtjansten for
barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa. Rikt-
linjerna ar antagna av kommunfullmaktige 2010.
Forvaltningarna anser att de fortfarande &r aktuella vad géller
innehallet.

Ett nytt forum fér samverkan har etablerats, ett stads-
overgripande samverkansmdéte for stadens kommunala
grundskolor och socialtjansten i Stockholms stad. Ett forsta
mote har genomférts dar grundskolechefer och avdelnings-
chefer inom socialtjansten deltagit. Syftet med dessa moten,
som kommer att &ga rum varje termin, ar att starka och
utveckla samverkan mellan stadens grundskolor och social-
tjansten i Stockholms stad, skapa likstéllighet och likvardighet
inom staden samt 6ka antalet elever som far behorighet till
gymnasiet.

Samarbetet med socialférvaltningen och stadsdels-
forvaltningarna har fortsatt for att motverka skolfranvaro och
Oka narvaron genom sa kallade skolsociala team, SST.

Ar 2019 Insatser for att 6ka | budgeten 2021 anges féljande skrivning:
inskrivningsgraden i Utbildningsndmnden ska tillsammans med stadsdels-
férskolan i socio- namnderna 6ka andelen inskrivna barn i forskolor i omraden
ekonomiska utsatta dar inskrivningsgraden ar 1ag, med fokus pa omraden som ar
omraden mindre socioekonomiskt gynnsamma.

Namnden rekommenderas | uppféljningen framkommer dock att uppdraget tolkas olika
stodja stadsdelsnamnderna av stadsdelsndmnderna och utbildningsndmnden. Vidare
gallande mdjligheten att framkommer att de granskade stadsdelsnamnderna
|I6pande kunna folja efterfrdgar mer praktiskt stod avseende bl.a. mer Iépande och
inskrivningsgraden och aktuell statistik éver inskrivningsgraden samt ett béttre
identifiera vilka barn som systemstdd.
inte &r inskrivna. . . u . _— .
Forskoleavdelningen har uppréttat tydliga anvisningar i den
arliga forskolerapporten som stadsdelsnamnderna
rapporterar i samband med verksamhetsberattelsen.
Anvisningarna syftar till att ge stod till stadsdelsndamnderna i
deras analys av inskrivningsgraden i forskolan samt att
utbildningsnamnden far samlad och enhetligt information om
omradet.
Ar 2019 Direktupphandling vid Utbildningsnamnden antog riktlinjer fér direktupphandling

utbildningsnémnden

Utbildningsndmnden
rekommenderas att snarast
faststélla egna riktlinjer for
direktupphandling och
forankra dessa i
organisationen.
Rekommendationen beddms
som atgéardad.

Vidare att sékerstélla att
samordning, styrning och
uppféljning av direkt-
upphandlingar sker i
tillracklig utstrackning sa att
namnden foljer LOU och
stadens riktlinjer for direkt-
upphandling.
Rekommendationen
kvarstar.

2020-06-17. Riktlinjerna och dess anvisningar finns pa
forvaltningens intrandt samt har kommunicerats pa olika satt
genom bl.a. utbildnings- och informationsinsatser riktade till
skolor och forvaltningens enheter.

Under 2022 planerar forvaltningens internrevision fokusera
sin granskning av uppféljning av avtal pa direkt-
upphandlingar. Revisionskontoret kommer darefter félja upp
rekommendationen.
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Ar 2019 Momshantering X Arets uppfbljning visar att férvaltningen tagit fram en rutin fér
o . kontroll av leasingmoms. Rutinen &r inte dokumenterad,
Utbildningsnamnden daremot dokumenteras de stickprovskontroller som
rekommenderas sékerstélla 5
! genomfors.
att avdrag fér moms sker
med korrekt belopp for
kostnader dar avdrags-
begransningar rader.
Ar 2019 Uppféljning och kontroll Forvaltningen har f6ljt upp skolor/enheter som ligger under
av inkop forvaltningens mal for systemutnyttjande och hjalpt dem hitta
o . verktyg och stdd for hur t.ex. olika avtal ska laggas in i
Utbildningsnamnden inkopssystemet. Forvaltningen har aven i samarbete med
rekommenderas sakerstalla Serviceforvaltningen tagit fram en kurs for kokspersonal som
att s__tadens; |r1k0pssystem gor bestallningar.
anvands sa langt som
majligt och att inkop fran Utdver ovan har vikten av systemutnyttjande aven lyfts i flera
leveranttrer som &r anslutna andra forum. For perioden januari-oktober 2021 uppgick
till e-handel genomfors i forvaltningens systemutnyttjande i inkdpssystemet till 56
inkdpssystemet. procent, vilket ar en 6kning jamfort med tidigare &r samt 6ver
forvaltningens mal for systemutnyttjande (50 procent).
Utifrdn ovan gors bedémningen att rekommendationen &r
atgardad.
Ar 2020 Hantering av inventarier Forvaltningens avdelning fér ekonomi och styrning har

Namnden rekommenderas
att ta fram Overgripande
riktlinjer och rutiner for
inventariehantering och
férankra dessa pa skol-
enheterna.

Namnden bor dvervaga att
ta fram centrala rutiner som
stod till skolorna fér hemlan,
stoldmérkning och stéld.

Namnden rekommenderas
att utveckla och starka den
interna kontrollen avseende
inventariehantering och
férankra kontrollen pa
skolenheterna. Exempelvis
genom okad stickprovs-
inventering.

paborjat ett arbete med att ta fram en ny rutin for hantering av
inventarier. Arbetet planeras att slutféras under 2022.

Revisionskontorets granskning visar fortsatta brister i
skolenheternas hantering av inventarier. Rekommendationen
kvarstar och kommer féljas upp under kommande ar.
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Ar 2020

Studie- och
yrkesvagledning pa
gymnasiet

Namnden bor vidareutveckla
det systematiska kvalitets-
arbetet nar det galler att folja
upp, analysera och
utvardera arbetet med
studie- och yrkesvéagledning,
bade pa central forvaltning
och skolniva. | detta arbete
kan samverkan mellan
studie- och yrkesvagledare
och 6vrig pedagogisk
personal samt arbetet med
att integrera studie- och
yrkesvagledning med
ordinarie undervisning inga.

Namnden bor tillse att
gymnasieskolorna utvecklar
arbetet med att dokumentera
arbetssatt och rutiner.

Foljs upp under kommande ar.

Ar 2020

Hantering av l6netillagg

Namnden rekommenderas
sakerstélla att det finns
erforderliga beslut/underlag
for alla I6netillagg i
personalakt samt att
kontrollmoment uppréttas for
att sékerstélla detta liksom
att utbetalning sker enligt
géllande beslut/underlag for
I6netillagg.

Forvaltningen har under 2021 granskat om beslut finns i
personalakt fér samtliga lonetillagg. Resultatet pavisar brister
i omrédet. Informationssatsning kommer goras inom omradet
till chefer och administrativ personal.

Utifran uppfoljningen gors bedémningen att
rekommendationen kvarstar.

Ar 2020

Fortroendekénsliga poster

Utifran granskningsresultatet
rekommenderas namnden
séakerstélla att stadens och
namndens anvisningar och
regler foljs vad galler attest
som avser resor och
konferenser, utbildning samt
representation.

Arets stickprovsgranskning av transaktioner avseende resor,
konferenser, utbildningar samt representation visar brister i
bifogade underlag.

Ar 2021

Intern kontroll p& grund-
och gymnasieskolan

Utbildningsnamnden bor
sékerstalla ett fortsatt
utvecklingsarbete avseende
intern kontroll p& skol-
enheterna. Exempelvis
genom att skapa 6kad
medvetenhet och tydliggora
vardet av riskanalyser och
interna kontroller.

Vidare bor namnden tydlig-
gora, dokumentera och
formalisera arbetet for att
minska risken for
oegentligheter inom
skolkoken.

Foljs upp under kommande ar.
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Ar 2021

Granskning av
intéktsprocessen

Utifrn genomford
granskning rekommenderas
namnden att sékerstalla att
bokforing gors vid réatt
tidpunkt/i ratt redovisnings-
period. Namnden bor
sakerstalla att fakturering
sker i enlighet med Overens-
komna villkor/avtal.

Namnden bor sakerstélla att
det framgar av delegations-
ordningen vem som ar
behdrig att makulera
fakturor.

Foljs upp under kommande ar.

Ar 2021

Granskning av
inkdpsprocessen

Utifrdn genomford
granskning rekommenderas
namnden sakerstélla att
transaktionerna ar korrekt
hanterade avseende
kontering.

Foljs upp under kommande ar.

Ar 2021

Granskning av intern
kontroll i Idneprocessen

Namnden rekommenderas
sékerstélla att kontroller
genomférs och
dokumenteras i enlighet med
stadens riktlinjer.

Foljs upp under kommande ar.

Ar 2021

Kompetensfoérsorjning i
forskolan

Utbildningsndmnden
rekommenderas att i
samverkan med stadsdels-
namnderna tydliggora hur
kvaliteten i forskolans
undervisning ska méatas och
utvérderas for att gora det
mojligt att sakerstalla ratt
kompetens.

Vidare bor namnden i
samverkan med stadsdels-
namnderna 6vervaga att ta
fram en stadsgemensam
samsyn av forskolelararens
ansvar enligt Skollagen.

Folis upp under kommande ar.
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Nr 2/2017 | Okade kunskapsskillnader i X Fran namndens verksamhetsberattelse framgar foljande:
skolan Resultatspridningen mellan skolor i &rskurs 9 utifran elevernas
Namnden bor utveckla och socioekonomiska forutsattningar har minskat och ar den
starka uppféljningen och minsta p& den senaste tiodrsperioden. Trendmassigt har
analysen avseende arbetet skillnaderna minskat de senare &ren, vilket i stor utstrackning
med att minska kunskaps- forklaras av hogre resultat i skolor i kvartil 4. Sammantaget ar
skillnaderna for att fa underlag bilden dock att spridningen i resultat fortsatt &r stor mellan olika
for att beddma att genomférda grupperingar av skolor.
aktiviteter ger resultat. . — -
Revisionskontoret konstaterar att utbildningsnamnden arbetar
Namnden bor tydliggora hur aktivt med att minska kunskapsskillnaderna genom olika
uppféljning och utvéardering av former av riktade insatser. Insatserna uppges gett 6nskad
fokusomradena ska effekt och bland annat har andel behériga till gymnasieskolans
genomforas. yrkesprogram pa fem av sex hogstadieskolor i Jarva forbattrat
sina resultat jamfort med 2020. Vidare konstaterar
forvaltningen att vid jamforelse 6ver tid framgar att malupp-
fyllelsen stadigt 6kar eller ligger kvar p& en hog niva i arskurs
9. Nar det géaller maluppfyllelsen for arskurs 6 syns en positiv
trend pé atta av tolv skolor.
Nr 1/2018 |Krankande behandling X Revisionskontorets uppféljning 2020 visade att tva av de sju

rekommendationerna fran granskningen 2018 helt atgardats.
De kvarstdende fem rekommendationerna kommer foljas upp
under kommande ar.

Namnden bor sakerstalla att
samtliga skolor arbetar mer
malinriktat och att det finns
rutiner vad galler det
upptackande och fore-
byggande arbetet, inklusive
natkrankningar.

Namnden boér se till att
samtliga skolors planer mot
kréankande behandling ar
forankrade bland personal
och elever i skolorna.

Namnden bor férsakra sig om
att anmalningsrutinen vad
géller krdnkande behandling
efterlevs.

Namnden maste forsakra sig
om att det finns rutiner for
uppfdljning och analys, bade
centralt och i skolorna. Detta
kan oka forutséattningarna for
namnden och skolor att
uppmarksamma en viss typ
av krénkningar och bekédmpa
dem séarskilt.

Namnden bor sékerstélla att
samtliga skolors elevhalso-
vardsteam &r involverade i
arbetet mot krankande
behandling.
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Nr 5/2018 |Kunskapsresultat i Foljs upp under 2022.
grundskolan
Utbildningsndmnden
rekommenderas att se dver
behovet av att komplettera
uppféljningen av kunskaps-
resultaten i svenska och
matematik for en mer
nyanserad bild av kunskaps-
resultaten.
Nr 7/2018 | Tillganglighet i offentlig Utbildningsforvaltningen har under 2021 utarbetat ett
miljo och till stadens stodmaterial for verksamheterna som de kan anvéanda néar de
service behodver gora tillganglighetsanpassningar for elever eller
L . personal enligt arbetsmiljélagstiftningen. Kontakt ar tagen med
Utbildningsnamnden SISAB for att ytterligare utveckla det arbetet.
rekommenderas att utveckla
processer nar det galler att Under 2021 fortgick entreprenaden for etapp 3 och 4 fér HIN
utreda, kartlagga och ta fram (enkelt avhjalpta hinder) pa skolorna. Runt arsskiftet bérjade
atgarder avseende tillganglig etapp 3 (10 skolor) bli fardigstéalld och beréknas vara helt klar
samhallsinformation. under forsta kvartalet 2022. Etapp 4 (13 skolor) fortgar under
) 2022, samtidigt som projektering av etapp 5 (12 skolor)
Vidare rekommenderas pabérias. Projektorganisationen fér HIN har gjorts om under
utbildningsnamndeni 2021 for battre projektstyrning av de planerade atgarderna pa
samverkan med SISAB pa- skolorna.
skynda och sékerstalla
arbetet med tillgénglighetsan- Vidare har SISAB och uthildningsforvaltningen pabdrjat ett
passningar inom grundskolan arbete med att se dver projekteringsanvisningar for
enligt kommunfullméktiges tillganglighetsatgarder for battre kvalitetssakring. Det arbetet
ambitioner och enligt lag- kommer att pagé under 2022.
stiftningens krav. . .
Till dags dato har 42 skolor fardigstéllts i sin helhet. |
Slutligen rekommenderas tjansteutlatandet fr&n 2010 uppgav man antalet skolor som
utbildningsnamnden att skulle atgardas till 144 skolor. Antalet kan variera nagot 6ver
séakerstélla att stadens skolor tid. Men i stora drag kvarstar alltsa cirka 100 skolor i projektet.
systematiskt redovisar Om dessa delas in i etapper om 12 skolor per etapp (medel)
information om sin och genomforandetiden for varje etapp ar cirka 1,5 ar, dar
tillganglighet i skollokaler pa etapper kan Overlappa varandra tidsmassigt, ger det en
stadens webbplats. aterstdende projekttid pa mellan 12-18 ar.
Rekommendationen bedéms . e e
som &tgardad. Roevismnskontoret note_rar att_ett arbet_e pagar och konlmer att
paga under en langre tidsperiod. De risker som kvarstar
kommer att beaktas i kommande riskanalyser.
Rekommendationen tas darfor bort.
Utbildningsforvaltningen uppger att varje skola, pa deras
hemsida, har symboler som beskriver sin tillganglighet.
Rekommendationen bedéms som atgardad.
Nr 9/2018 |Hedersrelaterat vald och Revisionskontorets granskning visar att forvaltningen i storre

fortryck

Namnden bor folja upp att
stadens grundskolor
genomfor kompetenshdjande
insatser utifran stadens
program mot vald i nara
relationer och hedersrelaterat
vald och fortryck.

detaljgrad bdrjat dokumentera vilka av stadens grundskolor
som tar del i de kompetenshdjande insatserna.
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gymnasieskolornas
ekonomi och verksamhet

Namnden rekommenderas att
bista skolorna med relevanta
analysverktyg.
Rekommendationen kvarstar.

Namnden bor folja upp
framtagna atgardsplaner for
att gymnasieskolorna ska na
ekonomi i balans.
Rekommendationen bedéms
som atgardad.
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Nr 12/2018 | Styrning av X Utbildningsforvaltningen har sett 6ver olika alternativ av

visualiserings- och analysverktyg men det ar inte effektuerat
annu.

Ekonomienheten har tagit fram en ny rutin for hur
atgardsplanerna ska hanteras centralt. Det har dven tagits
fram en ny mall for tgardsplan som skolorna ska fylla i. Det
sker en I6pande dialog mellan skolorna och ekonomienheten
samt gymnasieavdelningen kring inlamnad manadsprognos
och eventuellt prognostiserat underskott.

Nr 5/2019

Implementering av
dataskyddsfoérordningen

Revisionskontoret
rekommenderar att ndmnden
utvecklar styrning och upp-
foljning av arbetet med att
efterleva dataskydds-
forordningen.

Vidare rekommenderar
revisionskontoret att namnden
informationsklassar samtliga
av sina informationstillgdngar
samt regelbundet och
systematiskt inventerar sina
personuppgiftsbehandlingar.

Revisionskontoret
rekommenderar ocksa att
namnden genomfor en
fullstandig kartlaggning av
behovet av personuppgifts-
bitrddesavtal.

| utbildningsnamndens arsrapport for GDPR konstaterar
dataskyddsombudget (DSO) att utbildningsndmnden har flera
utmaningar med att 6ka efterlevnaden av dataskydds-
forordningen. De tre storsta riskerna ar hantering av
registerforteckning av personuppgiftsbehandlingar, behov av
overgripande styrdokumentation av behandling av person-
uppgifter samt avsaknad av tydliga rutiner vid
personuppgiftsincidenter.

Revisionskontoret beddmer att utbildningsndmnden fortsatt har
utmaningar i sitt arbete med att efterleva dataskydds-
férordningen. Rekommendationerna kvarstar.
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Ja-
vidtagit
&tgarder
Nej —
inte vidtagit
&tgarder

Revisions-
projekt Rekommendation

Delvis —
vidtagit
&tgarder

Kommentar

Nr 4/2019 |Digitala verktyg i Foljs upp under kommande &r.
grundskolan

Namnden rekommenderas ta
fram och férankra en
overgripande strategi for hur
stadens grundskolor ska na
de 6vergripande malen i den
nationella digitaliserings-
strategin.

Namnden bor sékerstélla att
grundskolornas arbete med
digitala verktyg i under-
visningen sker pa ett for
eleven likvardigt satt.

Namnden rekommenderas
utveckla det systematiska
kvalitetsarbetet, pa central
niva och pa skolorna,
avseende arbetet med digitala
verktyg i undervisningen.

Namnden bor sakerstalla att
utbildningsinsatser som riktas
mot framforallt pedagoger och
rektorer ger kunskaper som ar
nddvéandiga i arbetet med
digitala verktyg i undervisning.

Nr 7/2020 | Forutsattningar for Foljs upp under kommande &r.
grundskolans
kompensatoriska uppdrag

Namnden rekommenderas att
fortydliga styrning och
uppféljning avseende lov-
skolan genom att tydliggéra
malgrupp och vilka
forvantningar som finns pa
skolenheterna.

Namnden bor sakerstalla att
den far information om
variationer mellan skolenheter
och elevgrupper vad galler
forutsattningar och resultat
mer &n en gang om aret.
Detta for att vid behov kunna
vidta atgarder for att
kontinuerligt utveckla
verksamheten i sin roll som
huvudman.
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projekt

Revisions-

Rekommendation

Ja-
vidtagit
&tgarder
vidtagit
&tgarder
Nej —
inte vidtagit
&tgarder

Delvis —

Kommentar

Nr 9/2020

Sprakutveckling i férskolan

Namnden rekommenderas att
i samverkan med stads-
delsndmnderna sékerstélla att
pedagogernas kunskap i det
svenska spraket ar tillracklig
for att kunna uppfylla
laroplansuppdraget och
nationell lagstiftning i saval
kommunala som fristdende
forskolor.

Namnden bor i samverkan
med stadsdelsndmnderna
tydliggéra hur det sprak-
utvecklande arbetet i staden
ska foljas upp och utvarderas
for att kunna planera och
utveckla utbildningen
systematiskt.

Utbildningsndmnden bor
utveckla analysen av det
sprakutvecklande arbetet i de
fristdende forskolorna, for att
maojliggora jamforelser mellan
kommunal och fristdende
verksamhet med syftet att
séakerstalla likvardig forskola.

Foljs upp under 2022.

Nr 5/2021

Sprakutveckling i
grundskolan

Utbildningsndmnden
rekommenderas att fortsatta
utveckla det systematiska
kvalitetsarbetet, framfor allt
genom att forbattra analys
och uppféljning.

Utbildningsndmnden bdr
fortsétta arbeta for att
eleverna ska ges tillgang till
en likvardigt sprékutvecklande
undervisning.

Utbildningsnamnden bor
sékerstélla att screening (ett
satt att mata elevers
spraknivad) genomfors och att
elever erbjuds extra
anpassningar och sarskilt stod
i enlighet med skollagen.

Utbildningsndmnden bor tillse
att fritidshemmen har
tillracklig kompetens och pa
ett aktivt séatt bidrar till det
sprakutvecklande arbetet.

Utbildningsnamnden bor
kartlagga och vid behov
komplettera tillgangen till
lararkompetens i amnet
Svenska som andrasprak vid
stadens skolor.

Foljs upp under kommande &r.
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Nr 6/2021 |Elevhéalsan i stadens Foljs upp under kommande &r.

grundskolor

Utbildningsnamnden bor
klargora vilka atgarder som
behdver vidtas for att elev-
hélsans samtliga yrkes-
grupper i storre utstrackning
ska kunna genomféra
forebyggande och halso-
framjande insatser.

Utbildningsndmnden bor
stérka skolenheternas
strategiska styrning av elev-
hélsan, exempelvis behdver
kopplingen mellan behovs-
analys, resurssattning och
prioriteringar tydliggoras.
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Bilaga 3 — Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
bedémningar. Bedomningarna avser saval genomforandet som
resultatet av verksamheten.

Analysen i rapporten &r underlag till revisorernas slutliga bedém-
ning av revisionsobjektens ansvarstagande. Revisorerna kan

1. tillstyrka att ansvarsfrihet beviljas,
2. rikta anmarkning,
3. avstyrka att ansvarsfrihet beviljas.

Detta redovisas i revisionsobjektets revisionsberéttelse.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt innebar att namnden har uppnatt
kommunfullméktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer gallande
lagstiftning och andra foreskrifter som géller for verksamheten.

Beddmningskriterier

Namnden:

e Har ett resultat som ar forenligt med fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt géallande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

Beddmning:

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i allt vasentligt
tillfredsstallande, delvis tillfredsstallande eller inte tillfreds-
stallande.

| allt vasentligt tillfredsstallande  Beddmningskriterierna ar i allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
férekomma mindre avvikelser.
Ev. rekommendationer behover
atgardas.
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Delvis tillfredsstéallande Beddmningskriterier beddms

delvis uppfyllda. Papekade
brister behdver atgardas utifran
lamnade rekommendationer.

Inte tillfredsstallande Beddmningskriterierna bedoms

inte vara uppfyllda. Det finns
vasentliga brister som behover
atgardas sa fort som majligt
utifran lamnade rekommen-
dationer.

Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utférs av ndmnd,
forvaltningsledning och personal. Den &r en integrerad del i
verksamhetens styrning och uppféljning. Processen sakerstaller,
med en rimlig grad av sékerhet, att verksamheten drivs effektivt, att
lagar, forordningar och andra regler foljs. Det ldmnas en tillforlitlig
finansiell redovisning och réttvisande rapportering om
verksamheten.

Beddmningskriterier

Namnden:

Har haft en styrning och uppféljning mot mal och beslut.

Har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stddja verksamheten och for att
forhindra avsiktliga/oavsiktliga fel samt oegentligheter.

Foljer systematiskt och fortldpande upp ekonomi och verk-
samhet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar vasentliga
avvikelser samt vidtar atgarder vid behov.

Genomfor arliga analyser som fangar upp vasentliga risker
och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska
uppnas. Namnden har i en internkontrollplan faststallt vilka
atgarder som ska hantera prioriterade risker.

Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sakerstélla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

Foéljer upp den interna kontrollen systematiskt och
fortlopande.

Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.
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Bedbmning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak tillracklig,
delvis tillracklig eller inte tillracklig.

| huvudsak tillracklig Bedomningskriterierna ar i allt véasentligt
uppfyllda. Det kan férekomma mindre
avvikelser. Ev. rekommendationer
behdéver atgardas.

Delvis tillracklig Beddmningskriterierna bedoms delvis
uppfyllda. Papekade brister behover
atgardas utifran lamnade rekommen-
dationer.

Inte tillracklig Bedomningskriterierna beddoms inte vara
uppfyllda. Det finns vésentliga brister
som behover atgardas sa fort som majligt
utifran lamnade rekommendationer.

Rakenskaper

Att rékenskaperna &r réttvisande innebar att redovisningen ger en
rattvisande bild av resultat och ekonomisk stéllning, delarsrapport
och arsredovisning ar uppréattade i enlighet med lagstiftning och god
redovisningssed.

Beddmningskriterier

Namnden:

e Redovisningen ger en réttvisande bild av resultat och
ekonomisk stallning.

e Rékenskaper &r uppréttade enligt lagstiftning och god
redovisningssed.

Beddmning

Bedomningen &r antingen réttvisande eller inte rattvisande.

Rattvisande Beddmningsmalen é&r i allt vasentligt
uppfyllda. Det kan forekomma mindre
avvikelser. Ev. rekommendationer ska
atgardas.

Inte rattvisande Vésentliga brister finns som behdver
atgardas sa fort som mojligt utifran
ldmnade rekommendationer.
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