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Sammanfattning

I denna rapport redovisas resultat och bedomningar utifran
revisionskontorets granskningar.

Verksamhet och ekonomi

Sammantaget bedoms att miljo- och hédlsoskyddsndmnden i allt
vasentligt har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt. Bedomningen grundar
sig pa om resultatet dr forenligt med kommunfullméktiges mal for
verksamheten samt om lagstiftning och andra foreskrifter efterlevts.

Under éaret har revisionskontoret genomfort granskningar som
omfattat ndmndens hilsoskyddstillsyn av vissa lokaler samt stadens
dagvattenhantering. Avvikelser har noterats vad géller andamaéls-
enlighet i granskningen av hilsoskyddstillsyn. Bland annat
avseende arbetet med att planera for och genomfora regelbunden
tillsyn av lokaler for vard och omsorg. I granskningen av stadens
dagvattenhantering noterades inga avvikelser avseende ndmndens
arbete.

Intern kontroll

Den samlade bedomningen &r att nimndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten 1 huvudsak har varit tillracklig.
Arbetet med den interna kontrollen ar en integrerad del 1 styrning
och uppf6ljning. Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner. Ndmndens intern-
kontrollplan har renodlats och dokumentation av genomforda
kontrollaktiviteter har utvecklats under aret.

Vidare har revisionskontoret genomfort granskningar som omfattat
fortroendekénsliga poster, attesthantering, kontroll av 16neut-
betalningar, intdktsprocessen, inkOpsprocessen samt pensions-
hantering och pensionsredovisning. Utvecklingsomraden har
identifierats avseende inkopsprocessen, vilket framgar 1 bilaga 1.

Rakenskaper

Rékenskaperna bedoms vara upprittade i1 enlighet med lagstiftning,
god redovisningssed och stadens anvisningar.

Uppfdljning av tidigare ars granskningar

Néamnden har delvis vidtagit atgarder utifran revisionens
rekommendationer 1 foregdende ars granskningar. De vdsentligaste
rekommendationerna som &terstar att genomfora dr att se over



behov av rutiner for handldggning av oldgenhetsidrenden. Dértill
sakerstilla att det sker en systematisk uppfoljning av handldggning
rorande myndighetsutovning mot enskilda.
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1.  Arets granskning

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedomningar inom
foljande omraden:

e Verksamhet och ekonomi
e Intern kontroll
e Rikenskaper

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt
och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt, om rakenskap-
erna dr upprittade 1 enlighet med lagstiftning, god redovisningssed
och stadens anvisningar samt om den interna kontrollen som gors
inom ndmnden &r tillracklig.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillimpliga
lagar, reglementet for stadsrevisionen samt god revisionssed

1 kommunal verksamhet. Granskningen har genomforts med den
inriktning och omfattning som behovs for att ge en rimlig grund for
beddmning av nimndens verksamhet. Kriterier for bedomning
redovisas i bilaga 3.

I rapporten redovisas resultat och bedomningar utifrén revisions-
arets granskningar. De granskningar som genomforts under
revisionsaret redovisas narmare i bilaga 1.

En uppfoljning av i vilken utstrdckning ndmnden atgirdat
rekommendationer i tidigare ars granskningar redovisas oversiktligt
i rapporten och mer detaljerat i bilaga 2.

Revisorerna traffade viren 2022 representanter for nimnden
i samband med genomgang av 2021 ars granskning och avstimning
infor 2022.

Granskningsledare har varit Sofie Hemberg vid revisionskontoret
och Jenny Nyholm vid PwC.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.



Arsrapport 2022
Milj6- och halsoskyddsnamnden
Sida 2 (16)

2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt redovisas en granskning av om nimndens resultat ar
forenligt med kommunfullméktiges mal och om ndmnden f6ljt de
beslut, riktlinjer, lagstiftning och andra foreskrifter som géller for
verksamheten. Vidare redovisas om ndmnden har genomfort sitt
uppdrag med tillgdngliga resurser.

21 Verksamhetsmassigt resultat

Namnden beddms 1 allt védsentligt ha bedrivit verksamheten pé ett
andamalsenligt sitt. Bedomningen grundar sig pd granskning av
ndmndens redovisning och pa de granskningar som genomforts
under &ret. Ndmnden har avrapporterat resultat av beslutade mal.
Redovisningen ger rimliga forutséttningar for att bedoma méalupp-
fyllelse.

Néamndens verksamhetsmaissiga resultat for 2022 dr i allt vasentligt
forenligt med de mal som kommunfullméktige faststillt. Nimnden
redovisar att den bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges tre
inriktningsmal. Namnden beddmer att elva av fullméktiges tolv mél
for verksamhetsomradet har uppfyllts. Verksamhetsmalet som redo-
visas som delvis uppfyllt, 1 likhet for foregaende ar, dr "I Stockholm
nér barn sin fulla potential d& Stockholms skolor och forskolor ér de
bésta 1 Sverige”.

Avvikelsen avseende verksamhetsmalet forklaras bland annat av att
fler 4n hélften av genomforda inspektioner foranlett anmérkningar
som kraver uppfoljning. Bristerna avser exempelvis buller och
ventilation. Vidare harror avvikelsen till utfall f6r ndmndindikatorn
avseende andel verksamheter dar kontroll av radon har skett.
Néamndens drsmal &r att 90 procent av stadens skolor och forskolor
ska kontrolleras avseende radon. Utfallet for aret ar 81 procent.

Jamfort med foregdende ar har utfallen for tva verksamhetsmal
forbattrats. Dessa dr I Stockholm har dldre en tillvaro som priglas
av hog kvalitet, trygghet och sjdlvbestimmande” och ”’Stockholm é&r
en héllbar stad med en god livsmilj6”. Utfallet for verksamhets-
malet avseende dldres tillvaro beror bland annat pé att riktad tillsyn
av inomhusmiljén mot dldreboenden upptagits igen efter pandemin.
Under éret rapporteras att 25 boenden har inspekterats, varav sex
boenden har fatt minst en allvarlig anmérkning som kriaver
uppfoljning.

Néamndens kdrnverksamhet inryms till stora delar 1 fullméktiges
verksamhetsmal som avser en héllbar stad med en god livsmiljo.
Milet redovisas som uppfyllt. Revisionskontoret har granskat
stadens forebyggande arbete for att hantera dagvatten ur ett
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miljoperspektiv. Granskningen visar att nimnden bistar i arbetet
med att genomfora och utveckla stadens dagvattenhantering. Dock
ar médlen om god ekologisk och kemisk status i stadens vattenfore-
komster till 2027 ar svéra att uppna.

Vidare innefattar verksamhetsmalet ndimndens tillsyn enligt
miljobalken. I revisionskontorets granskning av hilsoskyddstillsyn
av vissa lokaler har avvikelser noterats. Avvikelserna giller tillsyn
av icke anmalningspliktiga verksamheter som omfattas av tillsynen.
Med icke anmélningspliktiga verksamheter avses exempelvis hem
for vard eller boende, gruppbostédder och servicebostider.
Granskningen visar att arbetet avseende inventering, planering och
genomforande av tillsyn gentemot dessa verksamheter behover
utvecklas. Av forvaltningens tillsynsplan for 2023 framgér att
hilsoskyddstillsynen kommer omfatta hem for vard eller boende
och servicebostéder. Se vidare om arets granskningar i bilaga 1.

Revisionskontorets granskning visar att det 1 huvudsak finns grund
for namndens malbedomning.
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Néamnden bedoms ha bedrivit verksamheten pé ett fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt.

2.2.1

Driftverksamhet

Néamnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2022:

Driftverksamhet | Budget Utfall Avvikelse | Avvikelse | Budget-
(mnkr) 2022 2022 2022 2022, % avvikelse
2021, %
Kostnader 287 286,9 -0,1 0% 2,3%
varav kapital- 1.1 1 -0,1 -9 % -18,7 %
kostnader
Intakter 140,8 150,2 9,4 7% 22 %
Verksamhetens 146,2 136,7 -9,5 -6 % -15,6 %
nettokostnader

Av ovanstidende redovisning framgar att nimndens utfall avviker
med + 9,5 mnkr i1 forhéllande till budgeten. Namnden redovisar
avvikelser inom vissa verksamhetsomraden. De storsta avvikelserna
finns inom verksamhetsomradena “’Plan och milj6” samt
”Livsmedelskontrollen” som redovisar 6verskott om 3,2 mnkr
respektive 7,4 mnkr. Dértill redovisas ett underskott om 3,9 mnkr
hos ”Forvaltningsovergripande verksamheter”.

Enligt nimndens redovisning beror dverskottet inom Plan och milj6
huvudsakligen pa bidrag frén en konferens rorande hallbart
byggande och slutbetalningar fran tvd EU-projekt. Vidare redovisas
lagre kostnader till f6ljd av bortfall av tillsynsobjekt. Det redovisade
overskottet hos Livsmedelskontrollen beror pa att bidrag for
trangseltillsyn erhéllits for perioden fram till den 31 mars 2022, da
uppdraget om triangseltillsyn upphdrde. Underskottet hos
Forvaltningsovergripande verksamheter anges bland annat bero pé
hogre kostnader for digitaliseringsinsatser, e-utbildningar och
anpassning av e-tjénster till tillgédnglighetskrav.

Néamnden har forklarat avvikelserna pd ett tillfredsstdllande sétt.
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3. Intern kontroll

I detta avsnitt redovisas granskningen av namndens interna kontroll.
Av granskningen framgér bland annat i vilken utstriackning den
interna kontrollen &r en integrerad del 1 verksamhetens styrning och
uppfoljning. Vidare om det finns systematiskt ordnade kontroller

1 organisation, system, processer och rutiner.

Den samlade bedomningen ér att nimndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten i huvudsak har varit tillriacklig. Av
genomforda granskningar framgér att brister har noterats vad géller
inkdpsprocessen. Delar som behover utvecklas avser betalning av
leverantdrsfakturor. Vidare har granskningen av hilsoskyddstillsyn
identifierat brister vad géller utvirdering av tillsynen som riktas mot
vissa lokaler.

Arbetet med den interna kontrollen dr en integrerad del i styrning
och uppf6ljning. Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

Néamnden har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stodja verksamheten och for att férhindra
avsiktliga samt oavsiktliga fel. Det finns riktlinjer och rutiner som
bidrar till att sidkerstélla att verksamhetens méal uppfylls och att
foreskrifter foljs. Arets granskning av inkdpsprocessen visar pa
avvikelser vad giller betalning av leverantorsfakturor. Med
anledning av detta reckommenderas nidmnden sdkerstélla att
betalning sker 1 enlighet med betalningsvillkor.

Néamnden genomfor drliga analyser som fingar upp vésentliga
risker och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska
uppnds. Ndmnden har i sin internkontrollplan faststéllt vilka
atgdrder som ska hantera prioriterade risker. Infor 2022 har antalet
kontrollaktiviteter i nimndens interna kontrollplan minskat i syfte
att renodla kontrollerna. Under aret har inga avvikelser patréiffats i
ndmndens uppfoljning. Revisionskontoret lyfte 1 foregiende ars
arsrapport att beslutade kontrollaktiviteter bor dokumenteras i hogre
utstrackning i syfte att 6ka transparens och sparbarhet. Genomfort
stickprov av nimndens kontroller visar att det finns dokumenterade
underlag, bade av kontrollaktiviteter i internkontrollplanen och av
odnskade héandelser 1 risk- och vésentlighetsalysen.

Némnden har i huvudsak en tillfredsstidllande uppf6ljningsstruktur.
Rapporteringen ger aktuell, rittvisande och tillforlitlig information
om verksamhet och ekonomi. Ndmnden har system och rutiner for
uppfoljning av verksamhet som uppdragits at annan att utféra. Av
revisionskontorets granskning framgar att systematisk avtalsupp-
foljning finns for de avtal som ndmnden tridffat och som overstiger
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2 mnkr. Granskningen av hilsoskyddstillsyn visar att nimnden pa
ett systematiskt sétt foljer upp den tillsyn som planeras och genom-
fors, men att utvardering av tillsynen bor utvecklas avseende
dokumentation.

Néamndens prognossdkerhet i arets tertialrapporter har varit brist-
fallig. Avvikelsen mellan den prognos som limnades i tertialrapport
2 och utfallet vid bokslutet blev 4 procent. Avvikelsen forklaras
dels av att namnden erhéllit medel for trangseltillsyn och storre slut-
betalningar for EU-projekt dn budgeterat. Dértill forklaras utfallet
exempelvis av att personalkostnaderna mellan tertialrapport 2 och
utfall vid bokslutet varit ldgre dn prognostiserat till foljd av vakans-
er och frdnvaro vid vard av barn.

Under éaret har revisionskontoret genomfort granskningar som
omfattat bland annat fortroendekénsliga poster, attesthantering,
kontroll av 16neutbetalningar, intdktsprocessen samt pensions-
hantering och pensionsredovisning. Sammantaget bedoms den
interna kontrollen i huvudsak vara tillracklig i granskade processer.
Se bilaga 1.
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4. Rakenskaper

I detta avsnitt redovisas en bedomning av om nimndens
riakenskaper ér uppréttade enligt lag om kommunal bokféring och
redovisning, foljer god redovisningssed samt stadens anvisningar.
Beddmningen baseras pé en granskning av ndmndens bokslut och
pa ovriga granskningar som genomforts under aret.

Rikenskaperna bedoms vara uppréttade 1 enlighet med lagstiftning,
god redovisningssed och stadens anvisningar.
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5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av nimndens verksamhet har utmynnat

1 ett antal rekommendationer. Revisionen gor arligen uppfoljningar
for att bedoma om ndmnden har vidtagit atgérder utifrén tidigare
lamnade rekommendationer. Rekommendationer som foljts upp
under 2022 redovisas i bilaga 2.

Uppf6ljning visar att nimnden delvis har vidtagit atgérder utifran
revisionens rekommendationer. De vésentligaste rekommendation-
erna som aterstar att genomfora ar att se dver behov av rutiner for
handlidggning av oldgenhetsdrenden. Dirtill att sdkerstélla att det
sker en systematisk uppfoljning av handlaggning rérande
myndighetsutévning mot enskilda.
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Bilaga 1 — Arets granskning

Granskningar under perioden april 2022 - mars
2023

Hallbar Dagvattenhantering (rapport 2022:9)

Revisionskontoret har granskat stadens forebyggande arbete for att
hantera dagvatten ur ett miljoperspektiv. Den samlade bedomningen &r
att staden bedriver ett arbete for att minska de negativa
konsekvenserna av dagvattnets paverkan pa vattenforekomster. Det
kan dock konstateras att malen om god ekologisk och kemisk status till
2027 ar svéra att uppna.

Dagvattenfragan ar komplex. Ingen verksamhet har ensam radighet
over utvecklingen inom omradet. Det 4r av vikt att milj6- och
hélsoskyddsndmnden fortsatt bistér i arbetet med att genomfora och
utveckla stadens dagvattenhantering.

Fordjupad granskning, Halsoskyddstillsyn av lokaler for
utbildning, vard och annat omhandertagande

En granskning har genomforts i syfte att bedoma om nimnden bedriver
tillsyn som bland annat tillignar sérskild uppmérksamhet at lokaler for
utbildning, vard och annat omhéndertagande enligt forordning
(1998:899). Granskningen visar att tillsynen av lokaler for vard och
annat omhéndertagande kan utvecklas. Bland annat avseende
prioritering av tillsynsbehovet och regelbundenheten 1 tillsyn utifrén
risk for ménniskors hélsa.

Hilsoskyddstillsynen ska bedrivas utifran de krav som anges i
miljobalken och milj6tillsynsforordningen. Granskningen visar att
ndmndens arbete i huvudsak bedrivs utifrén krav i lag och forordning
men att det finns utvecklingsomraden.

Av miljotillsynsforordnigen framgar att behovsutredningen ska
omfatta hela tillsynsmyndighetens ansvarsomrade enligt miljobalken.
Av dokumentgranskning och intervju framgar att nimndens
behovsutredning inte omfattar hela ansvarsomréadet. I utredningen lyfts
sadant som bor laggas till eller utvecklas under aret. Vidare ska
tillsynen arligen f6ljas upp och utvirderas. Utvarderingen ska enligt
tillsynsvdgledande myndighet dokumenteras och ligga till grund for
fortsatt handlande och ge en djupare forstaelse och végledning.
Granskningen visar att det inte sker ndgon samlad eller dokumenterad
utvirdering av hélsoskyddstillsynen av lokaler f6r utbildning, vard och
annat omhéndertagande.
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Av granskningen framgar att ndmnden prioriterar och riktar
uppmérksamhet at lokaler for utbildning och for sérskilda boenden for
aldre 1 sin tillsyn. Det framgar dock att det inte pa ett tydligt sitt riktas
sarskild uppmérksamhet at Gvriga lokaler som avser vard och annat
omhéndertagande, exempelvis genom planerad eller aterkommande
tillsyn. Tillsynen av exempelvis hem for vérd eller boende,
gruppbostdder och servicebostidder beskrivs 1 huvudsak ske genom
punktinsatser eller som svar pa klagomal eller tips. Det beskrivs finnas
ambition om att borja prioritera tillsyn av hem for vard eller boende
framdver.

Verksamheter sa som sérskilda boenden for dldre, hem for vard eller
boende, gruppbostdder och servicebostader dr inte anmilningspliktiga.
Dessa kommer darmed inte till nimndens kdnnedom per automatik, sa
som skolor och forskolor gor. Detta medfor att inventering krévs for att
de ska laggas till i nimndens register 6ver verksamheter som behover
aterkommande tillsyn. Granskningen visar att inventering av dessa
verksamheter 1 dagsldget inte sker med regelbundenhet.

Némndens tillsyn &r ett viktigt styrmedel for att sidkerstélla syftet med
miljobalken. Om tillsyn inte bedrivs i nddvéndig utstrickning kan det
medfora avvikelser som &r av betydelse for ménniskors hélsa.

Niamnden rekommenderas att:

e Utveckla arbetet med och planera for regelbunden tillsyn av
lokaler for vard och omsorg utifran risk for manniskor hélsa.

e Utveckla arbetet med utvdrdering av tillsyn av lokaler for
utbildning, vard och omsorg, samt sikerstélla att denna
dokumenteras.

o Sikerstill att behovsutredningen omfattar hela nimndens
ansvarsomrade enligt miljobalken.

Attesthantering

En granskning har genomforts av hanteringen av behorighet och attest
1 ekonomisystemet Agresso. Granskningen visar att det finns en aktuell
och undertecknad attestforteckning och att den dverensstimmer med
registrerade attestritter 1 Agresso. Det finns dven, i enlighet med
stadens rutiner, ett attestkort for forvaltningschefen samt namn-
teckningsprov for attestant i genomfort stickprov. Vidare noteras dven
att uppfoljning av behorigheter i Agresso har skett enligt stadens
rutiner. Arets granskning foranleder inga rekommendationer.

Intaktsprocessen

En granskning har genomforts av hanteringen av taxor och avgifter.
Granskningen, som framst utforts genom stickprovskontroller, visar att
pris/fakturerat belopp 6verensstimmer med dverenskomna villkor/
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avtal samt att fakturering har skett i enlighet med 6verenskomna
villkor/avtal for samtliga stickprov.

Vidare noteras att betalning (alternativt hantering enligt kravrutin) sker
vid rétt tidpunkt 1 enlighet med stadens regler, att bokforing sker vid
ritt tidpunkt och i rétt redovisningsperiod och att transaktionen ar rétt
konterad for samtliga stickprov. Samtliga verifikationer uppfyller
kraven i Lag om kommunal bokforing och redovisning, god
redovisningssed och stadens regler. Slutligen visar granskningen att det
av ndmndens delegationsordning framgar vem som dr behorig att
besluta om makulering. Arets granskning foranleder inga
rekommendationer.

Inkdpsprocessen

En granskning har genomforts av inkdp av konsulttjanster.
Granskningen, som frimst utforts genom stickprovskontroller, visar att
transaktionerna &r korrekt hanterade avseende prestation, attest och
kontering. Daremot noteras avvikelser avseende betalningsvillkor.
Fyra granskade transaktioner har betalats efter forfallodatum.

Namnden rekommenderas att:

o Sidkerstdlla att betalning av leverantdrsfakturor sker i enlighet
med betalningsvillkor.

Fortroendekansliga poster

En granskning har genomforts av redovisning av fortroendekéansliga
poster med fokus pé representation. Granskning har genomforts med
avseende pa kontering, deltagare, syfte, momsavdrag samt attestants
behorighet och oberoende, det vill séga att attestanten sjdlv inte
deltagit. Totalt har femton transaktioner granskats.

Granskningen, som frimst utforts genom stickprovskontroller, visar att
alla transaktioner, 1 allt visentligt, 4r korrekt hanterade avseende syfte
och kontering. Daremot noteras mindre brister for tva transaktioner.
For en transaktion saknas deltagarforteckning (kostnaden avser alla
medarbetare) och sdledes ér det inte mojligt att berikna moms eller
bedoma attest. Fakturor som konteras som representation bor hanteras 1
enlighet med géllande regler. For ett utligg noteras brist avseende
momsavdrag. For de fakturor som granskats bedoms inriktning och
omfattning som rimlig i férhallande till stadens regler.

Nimnden rekommenderas att:

e Sikerstidlla att stadens anvisningar och regler f6ljs vad géller
redovisning av transaktioner som avser representation.
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Loneprocessen

En granskning har genomforts av 1oneprocessen. Granskningen har
genomforts genom verifiering och genomgang av dokumenterade
rutiner och kontroller samt genom uppf6ljning av avvikelser i
genomford registeranalys.

Granskningen visar att forvaltningen 1 allt vasentligt genomfor och
dokumenterar de kontroller som framgar av stadens riktlinjer. Det ar
dock svart att 1 vissa fall se en sparbarhet till vem som gjort
kontrollerna och nér. I syfte att ytterligare stirka den interna kontrollen
bor forvaltningen sékerstélla att det alltid finns en spérbarhet till vem
som genomfort kontrollerna och néir. Uppf6ljningen av avvikelser fran
registeranalysen gjordes utan anmérkning.

Pensionshantering och pensionsredovisning

En granskning har genomforts av pensionshantering och pensions-
redovisning. Granskningen har genomforts genom kartldggning av
aktuella pensionsavtal samt genom dokumentgranskning av rutiner,
riktlinjer och policys. Rutiner och dokumentation har granskats genom
verifiering av dokumenterade kontroller. Rapporteringen av pensions-
medforande 16ner har granskats genom analys av drsrapportering
avseende pensionsavtalet KAP-KL. Granskningen har genomforts
samlat for staden och ansvaret for granskad process ligger i huvudsak
hos stadsledningskontoret (personalstrategiska avdelningen och finans-
avdelningen) och serviceforvaltningen.

Genomford granskning har inte foranlett nagra sérskilda iakttagelser
avseende milj6- och hilsoskyddsndmnden och féranleder dirmed inga
rekommendationer.
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Bilaga 2 — Uppfoljning av lamnade
rekommendationer

Grundlaggande och fordjupad granskning

Ars- Rekommendation Atgarder Kommentar

rapport vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)

AR 2020 Arendebalans och drendehantering Ja Den uppféljande granskningen 2022 visar att
Namnden bér sakerstlla att pagaende utvecklingsa_!’betet gallande olagenhetsarenden pa
utvecklingsarbete gallande olagenhets- inomh__usmﬂjoenheten lett till effektivisering i
hantering (handlaggning av klagomal pa handlag_gnmgsproc_essen. Bland fxnnat har
stérning i bostad) leder till att handléggning bemanning, metodik och mallar for arbetet
sker i enlighet med férvaltningslagens krav utnv<-:‘__cll<lats.__Detta har delvis resultgrat i att ancjel
om effektivitet och skyndsamhet. pabdrjade @renden som avslutats inom 12 manader

Okat i jamforelse med féregaende ar. Arende-
balansen vid 6vergangen till 2023 ar i niva med
namndens mal. Rekommendationen bedéms som
atgardad.

AR 2020 Arendebalans och drendehantering Delvis Géllande rekommendationen att se éver behov av
Namnden bér se éver behov av rutiner for rutiner samt att sakerstalla systematisk uppféljning
hantering av klagomal pa strning av och kont_roll av hapdl?ggning v?sar_ den _uppféljande
exempelvis exploateringsprojekt, vag-, spar- granskningen att atgarder delVIS.VIdta.gltS. Bla_r_1d .
och flygtrafik samt av avfall. Dartill sakerstélla annat anges att uppdaterade rutiner for handlaggning
att systematisk uppfdlining och kontroll sker annu inte fardigstallts, men planeras under 2023.
av handlaggning rérande myndighetsutovning Pa enheten Plan och trafik foljs samtliga olagenhets-
mot enskilda. arenden upp minst tre ganger per ar och diskuteras

vid behov med berérd handlaggare. Pa enheten
Industri och vatten har kontroll av samtliga olagen-
hetsarenden under 2021 och 2022 skett avseende
hantering i samband med arsbokslutet 2022. | syfte
att Iopande kunna upptacka eventuella avvikelser bor
kontrollerna utvecklas avseende systematik.

AR 2020 Fortroendekansliga poster Delvis Arets granskning visar att utfallet forbéttrats i
Namnden rekommenderas sakerstilla att jamforelse med foregdende ar men att avvikelser
stadens anvisningar och regler f6ljs vad géller noterats avseende deltagarférteckning och
redovisning av transaktioner som avser resor momsavdrag. Mot bakgrund av detta kvarstar
och konferenser, utbildning samt rekommendationen.
representation.

AR 2022 Inképsprocessen Se kommentar Uppféljande granskning kommer ske under 2023.
Namnden bor sakerstalla att betalning av
leverantorsfakturor sker i enlighet med
betalningsvillkor.

AR 2022 Halskyddstillsyn av lokaler for utbildning, |Se kommentar Uppfdljande granskning kommer ske under 2023.
vard och annat omhéndertagande
Namnden rekommenderas att utveckla
arbetet med och planera for regelbunden
tillsyn av lokaler for vard och omsorg utifran
risk fér manniskor halsa.

Namnden bor utveckla arbetet med
utvardering av tillsyn av lokaler for utbildning,
vard och omsorg, samt sakerstalla att denna
dokumenteras.

Namnden bor sakerstalla att behovs-
utredningen omfattar hela namndens
ansvarsomrade enligt miljébalken




Bilaga 3 — Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
beddomningar. Bedomningarna avser sdvil genomforandet som
resultatet av verksamheten.

Analysen 1 rapporten dr underlag till revisorernas slutliga bedomning
av revisionsobjektens ansvarstagande. Revisorerna kan

1. tillstyrka att ansvarsfrihet beviljas,
2. rikta anmirkning,
3. avstyrka att ansvarsfrihet beviljas.

Detta redovisas i revisionsobjektets revisionsberittelse.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt innebar att nimnden har uppnatt
kommunfullmiktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer gillande
lagstiftning och andra foreskrifter som géller for verksamheten.

Bedomningskriterier
Néamnden:

e Har ett resultat som &r forenligt med fullmiktiges mal, beslut
och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgéngliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt géllande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

Bedomning:

I allt vdsentligt tillfredsstdllande Bedomningskriterierna &r 1 allt
visentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behover atgirdas.

Delvis tillfredsstéllande Bedomningskriterier bedoms delvis
uppfyllda. Pdpekade brister
behover atgérdas utifrdn lamnade
rekommendationer.

Inte tillfredsstédllande Bedomningskriterierna bedéms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behover atgirdas sa fort
som mojligt utifrdn 1dmnade
rekommendationer.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av nimnd,
forvaltningsledning och personal. Den é&r en integrerad del

1 verksamhetens styrning och uppfoljning. Processen sédkerstéller, med
en rimlig grad av sdkerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar,
forordningar och andra regler foljs. Det 1dmnas en tillforlitlig finansiell
redovisning och réttvisande rapportering om verksamheten.

Bedomningskriterier
Némnden:

e Har haft en styrning och uppfdljning mot mél och beslut.

e Har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stddja verksamheten och for att forhindra
avsiktliga/oavsiktliga fel samt oegentligheter.

e Foljer systematiskt och fortlopande upp ekonomi och verk-
samhet, savél for verksamhet i egen regi som for sddan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar visentliga avvikelser
samt vidtar atgirder vid behov.

e Genomfor drliga analyser som fangar upp vésentliga risker
och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska uppnas.
Némnden har 1 en internkontrollplan faststillt vilka atgéarder
som ska hantera prioriterade risker.

e Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sdkerstilla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

e Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och
fortlopande.

e Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.

Bedomning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, 1 huvudsak tillracklig,
delvis tillracklig eller inte tillracklig.

I huvudsak tillracklig Bedomningskriterierna ar 1 allt
vésentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behdver
atgirdas.

Delvis tillrdcklig Beddmningskriterierna bedoms
delvis uppfyllda. Péapekade brister
behover atgérdas utifran lamnade
rekommendationer.



Inte tillracklig

Rakenskaper

Bedomningskriterierna bedéms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behover atgirdas sa fort
som mojligt utifrdn 1dmnade
rekommendationer.

Bedomning gors av om ndmndens rakenskaper dr uppréttade enligt lag
om kommunal bokforing och redovisning, foljer god redovisningssed
samt stadens anvisningar. Bedomningen baseras pa en granskning av
ndmndens bokslut och pa dvriga granskningar som genomforts under

aret.

Bedomningskriterier

Néamndens rikenskaper dr upprittade enligt lagstiftning, god
redovisningssed och stadens anvisningar.

Bedomning

Rékenskaper dr upprittade enligt
lagstiftning, god redovisningssed
och stadens anvisningar.

Rékenskaper dr inte uppréttade
enligt lagstiftning, god
redovisningssed och stadens
anvisningar

Beddomningsmalen dr 1 allt
viasentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser.
Ev. rekommendationer ska
atgérdas.

Visentliga brister finns som
behover atgérdas sa fort som
mojligt utifrdn ldmnade
rekommendationer.
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