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Arsrapport 2022

Revisorerna i revisorsgrupp 2 har avslutat revisionen for
stadsbyggnadsnamndens verksamhet under 2022.

Revisorerna har den 22 mars 2023 behandlat bifogad arsrapport och
overlamnar den till stadsbyggnadsnamnden for yttrande senast den
30 juni 2023.

Revisionen konstaterar att stadsbyggnadsnamndens verksamhets-
massiga resultat delvis ar forenligt med de mal som kommun-
fullmaktige faststallt. Mal som berér namndens karnverksamhet
sasom antal bostader i godkanda och antagna detaljplaner avviker
vasentligt fran arsmalen.

P4 uppdrag av revisorerna i revisorsgrupp 2.

UIf Fridebéack Tomasz Czarnik
Ordfdrande Sekreterare



Sammanfattning

| denna rapport redovisas resultat och bedémningar utifran
revisionskontorets granskningar.

Verksamhet och ekonomi

Stadshyggnadsnamnden bedéms fran ekonomisk synpunkt ha
bedrivit verksamheten pa ett tillfredsstallande satt. Vidare bedéms
namnden delvis ha bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt satt.

Verksamhetsmalet ” Stockholm byggs attraktivt, tatt och
funktionsblandat utifrdn manniskors och verksamheters skiftande
behov” vilket omfattar namndens karnuppdrag uppnas delvis. Det
galler aven ett av namndmalen. Utfallen for samtliga indikatorer
under namndmalet avviker vasentligt fran arsmalen.

Bedomningen grundar sig pa om resultatet ar forenligt med
kommunfullmaktiges mal for verksamheten samt om lagstiftning
och andra foreskrifter efterlevts.

Under aret har en granskning av hallbar dagvattenhantering
genomforts. Sammantaget visar granskningen att det &r av vikt att
namnden fortsatt bistar i arbetet med att genomfdra och utveckla
stadens dagvattenhantering da fragan ar komplex och att ingen
verksamhet har ensam radighet 6ver utvecklingen inom omradet.

Intern kontroll

Den samlade bedémningen ar att ndmndens styrning, uppféljning
och kontroll av verksamheten i huvudsak har varit tillracklig.
Arbetet med den interna kontrollen &r en integrerad del i styrning
och uppfoljning. Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

Under aret har revisionskontoret genomfért granskningar som
omfattat avtalsuppfdljning, attest- och behérighetshantering,
intéktsprocessen, inkdpsprocessen, léneprocessen, fértroende-
kansliga poster samt pensionshantering och -redovisning.
Utvecklingsomraden har identifierats avseende avtalsuppfoljning
och fortroendekansliga poster men sammantaget bedéms den
interna kontrollen vara tillracklig.

Réakenskaper

Rékenskaperna beddéms vara uppréttade i enlighet med lagstiftning,
god redovisningssed och stadens anvisningar.



Uppfoljning av tidigare ars granskningar

Namnden har i huvudsak vidtagit atgarder utifran revisionens
rekommendationer i foregaende ars granskningar. Rekommenda-
tioner som inte &r helt atgardade avser bland annat att sékerstélla att
erfarenhetsaterforing sker i enlighet med Ledstangen och att
sékerstalla att bokforing av inkdp gors vid ratt tidpunkt/i ratt
redovisningsperiod.
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1.  Arets granskning

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e VVerksamhet och ekonomi
e Intern kontroll
o Rakenskaper

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om
rakenskaperna ar uppréattade i enlighet med lagstiftning, god
redovisningssed och stadens anvisningar samt om den interna
kontrollen som goérs inom namnden é&r tillracklig.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillampliga
lagar, reglementet for stadsrevisionen samt god revisionssed

i kommunal verksamhet. Granskningen har genomforts med den
inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
beddmning av namndens verksamhet. Kriterier for bedémning
redovisas i bilaga 3.

| rapporten redovisas resultat och bedomningar utifran revisions-
arets granskningar. De granskningar som genomforts under
revisionsaret redovisas narmare i bilaga 1.

En uppfdljning av i vilken utstrackning namnden atgardat
rekommendationer i tidigare ars granskningar redovisas oversiktligt
i rapporten och mer detaljerat i bilaga 2.

Revisorerna traffade varen 2022 representanter for namnden
i samband med genomgang av 2021 ars granskning och avstamning
infor 2022.

Granskningsledare har varit Susanne Eriksson vid revisionskontoret
och Jenny Nyholm vid PwC.

Arsrapporten har faktakontrollerats av férvaltningen.
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2. Verksamhet och ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av. om ndmndens resultat ar
forenligt med kommunfullmaktiges mal och om namnden féljt de
beslut, riktlinjer, lagstiftning och andra foreskrifter som galler for
verksamheten. Vidare redovisas om ndmnden har genomfort sitt
uppdrag med tillgangliga resurser.

2.1 Verksamhetsmassigt resultat

Namnden beddms delvis ha bedrivit verksamheten pa ett andamals-
enligt satt. Bedomningen grundar sig pa granskning av namndens
redovisning och pa de granskningar som genomforts under aret.

Namnden har avrapporterat resultat av beslutade mal. Redovisningen
ger rimliga forutsattningar for att bedoma maluppfyllelse. Namndens
verksamhetsmassiga resultat for 2022 ar delvis forenligt med de mal
som kommunfullméktige faststéllt.

Néamnden bedémer att samtliga av kommunfullméktiges tre inrikt-
ningsmal uppfylls. Av kommunfullmaktiges tolv mal for verk-
samhetsomradet bedémer namnden att elva mal uppnas helt och ett
delvis. Det mal som uppnas delvis dr ’Stockholm byggs attraktivt,
tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters
skiftande behov” vilket omfattar ndmndens ké&rnverksamhet.

Utfallet for kommunfullméktiges samtliga tre indikatorer kopplade
till verksamhetsmalet avviker vasentligt fran arsmalen. Motsvar-
ande géller ocksa for namndens eget mal ”For att uppfylla bostads-
forsdrjningsansvaret ska planeringen for minst 70 000 nya bostéder
fram till 2025 sdkerstéllas” och dess underliggande indikator Antal
bostéder i start-PM for detaljplaner”. Sett Over mandatperioden har
malen for fullmaktigeindikatorerna inte uppnatts vid nagot tillfalle.

Nar det galler start-PM har namnden till viss del begransad radighet
over utfallet. Radigheten begransas av att markanvisningsbeslut,
som fattas av exploateringsndmnden, och beslut om start-PM i
stadsbyggnadsndmnden ske samordnat.



Arsrapport 2022
Stadsbyggnadsndmnden
Sida 3 (21)

Utfall for indikatorerna redovisas i nedanstaende tabell.

KF-indikator Arsmal |VB 2022 |VB 2021 | VB 2020 | VB 2019

Antal bostader i 10 000 3513 8 060 6344 5322
godkanda/antagna detaljplaner

Antal bostader i 5000 315 655 2545 1206

godkanda/antagna detaljplaner i
enlighet med 2013 ars
Stockholms férhandling

Antal pabérjade bostader 10 000 2 892 5142 3 856 Mattes
inte

Namndindikator 10 000 4936 9494 10 976 10 427

Antal bostader i start-PM for

detaljplaner

Av namndens analys framkommer bland annat att ett antal planer
som prognosticerats for antagande/godkannande under aret forskots
i tiden vilket paverkat maluppfyllelsen negativt. Forskjutningarna
uppges framst bero pa uppkomna/foérandrade planeringskrav fran
lansstyrelsen och/eller genomforandefragor som behdver vara I6sta
innan ett antagande/godkéannande. Mer komplexa forhallanden for
att bebygga mark anges ocksa som en faktor som paverkar plan-
processen. Det ar inte helt tydligt vilka atgarder namnden vidtagit
for att forbattra utfallet och vilken effekt de haft. Utifran att vissa
kompletteringar har gjorts beddms avvikelserna ha forklarats och
analyserats pa ett tillrackligt satt.

En del av namndens verksamhet &r att bedriva tillsyn enligt plan-
och bygglagen, bland annat géllande olovligt byggande och olovlig
anvandning, ovardade tomter och andra atgarder som strider mot
lagen. Aven tillsyn av obligatorisk ventilationskontroll och enkelt
avhjalpta hinder omfattas av verksamheten. 1 2022 ars budget fick
namnden i uppdrag att genomfora en sérskild satsning for att starka
tillsynsverksamheten. Namnden fick dven extra medel tilldelade for
att genomfdra satsningen. Denna satsning var i linje med det
utvecklingsarbete av tillsynsverksamheten som namnden pabérjat
2021. Arbetet som drivs i projektform har bland annat omfattat
atgarder for att hantera arendekon sa att tillsynsarenden handlaggs
enkelt, snabbt och kostnadseffektivt. Arbetet utgar fran den
tillsynsplan som arligen tas fram och faststélls av namnden i
samband med verksamhetsplanen. Planen féljs upp och uppdateras
arligen. Projektet har fallit val ut och arsmalen for att félja upp den
I6pande tillsynsverksamheten uppnas helt.
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Liksom foregaende ar har antalet bygglovséarenden fortsatt att 6ka.
Utfallet blev cirka 9 200 jamfort med cirka 8 000 foregaende ar.
Genom foréndrade arbetssatt har hanteringen av bygglovséarenden
effektiviserats och handlaggningstakten har 6kat. Den genomsnitt-
liga andelen lovéarenden och anmalningsérenden som handlagts
inom lagstadgad tid &r i niva med foregaende ar. Detta trots att
arendemangden under aret kat. Andelen lovarenden och
anmalningsarenden som handlagts inom lagstadgad tid uppgar till
92 procent respektive 85 procent.

N&mnden ansvarar for den fysiska planeringen av staden, vilket
innefattar évergripande planering, detaljplanering, bygglov och
bygganmaélan. | ansvaret ingar aven att stalla krav pa dagvatten-
hantering vid uppréattande av detaljplaner och i efterféljande
bygglovshantering. Under aret har revisionskontoret granskat
stadens forebyggande arbete for att hantera dagvatten ur ett
miljoperspektiv. Granskningen visar det &r av vikt att namnden
fortsatt bistar i arbetet med att genomfora och utveckla stadens
dagvattenhantering da fragan ar komplex och att ingen verksamhet
har ensam radighet 6ver utvecklingen inom omradet.

2.2

Namnden beddms ha bedrivit verksamheten pa ett fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt.

Ekonomiskt resultat

2.2.1 Driftverksamhet

Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2022:

Driftverksamhet |Budget Utfall Avvikelse | Avvikelse | Budget-
(mnkr) 2022 2022 2022 2022, % |avvikelse
2021, %
Kostnader 4911 5232 -32,1 -6,5 % 1%
varav kostnad for 80,0 80,2 0,2 -0,3% 10 %
bostadsanpass-
Intakter 322,9 364,6 41,7 12,9 % 11%
Verksamhetens 168,2 158,6 9,6 5,7 % 19 %
nettokostnader

Av ovanstaende redovisning framgar att namndens utfall avviker
med +9,6 mnkr i forhallande till budgeten. Revisionskontoret
konstaterar att kommunfullméaktiges mal om budgetfoljsamhet har

uppnatts.
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En 6kad anvandning av plan- och bygglovskonsulter for att bland
annat komma till ratta med arendebalanser har resulterat i 0kade
kostnader men ocksa Okade intakter. Anvandningen av plan- och
bygglovskonsulter har t.ex. inneburit en fortsatt htg debiteringsgrad
vilket resulterat i 6kade planintakter. Antalet inkomna arenden har
varit fortsatt hoga vilket resulterat i 6kade intakter fran bygglovs-
avgifter.

Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstallande sétt.
2.2.2 Investeringsverksamhet

N&mndens utfall for investeringsverksamheten avviker med 0,4
mnkr i forhallande till budget. Enligt namndens redovisning beror
avvikelserna pa lagre utgifter for matinstrument och kontors-
inventarier &n budgeterat.

Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstallande sétt.
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3. Intern kontroll

| detta avsnitt redovisas granskningen av namndens interna kontroll.
Av granskningen framgar bland annat i vilken utstrackning den
interna kontrollen &r en integrerad del i verksamhetens styrning och
uppfoljning. Vidare om det finns systematiskt ordnade kontroller

i organisation, system, processer och rutiner.

Den samlade bedémningen ar att ndmndens styrning, uppféljning
och kontroll av verksamheten i huvudsak har varit tillracklig.

Arbetet med den interna kontrollen &r en integrerad del i styrning
och uppféljning. Vidare finns i huvudsak systematiskt ordnade
kontroller i organisation, system, processer och rutiner. En
granskning av loneprocessen visar att forvaltningen i allt vasentligt
genomfor och dokumenterar de kontroller som framgar av stadens
riktlinjer. Namnden bor dock sékerstalla att det finns en sparbarhet
till vem som genomfdért kontrollerna och nér. Nér det galler
fortroendekansliga poster behdver ndmnden sékerstalla att stadens
anvisningar och regler féljs vad galler redovisning av transaktioner
som avser representation.

N&mnden har en organisation med tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter for att stédja verksamheten och for att forhindra
avsiktliga samt oavsiktliga fel. Vidare finns det i huvudsak riktlinjer
och rutiner som bidrar till att sékerstalla att verksamhetens mal
uppfylls och att foreskrifter foljs.

Namnden genomfor arliga analyser som fangar upp vésentliga
risker och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska
uppnas. Namnden har i sin internkontrollplan faststallt vilka
atgarder som ska hantera prioriterade risker. Merparten av de
kontroller som genomforts under aret har inte visat pa nagra
avvikelser. I sin interna kontroll har ndmnden identifierat att det inte
tagits fram en uppféljningsplan for avtal, vilket anges vara en foljd
av att tjansten som upphandlare ar vakant. Enligt ndmnden ska en
upphandlare rekryteras under 2023. Uppfdljningen av internkon-
trollplanen redovisas kortfattat i bilaga till verksamhetsberattelsen.
Revisionskontorets verifiering visar att beslutade kontroller och
atgarder i allt vasentligt genomfors i enlighet med vad som
redovisas till namnden.

Namnden har i huvudsak en tillfredsstallande uppfoljningsstruktur.
Rapporteringen ger en aktuell, rattvisande och tillforlitlig informa-
tion om verksamhet och ekonomi. Arets granskning visar dock att
ndmnden behdver utveckla avtalsuppfoljningen av detaljplane-
konsulter genom att exempelvis infora systematiska och dokumen-
terade kontroller. Vidare visar en granskning av inképsprocessen att
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forvaltningen behover utveckla sin kontroll for att sékerstélla att
avtalade villkor efterlevs.

Under aret har revisionskontoret genomfort granskningar som
omfattat bland annat attest- och behdrighetshantering i Agresso,
samt pensionshantering och pensionsredovisning. Den interna
kontrollen i granskade processer och rutiner bedéms vara tillracklig.
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4. Rakenskaper

| detta avsnitt redovisas en bedémning av om namndens raken-
skaper &r uppréttade enligt lag om kommunal bokforing och
redovisning, foljer god redovisningssed samt stadens anvisningar.
Bedomningen baseras pa en granskning av namndens bokslut och
pa ovriga granskningar som genomforts under aret.

Rakenskaperna beddms vara upprattade i enlighet med lagstiftning,
god redovisningssed och stadens anvisningar.
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5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av namndens verksamhet har utmynnat

i ett antal rekommendationer. Revisionen gor arligen uppfoljningar
for att bedoma om namnden har vidtagit atgarder utifran tidigare
lamnade rekommendationer. Rekommendationer som foljts upp
under 2022 redovisas i bilaga 2.

Uppfdljning visar att namnden i huvudsak har vidtagit atgarder
utifran revisionens rekommendationer. Rekommendationer som
aterstar att atgarda avser att sakerstalla att erfarenhetsaterforing sker
i enlighet med Ledstangen samt att sakerstalla att bokforing av
inkdp gors vid ratt tidpunkt/i ratt redovisningsperiod.



Arsrapport 2022
Stadsbyggnadsndmnden
Sida 10 (21)

Bilaga 1 — Arets granskning

Granskningar under perioden april 2022 - mars
2023

Hallbar dagvattenhantering (rapport 2022:9)

Revisionskontoret har granskat stadens forebyggande arbete for att
hantera dagvatten ur ett miljoperspektiv. Den samlade bedémningen &r
att staden bedriver ett arbete for att minska de negativa konsekvens-
erna av dagvattnets paverkan pa vattenforekomster. Det kan dock
konstateras att malen om god ekologisk och kemisk status till 2027 ar
svara att uppna.

Dagvattenfragan ar komplex. Ingen verksamhet har ensam radighet
over utvecklingen inom omradet. Det &r av vikt att stadsbyggnads-
namnden fortsatt bistar i arbetet med att genomfora och utveckla
stadens dagvattenhantering.

Avtalsuppféljning - detaljplanekonsulter

En granskning har genomférts av om stadsbyggnadsnamndens interna
kontroll &r tillracklig gallande uppf6ljning av detaljplanekonsultavtal.

Den sammanfattande beddmningen &r att namnden delvis har en
tillracklig intern kontroll avseende avtalsuppfoljningen. Revisions-
kontorets beddmning grundas pa att det finns en organisation for
avtalsuppfoljning och att viss uppféljning genomférs. Daremot
behdver uppféljningen systematiseras och i stérre grad dokumenteras.

| stadens budget, program for ink6p och regler for ekonomisk
forvaltning framgar att respektive namnd ansvarar for sakerstéllandet
av en aktiv avtalsforvaltning, som bade planeras och genomfars.
Vidare framgar att namnderna behdver félja upp och vidta atgarder for
att uppratthalla avtalstrohet.

Med utgangspunkt i stadens styrande dokument tog forvaltningen
under 2021 fram “Riktlinjer for avtalsforvaltning pa stadsbyggnads-
kontoret”. I riktlinjerna framgar att en plan for avtalsforvaltning och
avtalsuppfoljning ska tas fram i samband med att en upphandling
genomfors. Vidare ska bland annat seriositet och forsékringsbevis
kontrolleras samt att avtalet ska utvarderas tillsammans med leverantor
och anvandare. Enligt riktlinjerna ska uppféljningen sammanstéllas,
dock framgar inte av vem, hur ofta eller i vilken omfattning.

Forvaltningens ekonomienhet har det 6vergripande ansvaret for
avtalsuppfoljning. Néar det galler de ramavtal som granskningen
omfattat, detaljplanekonsulter, har ocksa planavdelningen ett ansvar
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for uppfoljning. Pa ekonomienheten finns funktioner for inkop och
upphandling. I intervjuerna framgar att rollen som upphandlare pa
enheten varit vakant det senaste aret. Detta har inneburit att delar av
arbetsuppgifterna kopplat till avtalsuppféljning istéllet fordelats pa
ovriga funktioner pa enheten eller inte genomforts.

Planavdelningen bestar av atta enheter som ansvarar for planeringen av
staden som helhet och stadens olika geografiska omraden. Utover
detaljplaner tar planavdelningen &ven fram dversiktsplan och plan-
program for staden. Né&r det galler uppfdljning av avtal ansvarar de for
att regelbundet halla méten med leverantérer samt att flagga for om
leveransen inte motsvarar avtalade villkor.

| granskningen framgar att de krav som stalls i stadsbyggnadskontorets
egna riktlinjer avseende hur avtal ska foljas upp &nnu inte ar helt
implementerade i verksamheten. Anledningen till detta uppges vara att
upphandlingsfunktionen pa ekonomienheten varit vakant sedan 2021.

De I6pande kontroller som genomfdrs omfattar bland annat kontroll av
systemutnyttjande i inkdpssystemet och seriositetskontroll vid upp-
handling. Dartill gér ink6paren varje manad 5-10 stickprovskontroller
av alla konsultkonton. Stadsbyggnadskontorets stickprovskontroll
omfattar att inkdpen/bestallningarna ar gjorda i inkdpsmodulen och
kontroll av uppgifter pa fakturan (ratt timpris, ratt konsult). Resultatet
av kontrollerna sammanstalls i ett Excelark.

Specifikt kopplat till de ramavtal som granskningen omfattat
kontrolleras att tilldelningen for detaljplanekonsultavtalet foljs. Det
innebdr bland annat att leverantorer ska tilldelas minst ett avrop var
under avtalsperioden, vilket f6ljs upp genom en ”snurra” i en Excel-fil.
Pa planavdelningens enheter sker enligt uppgift manadsvisa avstam-
ningar mellan enhetschef, samordnare for detaljplanekonsulter och
detaljplanekonsult. Vidare finns en lathund och checklista for
detaljplaneprocessens olika faser.

Revisionskontorets stickprov har omfattat atta ramavtal och motsvar-
ande atta avrop for detaljplanekonsulter. Ingen plan for uppféljning har
tagits fram for de ramavtal som ingatt i stickprovet, vilket inte &r i
enlighet med riktlinjerna. 1 avropen framgar att kvalitetssékring ska
ske enligt ”Planhandboken”, dir olika rutinbeskrivningar och check-
listor for detaljplaneprocessen finns. Inga dokumenterade kontroller
har genomforts for de avtal som ingatt i stickprovsgranskningen.

Granskningen visar att det inte sker nagon intern kontroll av att
avtalsuppféljning gors. Vidare framgar att den uppféljning som sker
idag av detaljplanavtalen inte i alla delar dokumenteras. Det innebér
risk for att uppfoljningen blir personberoende, da arbetssétt och flera
av kontrollerna inte finns dokumenterade.



Arsrapport 2022
Stadsbyggnadsndmnden
Sida 12 (21)

I ndmndens internkontrollplan finns en kontrollaktivitet avseende
avtalsuppfoljning som innebér att ekonomichefen stimmer
fortlépande av arbetet med upphandlare”. Det framgar inte vad
kontrollaktiviteten omfattar eller hur den ska genomfdras. Vid
granskningstillfallet hade kontrollaktiviteten inte genomforts.

Namnden rekommenderas att:

o Fortydliga ansvarsfordelningen i ndmndens riktlinjer for hur,
nar och av vem avtalsuppféljning ska genomforas.

o Sakerstéll att riktlinjerna for avtalsforvaltning och
avtalsuppfoljning ar implementerade i organisationen.

e Utveckla avtalsuppféljningen, exempelvis genom att inféra
systematiska och dokumenterade kontroller.

Attest- och behdrighetshantering i ekonomisystemet

En granskning har genomforts av hanteringen av behérighet och attest
i Agresso. Granskningen visar att det finns en aktuell och undertecknad
attestforteckning och att den 6verensstammer med registrerade attest-
ratter i Agresso. Det finns &ven, i enlighet med stadens rutiner, ett
attestkort for forvaltningschefen samt namnteckningsprov for attestant
i genomfort stickprov. Vidare noteras aven att uppféljning av behérig-
heter i Agresso har skett enligt stadens rutiner.

Intaktsprocessen — taxor och avgifter

En granskning har genomforts av intéktsprocessen avseende hanter-
ingen av taxor och avgifter. Granskningen, som framst utforts genom
stickprovskontroller, visar att pris/fakturerat belopp dverensstammer
med Gverenskomna villkor/avtal samt att fakturering har skett i
enlighet med dverenskomna villkor/avtal for samtliga stickprov.

Betalning (alternativt hantering enligt kravrutin) har skett vid ratt
tidpunkt i enlighet med stadens regler och transaktionerna ar ratt
konterade for samtliga stickprov. Samtliga verifikationer uppfyller
kraven i Lag om kommunal bokféring och redovisning, god
redovisningssed och stadens regler. For fyra av verifikationerna har
dock avvikelser noterats avseende réatt bokforingstidpunkt/ratt
redovisningsperiod. Med anledning av detta kvarstar tidigare lamnad
rekommendation om att sakerstélla att bokforing gors vid réatt
tidpunkt/i rétt redovisningsperiod samt att makulering av fakturor sker
i enlighet med stadens regler.

Slutligen visar granskningen att det av ndmndens delegationsordning
framgar vem som &r behorig att besluta om makulering.
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Inkbpsprocessen - konsulttjanster

En granskning har genomforts av inkdpsprocessen med fokus pa
konsulttjanster. Granskningen, som framst utforts genom stickprovs-
kontroller, visar att transaktionerna ar korrekt hanterade avseende
attest och kontering. Daremot noteras avvikelser avseende prestation
och betalningsvillkor. Tre granskade transaktioner bedéms vara
felaktiga avseende prestation eftersom fakturerat timarvode inte
overensstammer med avtal. FOr tva transaktioner har leverantéren
fakturerat for mycket. FOr en transaktion har leverantoren fakturerat
for lite, vilket patalats for leverantdren av ekonomienheten pa kontoret.
For en granskad transaktion har betalning skett efter forfallodatum.

Namnden rekommenderas att:

o Sékerstélla att avtalade villkor efterlevs avseende prestation
och betalningsvillkor.

Loneprocessen

En granskning har genomforts av Iéneprocessen. Granskningen har
genomforts genom genomgang och verifiering av dokumenterade
rutiner och kontroller samt genom uppféljning av avvikelser i
genomford registeranalys.

Granskningen visar att forvaltningen i allt vasentligt genomfor och
dokumenterar de kontroller som framgar av stadens riktlinjer. Det ar
dock svart att i vissa fall se en sparbarhet till vem som gjort kontroll-
erna och nér. | syfte att ytterligare starka den interna kontrollen bor
forvaltningen sékerstélla att det alltid finns en sparbarhet till vem som
genomfort kontrollerna och nér.

Uppféljningen av avvikelser fran registeranalysen gjordes utan
anmarkning.

Fortroendekansliga poster

En granskning har genomforts av redovisning av fortroendekansliga
poster, dar urvalet 2022 varit representation. Granskning har gjorts
med avseende pa kontering, deltagare, syfte, momsavdrag samt
attestants behdrighet och oberoende, dvs. att attestanten sjalv inte
deltagit. Totalt har 15 transaktioner granskats.

Granskningen, som framst utférts genom stickprovskontroller, visar att
alla transaktioner, i allt vasentligt, ar korrekt hanterade avseende syfte,
deltagare, kontering och attest. Daremot framgar det inte nar attest av
Overordnad &r gjord. Vid uppfoljning med forvaltningen anges att
dverordnads attest sker pa nastkommande namndsammantrade och nar
underlagen erhalls bifogas de i Agresso omgaende, saledes sker attest i
nartid fran att fakturan blivit hanterad i Agresso. FOr tva transaktioner
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noteras brister avseende momsavdrag. Fakturor som konteras som
representation bor hanteras i enlighet med gallande regler.

For de fakturor som granskats beddms inriktning och omfattning som
rimlig i forhallande till stadens regler.

Namnden rekommenderas att:

o Sdkerstélla att stadens anvisningar och regler f6ljs vad galler
redovisning av transaktioner som avser representation.

Pensionshantering och pensionsredovisning

En granskning har genomforts av pensionshantering och pensions-
redovisning. Granskningen har genomforts genom kartlaggning av
aktuella pensionsavtal samt genom dokumentgranskning av rutiner,
riktlinjer och policys. Rutiner och dokumentation har granskats genom
verifiering av dokumenterade kontroller.

Rapporteringen av pensionsmedférande I6ner har granskats genom
analys av arsrapportering avseende pensionsavtalet KAP-KL.

Granskningen har genomférts samlat for staden och ansvaret for
granskad process ligger i huvudsak hos stadsledningskontoret,
personalstrategiska avdelningen och finansavdelningen, och
serviceforvaltningen.

Genomford granskning har inte foranlett nagra séarskilda iakttagelser
avseende stadsbyggnadskontoret och foranleder darmed inga
rekommendationer.
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Bilaga 2 — Uppfdljning av lamnade
rekommendationer

Grundlaggande och férdjupad granskning

Namnden rekommenderas att sékerstalla att
bokforing gors vid rétt tidpunkt/i ratt
redovisningsperiod samt att makulering av
fakturor sker i enlighet med stadens regler.

Ars- Rekommendation Atgarder Kommentar

rapport vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)

AR 2017 Delegationsordning Ja Den uppféljande granskning som genomférdes

AR 2019 Namnden bor genomféra uppfélining och 2021 visade att namnden hade vidtagit atgarder
kontroll av beslut fattade med stod av men att det kvarstod att implementera ny rutin for
delegation fr&n namnden. uppfdljning och kontroll av delegationsbeslut.
Vidare rekommenderas namnden att utveckla Namnden har under &ret uppdaterat mallar for
former for att sakerstélla att alla beslut som delegationsbeslut for att sékerstlla att
fattas med stéd av delegation anméls pa ett beslutsfattandet hanvisar till aktuell
tillfredsstéllande sétt. delegationsordning.

For att sékerstélla att beslutsfattandet foljer
delegationsordningen samt att delegationsbeslut
anmals pa ett tillfredstallande satt har en rutin tagits
fram for I6pande stickprovskontroller. | namndens
internkontrollplan fér 2023 har kontrollmomenten
preciserats.

| samband med att en ny mandatperiod inleds
planeras &ven for en dversyn av namndens
delegationsordning och forvaltningschefens
vidaredelegation.

AR 2018 Direktupphandling Ja Den uppféljande granskningen visar att nya riktlinjer
Namnden méste sakerstélla att for upphandling och inkép &r planerade att
direktupphandlingar genomférs i enlighet med faststallas av namnden i borjan av 2022.
'&.OllJ(tOCh stao:ﬁns r'kt&mj?h for Revisionskontoret har genomfort ett stickprov
klrek upp ar; _Ttg_va gal er_t tsprévni h omfattande fyra direktupphandlingar. Stickproven
dgEulrJT:;irt]:\;Jiosna ning, seriositetsprovning oc visar inte pa nagra avvikelser.

AR 2021 Tillsyn inom bygglovsverksamheten Ja Den uppféljande granskningen visar att ndmnden
Namnden rekommenderas att vidta étgérder Vldtaglt tlllrackllga étgérder utifrdn lamnade
for att hantera den véxande arendekon sa att rekommendationer.

It(lllsyt/nsaare?fdek?vr:andlaggs enkelt, snabbt och Namnden har under aret fortsatt det utvecklings-
ostnadsetektivt. arbete av tillsynsverksamheten som namnden
Namnden rekommenderas Aven att utveckla paborjat under 2021. Utvecklingsarbetet bedrivs i
namndens uppféljning av tillsynsverksamheten projektform. Organisation och arbetssatt har setts
genom att ta fram och systematiskt folja upp dver och vid behov féréndrats for att hantera
matbara mal for verksamheten. arendekon s att tillsynsarenden handlaggs enkelt,
snabbt och kostnadseffektivt.
Arbetet utgar fran den tillsynsplan som arligen tas
fram och faststélls av ndmnden i samband med
verksamhetsplanen. Planen féljs upp och
uppdateras arligen. Projektet har fallit val ut och
&rsmalen for att folja upp den I6pande
tillsynsverksamheten uppnas helt.
AR 2021 Intaktsprocessen Delvis Uppfdéljningen visar att nAmnden inte vidtagit

tillrackliga atgarder for att sakerstalla att bokféring
gors vid ratt tidpunkt/i ratt redovisningsperiod.

Genomfort stickprov visar p& avvikelser for fyra
granskade verifikationer som inte bokforts vid réatt
tidpunkt/rétt redovisningsperiod.
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Ars-
rapport

Rekommendation

Atgarder
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)

Kommentar

AR 2022

Avtalsuppféljning detaljplanekonsulter

Namnden rekommenderas att fortydliga
ansvarsfordelningen i namndens riktlinjer for
hur, nér och av vem avtalsuppféljning ska
genomforas.

Dartill rekommenderas ndmnden att
sakerstélla att riktlinjerna for avtalsférvaltning
och avtalsuppféljning &r implementerade i
organisationen.

Till sist rekommenderas namnden att utveckla
avtalsuppfoljningen, exempelvis genom att
inféra systematiska och dokumenterade
kontroller.

Se kommentar

Foljs upp 2023.

AR 2022

Inkdpsprocessen

Namnden rekommenderas att sakerstélla att
avtalade villkor efterlevs avseende prestation
och betalningsvillkor.

Se kommentar

Foljs upp 2023.

AR 2022

Fortroendekénsliga poster

Namnden rekommenderas att sakerstalla att
stadens anvisningar och regler foljs vad galler
redovisning av transaktioner som avser
representation.

Se kommentar

Foljs upp 2023.
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Revisionsrapport

Revisions- | Rekommendation Atgéarder Kommentar
rapport vidtagits
(Ja/delvis/nej)
Nr1/2021 Oversiktsplanens styrkraft Ja Namnden anser att SVA-modellen &r ett bra

Namnden rekommenderas att sékerstalla att
SVA-modellen tillampas i samtliga nystartade
projekt.

Vidare rekommenderas ndmnden att utveckla
analyser och beddémningar kopplat till
oversiktsplanen i start-PM samt sékerstélla att
det framgar vilken del av utbyggnadsstrategin
som &r aktuell.

Namnden rekommenderas aven att tydliggora
prioriteringar av planstarter i férhallande till
6versiktsplanen pa ett samlat sétt.

Till sist rekommenderas namnden att se éver
mdjligheten att komplettera modellen for
uppféljning av dversiktsplanen med underlag
frdn samtliga stadsdelsnamnder samt en
samlad uppféljning och analys av socialt
véardeskapande stadsutveckling.

verktyg for att arbeta med socialt vardeskapande
fragor i detaljplaneprocessen. For att sakerstélla
att fragorna hanteras i nystartade detaljplaner lyfts
handledningen for socialt vardeskapande stads-
utveckling som ett underlag under férhandsbeddém-
ningsskedet i stadsbyggnadskontorets planhand-
bok samt i mallen for forhandsbeddémningar.
Stadsbyggnadskontoret och exploateringskontoret
har under 2022 och arbetat med att uppdatera
handledningen for SVA. Arbetet &r planerat att
fortséatta under 2023.

| start-PM samt I6pande i den fortsatta
planprocessen beskrivs och tydliggors hur
respektive detaljplan med dess innehall relaterar till
strategier och mal i 6versiktsplanen.

| arbetet med en planeringsstrategi for
Oversiktsplanen har stadsdelarnas deltagande
breddats till att inkludera tva stadsdelsnamnder.
Namnden anser fortsatt att vinsterna med att
involvera samtliga stadsdelsnamnder inte vager
upp de betydligt storre resursinsatser som det
skulle kréava.

Socialt vardeskapande stadsutveckling &r en
integrerad del av malen och strategierna i over-
siktsplanen. Det gors saledes ingen explicit
uppféljning av social vardeskapande utan detta
sker i samband med att 6versiktsplanens mal och
strategier foljs upp.

Inom ramen for uppféljningen av dversiktsplanen
féljs hur mal och strategier efterlevs, dar socialt
vardeskapande &r en integrerad del av malen och
strategierna.

En samlad uppféljning och analys av socialt
vardeskapande stadsutveckling gors inte
uttryckligen i uppféljningen av éversiktsplanen.
Inom uppféljningen foljs daremot upp hur
oversiktsplanens mal och strategier foljs och
socialt vardeskapande &r en integrerad del av
malen och strategierna.

Den tredje uppféljningen av dversiktsplanen pagar,
vilken kommer bilaggas 6versiktsplanens
planeringsstrategi som kommunfullméktige ska
besluta om senast 24 manader efter ett ordinarie
val.
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Revisions- | Rekommendation Atgarder Kommentar
rapport vidtagits
(Ja/delvis/nej)
Nr 1/2022 Samverkan i stadsplaneringen Delvis Uppfdljningen visar att det finns arbetssatt och
Stadsbyggnadsnamnden rekommenderas att rutiner for erfarenhetsél‘f(jring internt inom
sékerstalla att erfarenhetsaterforing sker i namnden. Under &ret har det dock inte gjorts nagot
enlighet med Ledstangen. arbete for att utveckla och sékerstélla att
erfarenhetsaterforing sker enligt Ledstangen
Vidare rekommenderas namnden att se dver mellan stadsbyggnadsnamnden och
samverkan och arbetssatt i syfte att fa ett exploateringsnamnden.

jamnare arbetsflode under aret. .
Namnden uppger att det &r svart att styra led-

tiderna for att fa en jamnare arendefoérdelning och
arbetsflode under &ret. Det finns yttre faktorer som
namnden inte kan styra over, t.ex. kravstallningar
fran olika myndigheter som paverkar ledtiderna.
Stadsbyggnadsnamnden och exploaterings-
namnden samverkar for att dstadkomma ett
jamnare arbetsflode under aret. Det &r dock ett
l&ngsiktigt arbete att genomfora forandringar i
arendeplaneringen eftersom det kraver férand-
ringar inom flera organisationers rutiner och
arbete, samtidigt som drendeprocesserna inte ska
forlangas i onddan och maluppfyllelsen
sékerstallas.
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Bilaga 3 — Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
bedémningar. Bedomningarna avser saval genomférandet som
resultatet av verksamheten.

Analysen i rapporten &r underlag till revisorernas slutliga bedémning
av revisionsobjektens ansvarstagande. Revisorerna kan

1. tillstyrka att ansvarsfrihet beviljas,
2. rikta anmarkning,
3. avstyrka att ansvarsfrihet beviljas.

Detta redovisas i revisionsobjektets revisionsberéttelse.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt innebar att namnden har uppnatt
kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer géllande
lagstiftning och andra féreskrifter som géller for verksamheten.

Beddmningskriterier
Namnden:

e Har ett resultat som ar forenligt med fullmaktiges mal, beslut
och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt gallande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

Beddmning:

| allt vasentligt tillfredsstéllande Bedomningskriterierna ar i allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behdver atgardas.

Delvis tillfredsstallande Bedomningskriterier beddms delvis
uppfyllda. Papekade brister
behdver atgardas utifran lamnade
rekommendationer.

Inte tillfredsstallande Beddomningskriterierna bedoms inte
vara uppfyllda. Det finns vasentliga
brister som behover atgardas sa fort
som majligt utifran lamnade
rekommendationer.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen ar en process som utfors av namnd,
forvaltningsledning och personal. Den &r en integrerad del

I verksamhetens styrning och uppfoljning. Processen sékerstaller, med
en rimlig grad av sakerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar,
forordningar och andra regler foljs. Det Iamnas en tillforlitlig finansiell
redovisning och rattvisande rapportering om verksamheten.

Beddmningskriterier
Namnden:

e Har haft en styrning och uppf6ljning mot mal och beslut.

e Har en organisation med tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter for att stédja verksamheten och for att forhindra
avsiktliga/oavsiktliga fel samt oegentligheter.

e Foljer systematiskt och fortlépande upp ekonomi och verk-
samhet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar vasentliga avvikelser
samt vidtar atgarder vid behov.

e Genomfor arliga analyser som fangar upp vésentliga risker
och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska uppnas.
Namnden har i en internkontrollplan faststallt vilka atgarder
som ska hantera prioriterade risker.

e Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sakerstalla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

e Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och
fortlopande.

e Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.

Beddmning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak tillracklig,
delvis tillracklig eller inte tillracklig.

I huvudsak tillracklig Bedomningskriterierna ar i allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
férekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behover
atgardas.

Delvis tillracklig Bedomningskriterierna beddéms
delvis uppfyllda. Papekade brister
behover atgardas utifran lamnade
rekommendationer.



Inte tillracklig

Réakenskaper

Bedomningskriterierna beddoms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behdver atgardas sa fort
som majligt utifran lamnade
rekommendationer.

Beddmning gors av om namndens rakenskaper ar upprattade enligt lag
om kommunal bokféring och redovisning, foljer god redovisningssed
samt stadens anvisningar. Bedomningen baseras pa en granskning av
namndens bokslut och pa 6vriga granskningar som genomforts under

aret.

Beddmningskriterier

N&mndens rékenskaper ar uppréttade enligt lagstiftning, god
redovisningssed och stadens anvisningar.

Beddmning

Rakenskaper ar upprattade enligt
lagstiftning, god redovisningssed
och stadens anvisningar.

Rakenskaper &r inte upprattade
enligt lagstiftning, god
redovisningssed och stadens
anvisningar

Bedomningsmalen ar i allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser.
Ev. rekommendationer ska
atgardas.

Vésentliga brister finns som
behover atgardas sa fort som
mojligt utifran lamnade
rekommendationer.
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