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Sammanfattning

Arligen prévar revisionen om verksamheten bedrivits p4 ett inda-
maélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt, om
den interna styrningen och kontrollen varit tillrdcklig samt om
ndmndernas rikenskaper dr upprittade enligt stadens anvisningar.

Verksamhet och ekonomi

Det ekonomiska och verksamhetsméssiga resultatet for arbets-
marknadsndmnden bedoms, utifran genomford granskning,
sammantaget som i allt visentligt tillfredsstillande.

Beddmningen grundar sig pd om resultatet &r forenligt med
kommunfullmiktiges mal for verksamheten samt om lagstiftning
och andra foreskrifter efterlevts.

Under aret har revisionskontoret granskat inrdttandet av forvaltar-
enheten utan visentliga iakttagelser.

Intern kontroll

Den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen bedéms, uti-
frén genomford granskning, vara i huvudsak tillriacklig. Arbetet med
den interna kontrollen dr en integrerad del i ndmndens styrning och
uppfoljning. Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i organi-
sation, system, processer och rutiner.

Under aret har revisionskontoret bland annat granskat attest- och
behorighetshantering i ekonomisystemet Agresso, fortroende-
kinsliga poster, intdkts-, inkOps- samt 1oneprocessen. Inga visent-
liga iakttagelser har noterats 1 granskningarna.

Rakenskaper

Rékenskaperna bedoms i allt vasentligt vara uppréittade i1 enlighet
med stadens anvisningar.

Uppfoéljning av tidigare ars granskningar

Revisionskontoret har f6ljt upp hur nimnden har hanterat de
rekommendationer som ldmnats i tidigare granskningar. Ndmnden
har 1 huvudsak vidtagit atgérder utifrén revisionens rekommenda-
tioner 1 foregdende ars granskningar. Visentliga rekommendationer
som dterstar att genomfora dr kopplade till att stirka foljsamheten
till dataskyddsférordningen.
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1.  Arets granskning

Revisorerna bedomer arligen om verksamheten skots pa ett anda-
maélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt samt
om ndmndens interna kontroll ar tillrdcklig. Dessutom gors en
bedomning av om ndmndens rdkenskaper dr uppréttade i enlighet
med stadens anvisningar.

Beddmningen baseras pé en granskning av ndmndens verksamhets-
beréttelse och pa 0vriga granskningar som genomforts under éret, se
bilaga 1. Revisionen har dven foljt upp hur nimnden har hanterat de
rekommendationer som ldmnats i tidigare ars granskningar, se
bilaga 2.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillimpliga
lagar, reglementet samt god revisionssed i kommunal verksamhet.
Revisionen har utgétt frén revisionsplanen som faststillts av
revisorsgrupp 1. Kriterier for bedomning redovisas i bilaga 3.

Revisorerna tréffade viren 2023 ndmndens presidium for genom-
gang av 2022 ars granskning och avstimning infor 2023. Under
hosten 2023 har revisorerna dven traffat hela ndimnden for en dialog
om revisorernas uppdrag och nimndens ansvarsomraden.

I granskningen har revisorerna bitrétts av stadens revisionskontor.
Granskningen har genomforts av granskningsledare Lena Olsson
med flera vid revisionskontoret och konsult Fredrik Birkeland vid
PWC.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningsledningen.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt gors en bedomning av om ndmndens resultat dr
forenligt med kommunfullméktiges mal samt om ndmnden f6ljt de
beslut, riktlinjer, lagstiftning och andra foreskrifter som géller for
verksamheten.

21 Verksamhetsmassigt resultat

Néamnden bedoms i allt visentligt ha uppnétt det verksamhets-
massiga resultatet.

Néamnden har avrapporterat resultat av beslutade mal. Redovisningen
ger rimliga forutséttningar for att bedoma méluppfyllelse.

Némnden redovisar att den bidrar till att uppfylla kommun-
fullmiktiges tre inriktningsmal. Namnden bedomer att atta av full-
miktiges tio mal for de verksamhetsomrdden som berdr ndmnden
har uppfyllts. Tva av verksamhetsmalen redovisas som delvis
uppfyllda.

Néamnden bedomer att verksamhetsmalet I Stockholm ska alla ges
mdjlighet till ett eget jobb” delvis har uppfyllts. Inom detta mal
redovisas ndmndens huvudsakliga verksamhet. Ndmnden beskriver
att malsittningarna med betygsresultat inom komvux samt inskriv-
ningstiden for aspiranter inom jobbtorgens verksamhet inte nés.
Andelen studerande med godként betyg inom savil grundldggande
och gymnasial vuxenutbildning som yrkesutbildning har fortsatt
minska sedan 2022, framst inom teoretiska gymnasiala kurser.
Andelen godkénda dr nu pd samma nivéer som innan pandemin.
Under pandemin dkade andelen med godként betyg, bland annat pa
grund av fler studievana elever. Ndmnden beskriver att andelen
distanselever med godkint betyg ér lagre én 1 klassrumsklasser.
Parallellt med denna utveckling minskar antalet avbrott fran studier,
vilket dr positivt. For att 6ka andelen elever 1 klassrummen har
nidmnden till exempel efterfrigat en mix av distans-, fjérr- och
klassrumsundervisning i nuvarande upphandling av leverantorer.

Inskrivningstiden for aspiranter inom jobbtorgens verksamheter har
okat nagot sedan 2022, vilket enligt nimnden beror pa att mal-
gruppen har fordandrats och utokats de senaste aren. Exempelvis har
jobbtorgens insatser tillgangliggjorts for fler personer fran social-
psykiatrins malgrupp samt for personer med insats inom LSS.
Néamnden beskriver dartill att verksamheterna arbetar med kom-
plexa drenden som paverkar tempot. For dessa drenden krivs
samverkan med andra aktdrer, vilket enligt ndmnden tar tid och
paverkar inskrivningstiden men kan leda till ett mer hallbart och
langsiktigt stod till aspiranten. For att samverkan inte ska bli ett
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hinder fér den enskilde, kommer ndmnden att fortsétta utveckla
arbetet med olika samverkanspartners.

Néamnden bedomer att verksamhetsmalet "Medarbetare i Stockholm
ska ges goda forutsittningar att gora ett bra jobb” delvis har upp-
fyllts. Bedomningen gors utifran att resultatet for arbetsmiljoindex
ligger strax under rsmalet, precis som tidigare ar. Aven nimnd-
malet "Medarbetare och chefer har rétt kompetens och en hilso-
frimjande arbetsmiljo” bedoms som delvis uppfyllt. Nimndens be-
domning grundar sig pa att &rsmalen for frisktal, hdlso- och arbets-
miljéindex och individuell utvecklingsplan inte uppnés. Ndmndens
arbete med en tredrig hélsofrdmjande arbetsmiljostrategi kommer
att fortsdtta med genomforande av aktiviteter.

Sedan 2023 &r forvaltarenheten ny verksamhet i staden och for
arbetsmarknadsndmnden. Arbetsmarknadsndmnden har arbets-
givaransvaret over stillforetrddarna som é&r anstéllda av staden. En
granskning av inrdttande av forvaltarenheten visar att rutiner och
riktlinjer har tagits fram, bland annat géllande stéllforetrddarna och
deras arbetsmiljé samt for samverkan mellan forvaltarenheten och
overformyndarforvaltningen.

Revisionskontorets granskning visar att det finns grund for
ndmndens milbeddmning.

Néamnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstillande satt i
verksamhetsberittelsen.

2.2 Ekonomiskt resultat

Det ekonomiska resultatet bedoms, utifran genomford granskning,
som 1 allt védsentligt tillfredsstéllande.

2.21 Driftverksamhet
Néamnden redovisar foljande utfall och avvikelser for &r 2023:
Driftverksamhet | Budget Utfall Avvikelse | Avvikelse | Budget-
(mnkr) 2023 2023 2023 2023, % |avvikelse
2022, %
Kostnader 1276,9 1524,9 -248 19,4 % 31%
Intakter 259 500,4 2414 93 % 8%
Verksamhetens 1017,9 1024,4 6,5 0,6 % 82 %
nettokostnader
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Namndens ekonomiska utfall avviker med -6,5 mnkr 1 forhallande
till fullméktiges budget. Revisionskontoret konstaterar att kommun-
fullméktiges mal om budgetfoljsamhet delvis har uppnatts. Avvikel-
sen ar 0,6 procent mot budget. Underskottet pa 6,5 mnkr &r
inklusive statsbidrag for flyktingmottagning och fran Skolverket.
Exklusive statsbidragen visar namndens ordinarie verksamheter ett
underskott pa 0,1 mnkr.

Néamnden beviljades omslutningsforéndringar i samband med
verksamhetsplanen for 2023 om sammanlagt 233,9 mnkr, vilket
forklarar avvikelserna for kostnader och intikter jimfort med
budget. Omslutningsfordndringarna omfattade bland annat bidrag
fran Arbetsformedlingen, FINSAM och EU samt hyresintikter och
uppdragsutbildningar.

Néamnden redovisar avvikelser inom vissa verksamhetsomraden.
Avvikelser finns inom verksamhetsomridet Jobbtorg Stockholm (-5
mnkr) och Vuxenutbildning Stockholm (3 mnkr).

Underskottet inom Jobbtorg Stockholm beror enligt ndmnden till
storsta delen pa att it-projektet Sociala system inte kunde driftséttas
pa grund av ett nytt tjdnsteavtal. Av de 20 mnkr som var avsatta for-
brukades 17 mnkr under 2022. De oférbrukade medlen pd 3 mnkr
fick inte foras over till 2023. Dirtill blev licenskostnader hogre én
beriiknat. Okade personalkostnader, till foljd av fler Stockholms-
jobb i staden, har ocksa bidragit till underskottet.

Overskottet inom verksamhetsomridet Vuxenutbildning Stockholm
beror enligt nimnden pé ldgre kostnader for kop av utbildning dn
vad som har prognostiserats. Skolorna 1 egen regi uppvisar dock ett
underskott om 21,2 mnkr, vilket &r en forbéttring med 15,4 mnkr
sedan 2022. Underskottet forklaras framforallt av att elevantalet
totalt sett har varit 14gt. Detta far till foljd att antalet elever per
undervisningsgrupp blir for lagt for att kunna bara de sammanlagda
kostnaderna for undervisningen. Underskottet mellan 2022 till 2023
har minskat bland annat till f6]jd av att antalet undervisningstimmar
har okat for vissa ldrare. Vidtagna atgérder anges ha fortsatt positiva
effekter under 2024.

Att underskottet har minskat jamfort med 2022 beror, enligt
ndmnden, bland annat pa att en skola har stdngts ner. De atgarder
som vidtagits under 2023 fortsétter under 2024 for att minska
underskottet ytterligare.

Néamnden har delvis beskrivit och analyserat avvikelserna mot
budget pa ett tillfredsstéllande sétt i verksamhetsberittelsen.
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2.2.2 Investeringsverksamhet

Néamndens utfall for investeringsverksamheten avviker med

1,6 mnkr i forhéllande till budget. Enligt nimndens redovisning
beror avvikelserna pé att ndmnden nyttjat begagnade mdbler via
Stocket Aterbruk istillet for nyanskaffning.

Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstillande sétt.
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3. Intern kontroll

I detta avsnitt gors en beddmning av hur ndmnden tar ansvar for att
det finns en intern kontroll som leder till méluppfyllelse och regel-
efterlevnad.

Den samlade bedomningen ér att nimndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten i huvudsak har varit tillracklig.

Néamnden har en organisation med tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter for att stodja verksamheten och for att forhindra
avsiktliga samt oavsiktliga fel. En granskning av inrdttandet av
forvaltarenheten visar att en riskbedomning avseende organisa-
tionen dr genomford och uppfoljning av atgirder sker 16pande.

Det finns riktlinjer och rutiner som ska bidra till att verksamhetens
mal uppfylls och att foreskrifter f6ljs. Arbetet med den interna kont-
rollen dr en integrerad del i styrning och uppfoljning. Vidare finns
systematiskt ordnade kontroller i organisation, system, processer
och rutiner. Granskning av intdktsprocessen visar att forvaltningen
har en tydlig process for hantering av statsbidrag fran Skolverket,
inklusive bevakning av statsbidrag att soka inom nimndens ansvars-
omrade. Granskning av 16neprocessen visar att forvaltningen i allt
vésentligt genomfor och dokumenterar de kontroller som framgar
av stadens riktlinjer. Namnden bor dock sdkerstilla att alla 16pande
kontroller genomfors 1 syfte att forhindra att bland annat 16ne-
skulder uppstar.

Néamnden genomfor drliga analyser som fangar upp vésentliga
risker och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska upp-
nds. Namnden har i sin internkontrollplan faststéllt vilka atgarder
som ska hantera prioriterade risker. Kontroller enligt internkontroll-
planen f6ljs upp systematiskt och fortlopande. Mindre avvikelser
har noterats inom ramen for hantering av beslut enligt delegation
och vidaredelegation. De avvikelser som har pétraffats har doku-
menterats och dtgirdats.

Néamnden har 1 huvudsak en tillrdcklig uppf6ljningsstruktur. Rap-
porteringen ger en aktuell, rattvisande och tillforlitlig information
om verksamhet och ekonomi. Namnden har system och rutiner f6r
uppfoljning av verksamhet som uppdragits at annan att utfora.
Under 2023 har 16 enhetsuppfoljningar genomforts pa verksamhets-
niva pa enskilda skolor. Tva av dessa har lett till att leverantdren
behovt redovisa atgérder skriftligt men inte till ndgon ytterligare
pafoljd. Under dret har forvaltningen dven genomfort tva fordjupade
uppfoljningar. En av uppfdljningarna handlade om ifall leverantorer
for yrkesutbildningar erbjuder eleverna APL (arbetsplatsforlagt
larande) 1 den omfattning avtalet kriver. I de fall uppfdljningen
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visade att leverantdren inte levde upp till avtalet har leverantéren
krévts pa en skriftlig redovisning dver hur de framover kommer
sdkerstdlla att avtalet efterlevs. Den andra uppfdljningen genom-
fordes hos en leverantor ddr signaler inkommit kring diskrepans
mellan betygssittning och resultat pa nationella prov géllande
svenska for invandrare. Utredningen fastslog att rutiner fanns och
foljdes med endast tvd undantag och dérfor vidtogs inga ytterligare
atgdrder.

Under aret har revisionskontoret dven granskat attest- och behorig-
hetshantering i ekonomisystemet Agresso, inkdpsprocessen och
fortroendekénsliga poster. Den interna kontrollen i granskade
processer och rutiner beddms vara god.

Genomforda granskningar redovisas mer ingdende i bilaga 1.
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4. Rakenskaper

I detta avsnitt gors en beddmning av om ndmndens ridkenskaper ar
uppréttade i enlighet med stadens anvisningar, regler for ekonomisk
forvaltning. Detta innebér att rakenskaperna bor vara uppréttade
enligt lag om kommunal bokf6ring och redovisning samt folja god
redovisningssed.

Rikenskaperna bedoms 1 allt vdsentligt vara uppréttade 1 enlighet
med stadens anvisningar.
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5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av nimndens verksamhet har utmynnat

1 ett antal rekommendationer. Revisionen gor arligen uppfoljningar
for att bedoma om ndmnden har vidtagit atgérder utifrén tidigare
lamnade rekommendationer. Rekommendationerna redovisas 1
bilaga 2.

Uppf6ljning visar att nimnden 1 huvudsak har vidtagit atgérder
utifran revisionens rekommendationer. Vasentliga rekommenda-
tioner som aterstar att atgarda dr att stirka foljsamheten till data-
skyddsforordningen. Detta genom att informationsklassificera
informationstillgdngar samt att systematiskt inventera person-
uppgiftsbehandlingar.
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Bilaga 1
Arets granskning

Granskningar under perioden april 2023 - mars
2024

Forvaltarenheten

Revisionskontoret har granskat inrdttandet av forvaltarenheten pa
arbetsmarknadsndmnden. Syftet har varit att beddma om ndmnden
skapat forutsittningar for intern kontroll pa forvaltarenheten.

Revisionskontorets bedomning ar att nimnden har skapat forutsitt-
ningar for intern kontroll pé forvaltarenheten. Bedomningen grundas
pa att det finns en struktur for intern kontroll, en riskbeddmning av
organisationen dr genomford och uppfoljning av atgirder sker I6pande.

Forvaltarenheten leds av en enhetschef och &r organiserad under
ekonomiavdelningen. Arbetsmarknadsforvaltningen har arbetsgivar-
och arbetsmiljoansvar dver stéillforetrddarna som ir anstillda av
staden. I december 2023 hade varje stéllforetradare cirka 10-11
drenden och tanken &r att varje stillforetrddare ska ha cirka 15 drenden
nér alla anstéillda ar pa plats.

Vidare visar granskningen att det bland annat finns uppdragsbeskriv-
ning for stillforetradare, rutiner for hur det personliga forordnandet ska
hanteras vid exempelvis semester, rutiner for 6verldmning av drenden
mellan forvaltarenheten och 6verformyndarforvaltningen samt for
moten mellan stéllforetrddare och huvudmaén. Dartill finns aktuell
delegationsordning samt rutiner for diarieforing och arkivering.

Infor inrdttandet genomfordes en riskbeddmning avseende organisa-
tionen. En handlingsplan uppréttades med ansvarsfordelning och tid-
punkt for uppfoljning.

Attest- och behorighet i ekonomisystemet Agresso

En granskning har genomforts av hanteringen av behorighet och attest
1 Agresso.

Granskningen visar att det finns en aktuell och undertecknad attest-
forteckning och att den dverensstimmer med registrerade attestrétter i
Agresso. Det finns dven, i enlighet med stadens rutiner, ett attestkort
for forvaltningschefen samt namnteckningsprov for attestant i genom-
fort stickprov. Vidare noteras dven att uppfoljning av behorigheter i
Agresso har skett enligt stadens rutiner.

Arets granskning foranleder inga rekommendationer.
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Intaktsprocessen - statsbidrag

En granskning har genomforts av intdktsprocessen avseende
statsbidrag.

Granskningen visar att forvaltningen har en tydlig process for
hantering av statsbidrag, inklusive bevakning av statsbidrag att soka
inom ndmndens ansvarsomride. Vidare finns en struktur i ekonomi-
systemet som underldttar uppfoljning och kontroll 6ver erhillna
statsbidrag genom olika kostnadsstillen.

Granskningen visar att det for samtliga statsbidrag fran Skolverket och
Migrationsverket finns ett beslut, att statsbidragen &r upptagna pa
korrekt konto (3511) under perioden januari-april 2023 och att det
finns en Overensstimmelse mellan beslutet fran Skolverket respektive
Migrationsverket och beloppet i ekonomisystemet.

Arets granskning foranleder inga rekommendationer.

Inkdpsprocessen — kop av huvudverksamhet

En granskning har genomforts av inkopsprocessen med fokus pa kop
av huvudverksamhet avseende vuxenutbildning.

Granskningen, som framst utférs genom stickprovskontroller, visar att
transaktionerna dr korrekt hanterade avseende prestation, attest och
kontering. En processgenomgang med fokus pé forvaltningens gene-
rella kontroller inom granskningsomrédet vuxenutbildning kopplat till
betalning av fakturor har genomforts utan vasentliga iakttagelser.

Arets granskning foranleder inga rekommendationer.

Loneprocessen
En granskning har genomforts av 16neprocessen.

Arets granskning har genomforts genom en genomgéng och verifiering
av dokumenterade rutiner och kontroller. I granskning 2023 har attest,
behorighet 1 LISA sjélvservice och hantering av 16neskulder valts ut
som granskningsomraden. Dessutom har en uppfoljning gjorts av even-
tuella avvikelser 1 genomford registeranalys.

Granskningen visar att det forekommer &tminstone en 16neskuld som
hade kunnat undvikas om kontroller genomforts i enlighet med stadens
anvisning. [ 6vrigt gjordes kontrollgranskningen utan sarskilda iakttag-
elser. Uppfoljningen av avvikelser fran registeranalysen gjordes utan
1akttagelser.

Granskningens resultat foranleder ingen sérskild rekommendation.
Déremot bor forvaltning att sidkerstélla att alla kontroller genomfors i
syfte att forhindra att bland annat I6neskulder uppstar.
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Fortroendekénsliga poster

En granskning har genomf6rts av redovisning av fortroendekénsliga
poster, ddr urvalet varit intern representation under perioden januari till
oktober 2023. Granskningen har gjorts med avseende pa kontering,
deltagare, syfte, momsavdrag samt attestants oberoende, det vill séga
att attestanten sjdlv inte har deltagit. Genomford granskning har inte
foranlett nagra visentliga iakttagelser att rapportera. Genomforda
stickprovskontroller visar att granskade transaktioner &r korrekt
hanterade i1 enlighet med stadens anvisningar. For de transaktioner som
granskats bedoms inriktning och omfattning som rimlig utifran stadens
anvisningar.

Arets granskning foranleder inga rekommendationer.



Bilaga 2
Uppfoljning av lamnade rekommendationer

Grundlaggande och fordjupad granskning
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Namnden rekommenderas att sakerstalla att
det finns en sparbarhet till vem som genomfor
kontrollerna och nar.

Ars- Rekommendation Atgérder Kommentar
rapport vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
AR 2022 Loéneprocessen Ja Rekommendationen om att sakerstalla att det finns

en sparbarhet till vem som genomfor kontrollerna
och nar har foljts upp och bedéms vara atgardad.




Arsrapport 2023
Arbetsmarknadsnamnden
Sida 14 (17)

Revisionsrapport
Revisions-| Rekommendation Atgirder Kommentar
rapport vidtagits
(Ja/delvis/nej)
Nr 5/2019 Implementering av Delvis Av namndens GDPR-bilaga till verksamhets-
dataskyddsforordningen berattelsen 2023 framgar att dataskyddsombudet

. rekommenderar att namnden ser 6ver samtliga
Namnden rekommenderas att utveckla styrdokument under 2024 for att identifiera vilka
styming och uppfdlining av arbetet med att dokument som behéver kompletteras eller tas fram.
efterleva dataskyddsférordningen.

. . ) Enligt DSO har alla personuppgiftsbehandlingar
Namnden rekommenderas att informations- informationsklassats. Genomforda klassningar &r
klassificera sina informationstillgangar. aktuella. Dock kvarstar arbete aterstar innan
Namnden rekommenderas att regelbundet samtliga informationstillgangar ar klassade.
och systematiskt inventera sina person- Uppdatering av registerforteckning har gjorts
uppgiftsbehandlingar. I6pande under aret. Arbete kvarstar dock innan

registerférteckningen &r fullt uppdaterad.
Nr 10/2022 | Bryta socialt utanforskap hos unga Ja Namnden har tillsammans med utbildningsnamnden
. o och socialndmnden genomfort en inventering av de
Namnden rekommenderas att tydliggora insatser som staden erbjuder for att fullfolja studier.
strategier och arbetsformer for hur kontakt Utifran kartlaggningen har glapp mellan behov och
ska skapas med individer med olika insatser for malgrupper med séarskilt stor risk for
riskfaktorer for utanforskap och hur resurser utanfoérskap identifierats. Namnden har ett uppdrag
ska prioriteras mellan olika grupper inom fran fullmaktige infér 2024 att i samarbete med
gruppen unga som varken arbetar eller utbildningsnamnden och socialndgmnden utveckla
studerar. arbetssatt for att na elever som riskerar att hoppa av
Namnden rekommenderas att fortsitta gymnasiet i hégre_ut§tréckning. | det__arbetet §ka
arbetet med att vidareutveckla metoder for samverkan med frlst.a.end'e skolor starka§. Fran.och
uppfélining av arbetsmarknadsinsatser for att med 2024 kommer tidiga insatser att erbjudas till
I8pande fdlja individers progress. ungdomar i rlskzc_>_n for sfkolavb_r_ott genom att
arbetsmarknadsforvaltningen forstarker sitt arbete
ute pa skolorna. Arbetet sker parallellt med skolans
atgarder. Inom ramen for ett samverkansprojekt
mellan psykiatrin och arbetsmarknadsférvaltningen
ges stdd och motiverande insatser till unga som
fortfarande ar inskrivna i gymnasieskolan men ar
sjukskrivna.
Sedan hosten 2023 ges insatser inom den
uppsoOkande verksamheten riktat till aldersgruppen
20-29 ar som ett bistand enligt socialtjanstlagen.
Uppféljning och dokumentation av progression sker
inom ramen fér myndighetsbeslutet. Dokumentation
av insatser som ges inom det kommunala
aktivitetsansvaret begransas av regelverket, vilket
beddms vara utanfér namndens radighet.
Nr 4/2022 Stod till unga vuxna med funktions- Se kommentar Foljs upp kommande ar.

nedsattning att komma i arbete

Namnden rekommenderas att genomfora

arbetsdifferentiering och anstélla service-

assistenter i enlighet med budgetens direktiv.

Namnden rekommenderas att tydliggéra

formerna fér samverkan vid elevens évergang

frAn gymnasiesarskola till arbete, studier eller

annan sysselsattning. Arbetet bor dven

innefatta att tydliggéra det motiverande och

uppsotkande arbete som ska ske i enlighet

med lagstadgade skyldigheter.

Namnden rekommenderas att regelbundet

informera om stadens

arbetsmarknadsinsatser vid samtliga

gymnasiesarskolor inom Stockholms stad.
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Bilaga 3 Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
beddmningar. Bedomningarna avser savél genomforandet som
resultatet av verksamheten.

Analysen 1 rapporten dr underlag till revisorernas slutliga bedomning
av revisionsobjektens ansvarstagande. Revisorerna kan:

o tillstyrka att ansvarsfrihet beviljas
e rikta anmérkning
e avstyrka att ansvarsfrihet beviljas

Detta redovisas i revisionsobjektets revisionsberittelse.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och frén ekonomisk
synpunkt tillfredsstédllande sétt innebér att nimnden har uppnatt
kommunfullmiktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer gillande
lagstiftning och andra foreskrifter som géller for verksamheten.

Bedomningskriterier
Néamnden:

e Har ett resultat som &r forenligt med fullmiktiges mal, beslut
och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgéngliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt géllande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

Bedomning:

I allt vésentligt tillfredsstallande Bedomningskriterierna ar 1 allt
vésentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behover atgirdas.

Delvis tillfredsstillande Bedomningskriterier bedoms delvis
uppfyllda. Papekade brister
behover atgérdas utifran lamnade
rekommendationer.

Inte tillfredsstéllande Bedomningskriterierna bedéms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behover atgirdas sa fort
som mojligt utifrdn 1dmnade
rekommendationer.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av ndimnd, forvalt-
ningsledning och personal. Den ér en integrerad del i verksamhetens
styrning och uppfoljning. Processen sékerstéller, med en rimlig grad av
sdkerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, forordningar och
andra regler foljs. Det ldmnas en tillforlitlig finansiell redovisning och
rattvisande rapportering om verksamheten.

Bedomningskriterier

Namnden:

Har haft en styrning och uppf6ljning mot mal och beslut.

Har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stddja verksamheten och for att forhindra
avsiktliga/oavsiktliga fel samt oegentligheter.

Foljer systematiskt och fortlopande upp ekonomi och verk-
samhet, savél for verksamhet i egen regi som for sddan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar visentliga avvikelser
samt vidtar atgirder vid behov.

Genomf0r drliga analyser som fangar upp vésentliga risker
och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska uppnas.
Némnden har 1 en internkontrollplan faststillt vilka atgérder
som ska hantera prioriterade risker.

Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sidkerstélla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och fort-
l6pande.

Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och tillfor-
litlig information om verksamhet och ekonomi.
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Beddmning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak tillrdcklig,
delvis tillracklig eller inte tillrdcklig.

I huvudsak tillrdcklig Bedomningskriterierna ar i allt
visentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behover
atgirdas.

Delvis tillracklig Bedomningskriterierna bedoms
delvis uppfyllda. Pdpekade brister
behover atgérdas utifrdn lamnade
rekommendationer.

Inte tillracklig Beddmningskriterierna bedoms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behdver atgirdas sa fort
som mojligt utifran ldmnade
rekommendationer.

Rakenskaper

Att nimndens ridkenskaper dr uppréittade enligt stadens anvisningar.
Detta innebdr att rdkenskaperna bor vara upprittade enligt lag om
kommunal bokforing och redovisning samt f6lja god redovisningssed.

Om stadens anvisningar strider mot lag eller god sed riktas kritiken
mot kommunstyrelsen.

Bedomning

Bedomning goérs av om ndmndens rikenskaper dr uppréttade enligt
stadens anvisningar.

Upprittade enligt anvisningar Det kan forekomma mindre
avvikelser. Ev. rekommendationer
ska atgirdas.

Ej upprittade enligt anvisningar ~ Vésentliga brister finns som
behover dtgérdas sd fort som
mdjligt utifran lamnade
rekommendationer.
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