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Sammanfattning

Arligen prévar revisionen om verksamheten bedrivits p4 ett
andamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt,
om den interna styrningen och kontrollen varit tillrdcklig samt om
ndmndernas rikenskaper dr upprittade enligt stadens anvisningar.

Verksamhet och ekonomi

Det ekonomiska och verksamhetsméssiga resultatet bedoms, utifran
genomford granskning, sammantaget som i allt vasentligt tillfreds-
stillande. Bedomningen grundar sig pa om resultatet dr forenligt
med kommunfullméktiges mél for verksamheten samt om lag-
stiftning och andra foreskrifter efterlevts.

Néamnden bidrar till att uppfylla samtliga tre inriktningsméal och
samtliga 16 verksamhetsomrddesmal uppfylls. Revisionskontoret
konstaterar att kommunfullmiktiges mal har uppnatts.

Intern kontroll

Den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen beddms,
utifran genomford granskning, vara i huvudsak tillracklig. Arbetet
med den interna kontrollen dr en integrerad del i ndmndens styrning
och uppf6ljning. Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

Under 4ret har revisionskontoret granskat fortroendekénsliga poster,
l6neprocessen samt behdrighets- och attesthantering. Det har inte
framkommit nigra vésentliga avvikelser i granskningarna.
Granskning av ndmndens forebyggande arbete mot hot och vald
visar att foljsamheten till rutiner och arbetssétt bor stérkas.

Rakenskaper

Rékenskaperna bedoms vara upprittade i enlighet med stadens
anvisningar.

Uppfoljning av tidigare ars granskningar

Revisionskontoret har f6ljt upp hur nimnden har hanterat de
rekommendationer som lamnats i tidigare granskningar.
Uppfdljningen visar att nimnden har vidtagit atgirder utifrdn
revisionens rekommendationer.
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1.  Arets granskning

Revisorerna bedomer arligen om verksamheten skots pa ett anda-
maélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt samt
om ndmndens interna kontroll ar tillrdcklig. Dessutom gors en
bedomning av om ndmndens rdkenskaper dr uppréttade i enlighet
med stadens anvisningar.

Beddmningen baseras pé en granskning av namndens verksamhets-
beréttelse och pa 0vriga granskningar som genomforts under éret, se
bilaga 1. Revisionen har dven foljt upp hur nimnden har hanterat de
rekommendationer som ldmnats i tidigare ars granskningar, se
bilaga 2.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillimpliga
lagar, reglementet samt god revisionssed i kommunal verksamhet.
Revisionen har utgétt frén revisionsplanen som faststillts av
revisorsgrupp 1. Kriterier for bedomning redovisas i bilaga 3.

Revisorerna tréffade véren 2023 nimndens presidium foér genom-
gang av 2022 ars granskning och avstimning infor 2023. Under
hosten 2023 har revisorerna dven traffat hela ndimnden for en dialog
om revisorernas uppdrag och nimndens ansvarsomraden.

I granskningen har revisorerna bitrétts av stadens revisionskontor.
Granskningen har genomforts av granskningsledare Sofie Hemberg
med flera vid revisionskontoret och konsult Sofia Nylund vid PwC.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningsledningen.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt gors en bedomning av om ndmndens resultat dr
forenligt med kommunfullméktiges mal samt om ndmnden f6ljt de
beslut, riktlinjer, lagstiftning och andra foreskrifter som géller for
verksamheten.

21 Verksamhetsmassigt resultat

Milj6- och hilsoskyddsndmnden bedoms i allt visentligt ha uppnatt
det verksamhetsmaissiga resultatet. Nimnden har avrapporterat
resultat av beslutade mél. Redovisningen ger rimliga forutsittningar
for att bedoma maluppfyllelse.

Némnden redovisar att de bidragit till att uppfylla kommun-
fullméktiges tre inriktningsmal. Ndmnden bedomer att samtliga av
fullmdktiges 16 mal for verksamhetsomradet har uppfylits.

Namndens kdrnverksamhet inryms till storsta delen i kommun-
fullméktiges inriktningsmél ” Ett gront och fossilfritt Stockholm som
leder en réttvis klimatomstéllning”. Av ndmndens rapportering
framgar, liksom foregéende ér, att arsmalen for indikatorerna
gillande andel vattenforekomster som f6ljer miljokvalitetsnormerna
for kemisk och ekologisk status inte uppnés. Enligt nimndens
rapportering forklaras utfallet av att det fysiska dtgérdsarbetet inte har
paborjats eller pagar i tillracklig utstrdckning. Vidare beskrivs att det
tar tid innan atgérder ger métbara effekter i vattenkvalitet.

Némnden rapporterar vidare att tre av kommunfullméktiges
indikatorer inom samma verksamhetsomrade delvis uppnas. En av
indikatorerna avser badvattenkvalitet dir utfallet forklaras av hoga
nederboérdsméangder under arets badsdsong.

Néamnden har forklarat avvikelserna pd ett tillfredsstillande sétt.
Revisionskontorets granskning visar att det finns grund for
ndmndens milbeddmning.

Néamndens huvudsakliga ansvar omfattar bland annat att bedriva
tillsyn enligt miljobalken. I revisionskontorets granskning foregé-
ende ar av hdlsoskyddstillsyn noterades att nimnden inte bedrev
systematisk tillsyn av inomhusmiljon i vissa boenden s& som LSS-
bostider, HVB-hem och #ldreboenden. Arets uppféljande
granskning visar att ett sjuttiotal inspektioner har genomforts vid
vard- och omsorgsboenden under 2023. Tillsynen resulterade i att
ca 30 verksamheter fatt minst en allvarlig anmérkning.
Anmirkningarna har exempelvis omfattat bristande forbyggande
rutiner for legionella, brister i ventilationen, buller, fukt eller
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inomhustemperatur. Utifran vidtagna atgiarder bedoms
rekommendationerna som atgirdade.

Kommunfullmédktiges verksamhetsomradesméal ”Stockholm ska
vara en stad dir den biologiska méngfalden 6kar” bedoms som
uppfyllt. Revisionskontorets granskning av biologisk mangfald i
stadsbyggnadsprocessen visar att nimnden bidrar till att hdnsyn tas
till biologiskt mangfald i plan- och exploateringsprocessen.
Néamnden rekommenderas dock att tillsammans med exploaterings-
ndmnden och stadsbyggnadsndmnden ta fram en analys av hur
stadens planerade utbyggnad kommer att paverka den blagrona
infrastrukturen och ekologisk sérskilt betydelsefulla omrdden pa
langre sikt.



Arsrapport 2023
Milj6- och halsoskyddsnamnden
Sida 4 (16)

2.2 Ekonomiskt resultat

Det ekonomiska resultatet bedoms, utifran genomford granskning,
som 1 allt vésentligt tillfredsstédllande.

2.21 Driftverksamhet

Néamnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2023:

Driftverksamhet | Budget Utfall Avvikelse | Avvikelse | Budget-
(mnkr) 2023 2023 2023 2023, % avvikelse
2022, %
Kostnader 295,7 290,1 5,6 1,9 % 0 %
Varav kapital- 1,6 1,7 -0,1 -6% 9%
kostnader
Intakter 140 134 6 4,3% 7%
Verksamhetens 161,8 156,3 5,5 34% 6 %
nettokostnader

Milj6- och hilsoskyddsnamndens ekonomiska utfall avviker med

+ 5,5 mnkr 1 forhéllande till fullméktiges budget. Revisionskontoret
konstaterar att kommunfullméktiges méal om budgetfoljsamhet har
uppnatts. Naimndens ekonomiska utfall beror pa avvikelser inom
verksamhetsomradena stadsmiljé samt miljé- och hilsoskydd.

Avdelningen stadsmiljo redovisar ett dverskott om 6,7 mnkr. Enligt
ndmndens redovisning forklaras utfallet av minskade kostnader for
bland annat konsulter och personal samt av 6kade intékter fran slut-
redovisade externfinansierade projekt och fréan tillsyn av fororenad
mark. Verksamhetsomrddet milj6- och hilsoskydd uppvisar ett
overskott om 2,6 mnkr vilket forklaras av 6kade intakter till foljd av
att flera debiterbara drenden hunnit hanteras under aret.

Néamnden har beskrivit och analyserat avvikelserna mot budget pa
ett tillfredsstillande sitt.
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3. Intern kontroll

I detta avsnitt gors en beddmning av hur ndmnden tar ansvar for att
det finns en intern kontroll som leder till méluppfyllelse och regel-
efterlevnad. Den samlade beddmningen &r att nimndens styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten i huvudsak har varit
tillracklig.

Milj6- och hilsoskyddsndamnden har en organisation med tydlig
fordelning av ansvar och befogenheter for att stodja verksamheten
och for att forhindra avsiktliga samt oavsiktliga fel. Det finns rikt-
linjer och rutiner som ska bidra till att verksamhetens méal uppfylls
och att foreskrifter f6ljs. Uppfoljning av den tidigare granskningen
gillande drendebalans och drendehantering visar att atgarder har
vidtagits vad géller rutiner for hantering och uppf6ljning av
klagomaélsiarenden. Bland annat har rutiner tydliggjorts vad géller
hantering, uppfoljning och kontroll av klagoméalsidrenden.

Arbetet med den interna kontrollen dr en integrerad del i styrning
och uppf6ljning. Vidare finns i huvudsak systematiskt ordnade
kontroller i organisation, system, processer och rutiner. Revisions-
kontorets granskning av ndmndens férebyggande arbete mot hot och
véld inom ramen for livsmedelsinspektionen visar dock pé ett antal
utvecklingsomrdden. Bland annat bor arbetet med foljsamhet till
rutiner och arbetssétt samt incidentrapportering av riskobservation-
er, tillbud och incidenter vad géller hot och véld utvecklas. Detta for
att stirka systematiken i hur risker for hot och hot om véld infor
upprittande av ndimndens internkontrollplan fingas upp.

Néamnden genomfor drliga analyser som fangar upp vésentliga risk-
er och beskriver hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska
uppnds. Ndmnden har i sin internkontrollplan faststéllt vilka
atgdrder som ska hantera prioriterade risker. Kontroller enligt den
interna kontrollplanen foljs upp systematiskt och fortldpande. Under
aret har inga avvikelser patréiffats i nimndens uppf6ljning. Vidare
har ndmnden system och rutiner for uppf6ljning av verksamhet som
uppdragits at annan att utfora.

I sin vésentlighets- och riskanalys har nimnden identifierat ett antal
oonskade hdndelser med riskvérde nio eller hogre. I enlighet med
stadens tillimpningsanvisningar har riskminskande atgérder tagits
fram for samtliga risker. Atgirderna ska enligt tillimpnings-
anvisningarna genomforas och resultatet dokumenteras. Av arets
granskning framgar att arbetet med att vidta de riskminimerande
atgirderna behover utvecklas och uppfoljning dokumenteras.

Némndens ekonomiska utfall avviker fran den prognos som
redovisades vid tertialrapport 2. Avvikelsen uppgar till 3 procent
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och forklaras 1 huvudsak av okade tillsynsintdkter. Namndens
prognosséikerhet bedoms darfor inte varit tillrdcklig. For att 6ka
ndmndens prognossikerhet av intékter har en beredningsgrupp
tillsatts 1 syfte att undersdka anledningarna till utfallet.

Néamnden har i dvrigt en 1 huvudsak tillrdcklig uppf6ljningsstruktur.
Rapporteringen 1 tertialrapporter och verksamhetsberéttelse ger en
aktuell, rittvisande och tillforlitlig information om verksamhet och
ekonomi.

Under éret har tre granskningar genomforts inom ndmndens
ekonomi- och personaladministrativa processer. Dessa dr behorighet
och attest i ekonomisystemet, fortroendekénsliga poster och
léneprocessen. I granskningarna har inga vésentliga avvikelser pa-
traffats. Mer information om samtliga granskningar som genomforts
under &ret finns 1 bilaga 1.
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4. Rakenskaper

I detta avsnitt gors en beddmning av om namndens riakenskaper ar
upprittade i enlighet med stadens anvisningar och regler for
ekonomisk forvaltning. Detta innebdr att rdkenskaperna bor vara
upprittade enligt lag om kommunal bokféring och redovisning samt
folja god redovisningssed.

Rikenskaperna bedoms vara uppréttade 1 enlighet med stadens
anvisningar.



Arsrapport 2023
Milj6- och halsoskyddsnamnden
Sida 8 (16)

5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare &rs granskning av nimndens verksamhet har utmynnat

1 ett antal rekommendationer. Revisionen gor arligen uppfoljningar
for att bedoma om ndmnden har vidtagit atgérder utifrén tidigare
lamnade rekommendationer. Rekommendationerna redovisas 1
bilaga 2.

Uppf6ljning visar att nimnden har vidtagit atgarder utifran
revisionens rekommendationer.
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Bilaga 1
Arets granskning

Granskningar under perioden april 2023 - mars
2024

Forebyggande arbete mot hot och vald

En granskning har genomforts av ndmndens arbete for att forebygga,
forhindra och hantera hot och véld mot anstillda pé avdelningen for
livsmedelskontroll. Granskningen visar att nimnden delvis har ett
dndamélsenligt arbete. Bedomningen grundas pé att nimnden har
identifierat risker for hot och véld samt har rutiner och arbetssitt for att
hantera dessa, dock behdver foljsamheten till rutinerna och arbetssitten
starkas. Vidare saknas ett fungerande arbete med incidentrapportering,
vilket édr av vikt for att kunna f6lja upp och férebygga hot och vald mot
anstallda.

Arbetsmiljoverket framhaller risken for att inspektdrer och
representanter for myndigheter, sd som livsmedelsinspektorer, utsétts
for hot eller hot om vald. Arbetsgivaren har inom ramen for sitt arbets-
givaransvar skyldighet att forebygga hot och vald. Arbetsmiljoverkets
foreskrifter (AFS 1993:2) om ”Vald och hot i arbetsmiljon” anger att
arbetsgivare ska utreda de risker for vald eller hot om vald som kan
finnas 1 arbetet. Ndmnden har identifierat risker for hot och hot om
véald. Granskningen visar dock att det systematiska arbetet for att finga
upp risker for hot och hot om vald i nimndens verksamhet, infor upp-
rattande av internkontrollplanen, kan utvecklas. Vidare bor kopplingen
mellan riskanalys och kontrollarbete stirkas for att se till att de
kontroller som anvénds svarar mot identifierade risker. Granskningen
visar att normerande samtal och erfarenhetsutbyte behovs 1 storre
utstrdckning, for var griansen gér for en hotfull situation.

Foreskrifterna (AFS1993:2 och 2001:1) anger att det ska finnas
sarskilda sékerhetsrutiner for arbete som kan medfora risk for vald
eller hot om vald. Rutinerna ska vara kinda av alla arbetstagare som
kan bli berorda av riskerna. Det finns rutiner och arbetssétt for att
forebygga, forhindra och hantera att anstéillda utsitts for hot eller hot
om vald. Av granskningen framkommer att rutinerna i huvudsak ar
kénda. Dock bor foljsamheten i vissa delar utvecklas, exempelvis vad
giller incidentrapportering.

Arbetsgivaren ér skyldig att kartldgga vilka risker som finns for hot
och vald pa arbetsplatsen och vidta dtgéarder utifran dessa. Ett av
tillvigagéngssétten for att kartldgga risker ér incidentrapportering.

Fran revisionskontorets granskning framkommer det att inga incidenter
vad giller hot eller hot om vald har rapporterats frdn avdelningen for
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livsmedelskontroll. Genom granskningen konstateras att det finns risk
for underrapportering av riskobservationer, tillbud och incidenter vad
géller hot och vald. For att mojliggora uppfoljning och for att nimnden
och forvaltningen ska fa en tillforlitlig bild av forekomsten av hot och
vald behover sékerstéllas att rapportering sker enligt stadens och
forvaltningens riktlinjer for incidentrapportering.

Nimnden rekommenderas att:

o Sikerstilla att rutiner och riktlinjer for incidentrapportering
foljs.

e Tydliggor kopplingen mellan identifierade risker och
kontrollaktiviteter vad géller hot och hot om véld inom arbetet
for intern kontroll.

o [ storre utstrickning skapa forum for dialog kring
forekomsten och effekterna av hot och hot om véld i den
psykosociala arbetsmiljon.

Behorighet och attest i ekonomisystemet

En granskning har genomforts av hanteringen av behdrigheter och
attestrétter i ekonomisystemet. Granskningen visar att det finns en
aktuell och undertecknad attestforteckning. Det finns &ven, 1 enlighet
med stadens rutiner, ett attestkort for forvaltningschefen samt att
behoriga har attesterat granskade fakturor. Vidare noteras att
uppfoljning av behorigheter har skett enligt stadens rutiner.

Loneprocessen

En granskning har genomforts av l6neprocessen. Granskningar visar
inte pd ndgra avvikelser avseende de rutiner och kontroller som
granskats. Inga vésentliga brister har vidare noterats avseende
uppfoéljning av registeranalysen.

Fortroendekansliga poster

En granskning har genomforts av redovisning av fortroendekénsliga
poster, dir urvalet varit intern representation under perioden januari till
oktober 2023. Granskningen har gjorts med avseende pa kontering,
deltagare, syfte, momsavdrag samt attestants oberoende, det vill sédga
att attestanten sjdlv inte deltagit.

Genomforda stickprovskontroller visar att granskade transaktioner ar
korrekt hanterade i enlighet med stadens anvisningar. For de
transaktioner som granskats bedoms inriktning och omfattning som
rimlig utifrén stadens anvisningar. Utifran granskningen bedéms
tidigare ars rekommendation som atgérdad.
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Biologisk mangfald i stadsbyggnadsprocessen
(revisionsrapport 2023:3)

Stadsrevisionen har granskat hur ndmnder och bolag integrerar och tar
hansyn till biologisk méngfald 1 processerna for fysisk planering och
exploatering. Den samlade bedomningen é&r att det finns en styrning for
att integrera och ta hansyn till biologisk méngfald i processerna for
fysisk planering och exploatering. Det finns dock en malkonflikt
mellan att bevara och stirka den biologiska mangfalden och att néa
stadens mal om bostadsproduktion.

Av revisionsrapporten framgar att miljo- och hélsoskyddsndmnden
rekommenderas att:

e Tillsammans med stadsbyggnadsnimnden och
exploateringsndmnden ta fram en analys av hur stadens
planerade utbyggnad kommer att pdverka den blagrona
infrastrukturen och ekologisk sirskilt betydelsefulla omrdden
pa langre sikt.

Milj6- och hilsoskyddsnamnden svarade i sitt yttrande, d.nr 2023/82,
att granskningen ger en réttvisande bild av hur biologisk mangfald
hanteras i stadens processer for fysisk planering och exploatering. For
mer information om granskningen, se rapporten Biologisk mangfald i
stadsbyggnadsprocessen (revisionsrapport 2023:3).

Hela revisionsrapporten finns att tillgd pa: https://start.stockholm/om-
stockholms-stad/politik-och-demokrati/revision/revisionsrapporter/
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Bilaga 2
Uppfoljning av lamnade rekommendationer

Grundlaggande och fordjupad granskning

Ars- Rekommendation Atgarder Kommentar

rapport vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)

Ar 2023 Forebyggande arbete mot hot och vald Se kommentar Rekommendationerna f6ljs upp under 2024.
Namnden rekommenderas att sakerstalla att
rutiner och riktlinjer for incidentrapportering
foljs.

Namnden rekommenderas att tydliggéra
kopplingen mellan identifierade risker och
kontrollaktiviteter vad géaller hot och hot om
vald inom arbetet for intern kontroll.

Namnden rekommenderas att i stérre
utstrackning skapa forum for dialog kring
férekomsten och effekterna av hot och hot om
vald i den psykosociala arbetsmiljon.

Ar 2022 Halsoskyddstillsyn av lokaler for utbildning, | Ja Den uppféljande granskningen visar att namnden
vard och annat omhédndertagande har vidtagit atgarder for att omhanderta
Namnden rekommenderas att utveckla arbetet rekommendationerna. Samtliga LSS-boenden,
med och planera for regelbunden tillsyn av HVB-hem och aldreboenden i staden har
lokaler for vard och omsorg utifran risk for inventerats och tillsynsinsatser prioriterats och
manniskor halsa. genomforts. Aterkommande tillsyn &r planerad

enligt intervall.
Namnden bor utveckla arbetet med utvardering
av tillsyn av lokaler for utbildning, vard och Arbetet med utvardering har utvecklats. Resultatet
omsorg, samt sakerstalla att denna dokument- fran genomff)rda inspektionel’ dokumenteras och
eras. sammanstalls. Kontinuerliga méten for att folja
tillsynsarbetet, diskutera bedémningar och
Namnden bér sékerstélla att behovs- eventuella behov av att revidera tillsynsmaterialet
utredningen omfattar hela ndmndens sker I6pande.
ansvarsomrade enligt miljébalken.
Strukturen for att uppratta behovsutredning har
Rekommendationerna bedéms som atgérdade. setts Over i syfte att sakerstlla att den omfattar
hela namndens ansvarsomrade.

Ar 2022 Inképsprocessen Ja Arets uppféljande granskning visar att betalning av
Namnden bér sakerstalla att betalning av leverantorsfakturor ingér i férvaltningens periodiska
leverantérsfakturor sker i enlighet med internkontroll. Verifiering har skett av kontrollens
betalningsvillkor. detaljplanering och logg, vari framgar vilka

kontroller som ska genomféras, hur ofta, av vem
Rekommendationen bedéms som &tgérdad. och var kontrollens resultat dokumenteras. Fér

betalning av leverantorsfakturor sker manatliga

kontroller.

Arets uppféljning visar inte pa nagra vasentliga

avvikelser. De kontrollerade fakturorna har i allt

vasentligt betalats i tid enligt stadens villkor.

Ar 2020 Arendebalans och drendehantering Ja Den uppféljande granskningen visar att det finns
Namnden rekommenderas att se éver behov rutiner och arbetssétt fér hantering, uppféljning och
av rutiner fér hantering av klagomal pa stérning kontroll av klagomal inom vég-, spar- och flygtrafik,
av exempelvis exploateringsprojekt, vag-, spar- byggbullerklagomal samt klagomal pa avfall.
och flygtrafik samt av avfall.

Dartill sékerstalla att systematisk uppféljning
och kontroll sker av handlaggning rérande
myndighetsutdvning mot enskilda.
Rekommendationerna bedéms som atgardade.
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Ars- Rekommendation Atgarder Kommentar

rapport vidtagits

(Ja/Delvis/Nej)

Ar 2020 Foértroendekéansliga poster Ja Genomforda stickprovskontroller visar att
Namnden rekommenderas sakerstilla att granskade transaktioner i allt vasentligt ar korrekt
stadens anvisningar och regler foljs vad galler hanterade avseende kontering, deltagare, syfte,
redovisning av transaktioner som avser resor momsavdrag samt attestants oberoende. For de
och konferenser, utbildning samt transaktioner som granskats bedémer vi inriktning
representation. och omfattning som rimlig utifran stadens

anvisningar.
Rekommendationen bedéms som atgardad.

Revisionsrapport

Revisions- | Rekommendation Atgarder Kommentar

rapport vidtagits

(Ja/delvis/nej)
Nr 3/2023 | Biologisk mangfald i Se kommentar Rekommendationen foljs upp under 2024.

stadsbyggnadsprocessen

Namnden rekommenderas att tillsammans med
stadsbyggnadsnamnden och exploaterings-
namnden ta fram en analys av hur stadens
planerade utbyggnad kommer att paverka den
blagréna infrastrukturen och ekologisk sarskilt
betydelsefulla omraden pa langre sikt.




Bilaga 3 Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
beddmningar. Bedomningarna avser savél genomforandet som
resultatet av verksamheten.

Analysen 1 rapporten dr underlag till revisorernas slutliga bedomning
av revisionsobjektens ansvarstagande. Revisorerna kan:

o tillstyrka att ansvarsfrihet beviljas
e rikta anmérkning
e avstyrka att ansvarsfrihet beviljas

Detta redovisas i revisionsobjektets revisionsberittelse.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och frén ekonomisk
synpunkt tillfredsstédllande sétt innebér att nimnden har uppnatt
kommunfullmiktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer gillande
lagstiftning och andra foreskrifter som géller for verksamheten.

Bedomningskriterier
Néamnden:

e Har ett resultat som &r forenligt med fullmiktiges mal, beslut
och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgéngliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt géllande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

Bedomning:

I allt vésentligt tillfredsstallande Bedomningskriterierna ar 1 allt
vésentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behover atgirdas.

Delvis tillfredsstillande Bedomningskriterier bedoms delvis
uppfyllda. Papekade brister
behover atgérdas utifran lamnade
rekommendationer.

Inte tillfredsstédllande Bedomningskriterierna bedéms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behover atgirdas sa fort
som mojligt utifrdn 1dmnade
rekommendationer.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av nimnd, forvalt-
ningsledning och personal. Den ér en integrerad del i verksamhetens
styrning och uppfoljning. Processen sékerstéller, med en rimlig grad av
sdkerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, forordningar och
andra regler foljs. Det ldmnas en tillforlitlig finansiell redovisning och
rattvisande rapportering om verksamheten.

Bedomningskriterier

Namnden:

Har haft en styrning och uppf6ljning mot mal och beslut.

Har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stodja verksamheten och for att forhindra
avsiktliga/oavsiktliga fel samt oegentligheter.

Foljer systematiskt och fortlopande upp ekonomi och verk-
samhet, savél for verksamhet i egen regi som for sddan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar visentliga avvikelser
samt vidtar atgirder vid behov.

Genomf0r drliga analyser som fangar upp vésentliga risker
och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska uppnas.
Némnden har 1 en internkontrollplan faststillt vilka atgéarder
som ska hantera prioriterade risker.

Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sidkerstélla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och fort-
l6pande.

Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och tillfor-
litlig information om verksamhet och ekonomi.
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Beddmning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak tillrdcklig,
delvis tillracklig eller inte tillrdcklig.

I huvudsak tillrdcklig Bedomningskriterierna ar i allt
visentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behover
atgirdas.

Delvis tillracklig Bedomningskriterierna bedoms
delvis uppfyllda. Pdpekade brister
behover atgérdas utifrdn lamnade
rekommendationer.

Inte tillracklig Beddmningskriterierna bedoms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behdver atgirdas sa fort
som mojligt utifran ldmnade
rekommendationer.

Rakenskaper

Att nimndens ridkenskaper dr uppréittade enligt stadens anvisningar.
Detta innebdr att rdkenskaperna bor vara upprittade enligt lag om
kommunal bokf6ring och redovisning samt f6lja god redovisningssed.

Om stadens anvisningar strider mot lag eller god sed riktas kritiken
mot kommunstyrelsen.

Bedomning

Bedomning goérs av om ndmndens rikenskaper dr upprittade enligt
staden anvisningar.

Upprittade enligt anvisningar Det kan forekomma mindre
avvikelser. Ev. rekommendationer
ska atgirdas.

Ej upprittade enligt anvisningar ~ Vésentliga brister finns som
behover dtgérdas sd fort som
mdjligt utifran lamnade
rekommendationer.
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