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Revisorerna i revisorsgrupp 2 har avslutat revisionen for
stadsbyggnadsndmndens verksamhet under 2023.

Revisorerna har den 25 mars 2024 behandlat bifogad arsrapport och
overldmnar den till stadsbyggnadsndmnden for yttrande senast den
28 juni 2024.

Revisionen konstaterar att stadsbyggnadsnamndens verksamhets-
missiga resultat delvis dr forenligt med de mal som kommun-
fullméktige faststillt. Mal som berér ndmndens kérnverksamhet
sasom antal bostdder 1 godkdnda och antagna detaljplaner avviker
vésentligt fran arsmélen.

P& uppdrag av revisorerna i revisorsgrupp 2.

Mia Sydow Mdlleby Tomasz Czarnik
Ordforande Sekreterare



Sammanfattning

Arligen prévar revisionen om verksamheten bedrivits p4 ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sitt,
om den interna styrningen och kontrollen varit tillriacklig samt om
ndmndernas ridkenskaper dr uppréttade enligt stadens anvisningar.

Verksamhet och ekonomi

Stadsbyggnadsnamndens ekonomiska resultat bedoms, utifran
genomford granskning, som i allt vésentligt tillfredsstdllande. Det
verksamhetsmaéssiga resultatet bedoms som delvis tillfredsstillande.
Detta beror framst pé att kommunfullméaktiges uppsatta mal som
omfattar nimndens kidrnverksamhet, bostadsforsorjning, uppfylls
delvis.

Med utgéngspunkt i dversiktsplan och strategier arbetar nimnden
systematiskt med stadens stadsutveckling for att bland annat na
stadens bostadsmal. Jamfort med foregaende ar har utfallet for tva
av indikatorerna forbéttrats, men utfallen for samtliga indikatorer
avviker dock visentligt fran de arsmal som kommunfullméktige
beslutat om. Av ndmndens redovisning framgar att det rddande
konjunkturlaget haft stor paverkan for att de indikatorer som har
koppling till bostadsmaélet inte uppnas.

Revisionskontorets granskning av byggprocessen for Stockholms-
husen visar att nimnden behdver utveckla sin planering och
styrning. Ledtiden for detaljplaneprocessen behover kortas for att
overensstimma med projektets ledtidsmal. Vidare behover
eventuella fordrojande handlaggningseffekter identifieras, samt
arbetsmetoder och rutiner vid behov forbéttras.

Intern kontroll

Den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen bedéms 1
huvudsak vara tillrdcklig. Arbetet med den interna kontrollen &r en
integrerad del i ndmndens styrning och uppfoljning. Vidare finns
systematiskt ordnade kontroller 1 organisation, system, processer
och rutiner.

Under aret har revisionskontoret genomfort granskningar som
omfattat behorighets- och attesthantering, I16neprocessen samt
fortroendekénsliga poster. I granskningarna har det inte
framkommit nagra vésentliga avvikelser.



Rakenskaper

Rékenskaperna bedoms i allt vasentligt vara uppréittade i enlighet
med stadens anvisningar.

Uppfdljning av tidigare ars granskningar

Néamnden har i huvudsak vidtagit atgarder utifran revisionens
rekommendationer i foregdende ars granskningar. Rekommenda-
tioner som aterstar att atgdrda avser att sdkerstilla att erfarenhets-
aterforing mellan berdrda forvaltningar gors i enlighet med vad som
beskrivs 1 processverktyget Ledstangen. Detta med syfte att ta
tillvara erfarenheter fran genomforda projekt for att anvinda i
kommande projekt. Vidare bor nimnden sikerstélla att ansvars-
fordelning och roller framgar i riktlinjerna for avtalsuppfoljning.
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1.  Arets granskning

Revisorerna bedomer arligen om verksamheten skots pa ett anda-
maélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt samt
om ndmndens interna kontroll ar tillrdcklig. Dessutom gors en
bedomning av om ndmndens rdkenskaper dr uppréttade i enlighet
med stadens anvisningar.

Beddmningen baseras pé en granskning av namndens verksamhets-
beréttelse och pa 0vriga granskningar som genomforts under éret, se
bilaga 1. Revisionen har dven foljt upp hur nimnden har hanterat de
rekommendationer som ldmnats i tidigare ars granskningar, se
bilaga 2.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillimpliga
lagar, reglementet samt god revisionssed i kommunal verksamhet.
Revisionen har utgétt frén revisionsplanen som faststillts av
revisorsgrupp 1. Kriterier for bedomning redovisas i bilaga 3.

Revisorerna tréffade véren 2023 nimndens presidium foér genom-
gang av 2022 ars granskning och avstimning infor 2023. Under
hosten 2023 har revisorerna dven traffat hela ndimnden for en dialog
om revisorernas uppdrag och nimndens ansvarsomraden.

I granskningen har revisorerna bitrétts av stadens revisionskontor.
Granskningen har genomforts av granskningsledare Susanne
Eriksson med flera vid revisionskontoret och konsulterna Jenny
Nyholm och Sofia Nylund vid PwC.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningsledningen.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt gors en bedomning av om ndmndens resultat dr
forenligt med kommunfullméktiges mal samt om ndmnden f6ljt de
beslut, riktlinjer, lagstiftning och andra foreskrifter som géller for
verksamheten.

21 Verksamhetsmassigt resultat

Néamnden bedoms delvis ha uppnétt det verksamhetsmissiga
resultatet. Detta beror fraimst pa att mal som berdr nimndens
karnverksamhet, bostadsforsorjning, uppfylls delvis. Bedomningen
grundas pé granskning av ndmndens redovisning i verksamhets-
berdttelsen samt pa dvriga granskningar som genomforts under aret.

Verksamhetsberittelsen innehaller i huvudsak analyser och
bedomningar av inriktnings-, verksamhets- och ndmndmal.
Redovisningen visar att det finns grund for ndmndens
malbeddmning samt ger rimliga forutsittningar for att bedoma
méluppfyllelsen.

Némnden redovisar att den bidrar till att uppfylla kommun-
fullméktiges tre inriktningsmal. Ndmnden bedomer att 14 av
fullmaktiges 16 mal for verksamhetsomradet har uppfylits.
Resterande tva méal uppfylls delvis enligt ndmnden.

Verksamhetsmalet ”’T Stockholm ska alla ha rétt till ett bra boende
som de har rdd med” omfattar nimndens kidrnverksamhet och
bedoms uppfyllas delvis. Av rapporteringen framgar att nimnden
arbetat systematiskt med stadens stadsutveckling. Det sker dels med
utgangspunkt i dversiktsplan och strategier samt genom det samord-
nade arbetet for att na bostadsmaélet.

Revisionskontoret konstaterar dock att utfallet for kommunfull-
maéktiges indikatorer kopplade till verksamhetsmaélet inte uppnas.
Jamfort med foregdende ar har utfallet for tva av indikatorerna
forbattrats. Utfallen for samtliga indikatorer avviker dock vasentligt
fran de arsmél som kommunfullméktige beslutat om. Av ndmndens
redovisning framgér att det radande konjunkturléget haft stor
paverkan pé att de indikatorer som har koppling till bostadsmaélet
inte uppnds. Forutséttningarna for bostadsbyggandet har kraftigt
paverkats av bland annat 6kade entreprenad-, material- och réinte-
kostnader. Enligt namndens redovisning ér det fler byggaktorer dn
tidigare, som 1 storre utstrackning vill skjuta upp 6verenskommelser
om exploatering. Detta medfor att detaljplaner inte kan tas upp 1
ndmnden for antagande eller godkdnnande. Nir det géller 2013 érs
Stockholms forhandling, dér staden forbundit sig att fardigstélla

45 900 bostader till 2035, avviker utfallet kraftigt frdn drsmalet.
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Namnden beskriver att forskjutning av detaljplaner har paverkat
utfallet. Utfallet har ocksé péverkats av att det aktuella marknads-
laget paverkar bostadsbyggandet, vilket medfor att nodviandiga
overenskommelser for att detaljplaner ska kunna antas inte kan
traffas. Ett arbete med att analysera orsakerna till det laga bostads-
byggandet i influensomradet, det vill siga omrade dar tunnelbanans
utbyggnad har en direkt paverkan pa stadsutveckling och bostads-
byggande, inleddes i slutet av aret och berdknas vara klart under
2024.

Utfall {6r indikatorerna inom verksamhetsomradet
stadsutveckling/bostadsforsorjning redovisas i nedanstaende tabell.

KF-indikator Arsmal |VB VB VB VB
2023 2023 2022 2021 2020

Antal bostader i godkénda/antagna 8 000 5314 3513 8 060 6 355
detaljplaner

Antal bostader i godkénda/antagna 5000 216 315 655 2 545
detaljplaner i enlighet med 2013
ars Stockholms férhandling

Antal pabdrjade bostader 10 000 2893 2892 5142 3 856

Antal bostader i start-PM for 10 000 5 560 4936 9494 10 427
detaljplaner (namndindikator)

Arsmalet for antal bostider i start-PM, det vill siiga att forutsitt-
ningarna fOr att dndra detaljplanen sé att bostidder kan byggas pa
platsen undersoks, som &r det mél som ndmnden anser sig ha storst
radighet 6ver uppfylldes inte. Utfallet for aret blev 5 560 bostader,
vilket motsvarar cirka 56 procent av mélet om 10 000 bostader.
Aven hir redovisar nimnden att ridande konjunkturlége har
paverkat forutsattningarna for bostadsbyggandet kraftigt och gjort
att det dr svérare att paborja projekt.

Stockholmshusen ir ett led i stadens arbete att nd bostadsmalet om
att bygga 140 000 bostéder till &r 2030 samt mota behovet av fler
hyresratter med lagre hyror. Det 6vergripande malet for Stock-
holmshusen ér att korta stadsbyggnadsprocessen fran étta till fyra
ar. Fordrojningar 1 detaljplaneprocessen anges ofta vara det led 1
processen som forsenar bostadsbyggandet mest men som ocksa ar
kostnadsdrivande. Att korta tiden for stadsbyggnadsprocessen ér
darfor av stor vikt. Revisionskontorets granskning visar att
nidmnden behdver utveckla sin planering och styrning av processen
for bostéder 1 Stockholmshusen. Av det skilet behover ledtiden for
detaljplaneprocessen kortas for att dverensstimma med projektets
ledtidsmal. Eventuella fordréjande handlidggningseffekter behdver
identifieras, samt arbetsmetoder och rutiner vid behov forbéttras.
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Antalet bygglovsirende har under flera ar 6kat men for 2023 ses en
minskning. Utfallet blev cirka 6 600 jaimfort med cirka 7 300
foregaende ar. Genom fordndrade arbetssitt har hanteringen av
bygglovsirenden under de senaste aren effektiviserats och hand-
laggningstakten har 6kat. For 2023 har dock handldggningstakten
forsamrats nagot trots en minskning av antalet bygglovsirenden.
Detta forklaras bland annat av en lagre personalbemanning pa grund
av vakanser, vilket medfort att en drendekd byggts upp.

2.2 Ekonomiskt resultat

Néamnden bedoms i allt visentligt ha uppnétt det ekonomiska
resultatet.

2.21 Driftverksamhet
Néamnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2023:
Driftverksamhet Budget |Utfall Avvikelse | Avvikelse | Budget-
(mnkr) 2023 2023 2023 2023, % |avvikelse
2022, %
Kostnader 493,9 511,5 -17,6 -36% -6,5%
Varav kostnad for 80,0 89,8 -9,8 -12,3% -03%
bostadsanpassnings-
bidrag
Intakter 3231 335,4 12,3 3,8% 12,9 %
Verksamhetens 170,8 176,1 -53 -31% 57 %
nettokostnader

Namndens ekonomiska utfall avviker med -5,3 mnkr i forhallande
till fullméktiges budget. Revisionskontoret konstaterar att kommun-
fullméktiges méal om budgetfoljsamhet har uppnétts.

Néamndens intékter uppgar till 335,4 mnkr, vilket dr 12,3 mnkr
hogre dn budget. Avvikelsen beror bland annat pd att planintdkterna
blivit 20,6 mnkr hogre dn budgeterat vilket forklaras av att anvénd-
ningen av detaljplanekonsulter inneburit en fortsatt hog debiterings-
grad. Konsultanvéndningen &r ocksé ett led 1 arbetet med att komma
till ritta med drendebalanser. Bygglovsintikterna uppvisar ett
underskott pd -10,3 vilket beror pa ett minskat beslutsfattande.

Néamnden kostnader uppgér till 511,5 mnkr, vilket dr 17,6 mnkr
hogre dn budget. Avvikelsen beror bland annat pd att kostnaderna
for bostadsanpassningsbidraget blivit 9,8 mnkr hogre dn budgeterat,
vilket forklaras av ett 6kat antal inkomna drenden och fattade
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beslut. Enligt nimndens redovisning har kostnaderna for bostads-
anpassningsbidrag dven paverkats av arets inflation, men ocksé av
okade krav pa sdkerhet, vilket medfor fordyrningar. Vad géller
ndmndens 6vriga kostnader noteras en avvikelse mot budget med
7,8 mnkr, vilket avser 6kade 16nekostnader inom de olika avdel-
ningarna.

Néamnden har beskrivit och analyserat avvikelserna mot budget pa
ett tillfredsstillande sitt.

2.2.2 Investeringsverksamhet

Néamndens investeringsbudget var 3 mnkr. Utfall for investerings-
verksamheten avviker med 0,3 mnkr i forhéllande till kommun-
fullmiktiges budget. Avvikelsen beror i huvudsak pé lagre utgifter
for kontorsutrustning och inventarier.

Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstillande sétt.
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3. Intern kontroll

I detta avsnitt gors en beddmning av hur ndmnden tar ansvar for att
det finns en intern kontroll som leder till méluppfyllelse och
regelefterlevnad.

Den samlade bedomningen ér att nimndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten i huvudsak har varit tillracklig.

Arbetet med den interna kontrollen dr 1 huvudsak en integrerad del i
styrning och uppfoljning. Vidare finns i huvudsak systematiskt
ordnade kontroller i organisation, system, processer och rutiner.
Ovanstédende bekriftas av de granskningar som genomfort under
aret av behorighet- och attesthantering, fortroendekénsliga poster
samt loneprocessen. I dessa processer och rutiner bedoms den
interna kontrollen 1 huvudsak vara tillracklig.

Némnden har en organisation med tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter for att stodja verksamheten och for att forhindra
avsiktliga samt oavsiktliga fel. Det finns i huvudsak riktlinjer och
rutiner som ska bidra till att verksamhetens méal uppfylls och att
foreskrifter f6ljs. Revisionskontorets granskning av kompetens-
forsorjning visar att arbetet sker pé ett strukturerat sitt samt att
roller och ansvarsfordelning dr tydlig. Det finns ocksé en over-
gripande samordning och uppfdljning av hur arbetet fortldper.

Néamnden genomfor arliga analyser som fangar upp vésentliga
risker och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska upp-
fyllas. Namnden har 1 sin internkontrollplan faststillt vilka
atgdrder/kontroller som ska hantera prioriterade risker. Kontroller
enligt den interna kontrollplanen f6ljs 1 huvudsak upp systematiskt
och fortlopande. I sin uppfoljning har nimnden identifierat att delar
av det systematiska informationssdkerhetsarbetet inte fullt ut
genomforts. Exempelvis har rutin for behdrighetshantering och
vigledning for informationsklassning pabdrjats men dnnu inte slut-
forts. Arbetet med att sdkerstdlla att informationssédkerhet beaktas i
upphandlingar paborjades av tidigare ISAM-konsult under forsta
halvaret 2023. Arbetet pausades i vintan pd att ny dataskydds- och
informationssédkerhetssamordnare skulle tilltrdda sin tjdnst 1 borjan
av aret. Arbetet har aterupptagits och kommer att slutféras under ar
2024. Uppfoljningen av internkontrollplanen redovisas kortfattat 1
bilaga till verksamhetsberittelsen. Revisionskontorets verifiering
visar att beslutade kontroller och dtgérder 1 allt vasentligt genomfors
1 enlighet med vad som redovisas till nimnden.

Néamnden har 1 huvudsak en tillrdcklig uppf6ljningsstruktur.
Rapporteringen ger en aktuell, rattvisande och tillforlitlig
information om verksamhet och ekonomi.
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4. Rakenskaper

I detta avsnitt gors en beddmning av om namndens riakenskaper ar
upprittade i enlighet med stadens anvisningar, regler for ekonomisk
forvaltning. Detta innebér att rakenskaperna bor vara uppréttade
enligt lag om kommunal bokf6ring och redovisning samt folja god
redovisningssed.

Rikenskaperna bedoms 1 allt vdsentligt vara uppréttade 1 enlighet
med stadens anvisningar.
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5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av nimndens verksamhet har utmynnat

1 ett antal rekommendationer. Revisionen gor arligen uppfoljningar
for att bedoma om ndmnden har vidtagit atgérder utifrén tidigare
lamnade rekommendationer. Rekommendationerna redovisas 1
bilaga 2.

Uppf6ljning visar att ndmnden i huvudsak har vidtagit atgirder
utifran revisionens rekommendationer. Rekommendationer som
aterstdr att atgérda avser att sikerstilla att erfarenhetsaterforing
mellan berdrda forvaltningar gors 1 enlighet med vad som beskrivs i
processverktyget Ledstangen. Detta for att tillvara erfarenheter fran
genomforda projekt for att anvdnda i kommande projekt. Vidare bor
ndmnden sdkerstilla att ansvarsfordelning och roller framgar i
riktlinjerna for avtalsuppfoljning.
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Bilaga 1
Arets granskning

Granskningar under perioden april 2023 - mars
2024

Biologisk mangfald i stadsbyggnadsprocessen (2023:3)

Revisionskontoret har granskat hur nimnder och bolag integrerar och
tar hiansyn till biologisk mangfald i processerna for fysisk planering
och exploatering. Den samlade bedomningen &r att det finns en
styrning for att integrera och ta hiansyn till biologisk méingfald i
processerna for fysisk planering och exploatering. Det dr dock en
malkonflikt mellan att bevara och stdrka den biologiska mingtalden
och att nd stadens mél om bostadsproduktion.

Stadsbyggnadsnimnden rekommenderas att:

e Tillsammans med miljo- och hilsoskyddsndmnden och
exploateringsndmnden ta fram en analys av hur stadens
planerade utbyggnad kommer att pdverka den blagrona
infrastrukturen och ekologisk sirskilt betydelsefulla omrdden
pa langre sikt.

e Tydliggdra hur kommunfullmiktiges budgetuppdrag kring
ekologiskt sérskilt betydelsefulla omraden ska omhéndertas i
overgripande stadsplanering likvil i planprocessen.

Stadsbyggnadsndmnden svarade 1 sitt yttrande, dnr 2023-16225, att det
kan vara svart att géra noggranna analyser av paverkan frn dversikts-
planens stadsutveckling d& den ar pa en Overgripande niva och den
utpekade stadsutvecklingspotentialen innehaller d4ven parker och gron-
omraden. Analyser av paverkan fran de pagdende detaljplaneprojekten
ger endast en 6gonblicksbild eftersom bebyggelsestrukturen i dem
fordndras under planprocessens gdng. Vidare menar ndmnden att de
ekologiskt sérskilt betydelsefulla omradena har varit en viktig utgangs-
punkt i savil den dvergripande planeringen som i detaljplaneprocessen
sedan de lyftes fram i ett delmal 1 miljoprogrammet 2012.

Hela revisionsrapporten finns att tillgd pa: https://start.stockholm/om-
stockholms-stad/politik-och-demokrati/revision/revisionsrapporter/.
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Byggprocessen avseende Stockholmshusen

En granskning har genomforts med syfte att bedoma om stads-
byggnadsndmnden tillsammans med exploateringsnimnden och AB
Familjebostdder har en &ndamalsenlig process avseende Stockholms-
husen.

Revisionskontorets sammanfattande bedomning &r att stadsbyggnads-
ndmnden inte har haft en helt tillfredsstillande planering och styrning
mot mal i processen avseende Stockholmshusen. Granskningen visar
att ledtiderna for detaljplanerna i 14g grad dverensstimmer med det
mal som faststillts i projekt Stockholmshusen.

Stockholmshusen ér ett led 1 Stockholm stads arbete att nd bostads-
malet om att bygga 140 000 bostédder till &r 2030 samt mota behovet av
fler hyresritter med ldgre hyror. 2015 fick exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsnamnden samt bolagsstyrelser i direktiv av kommun-
fullméktige att sarskilt samverka for att ta fram typhus som ar anpass-
ade till Stockholms forhallanden. Direktivet resulterade i projektet
Stockholmshusen, med ett 6vergripande mél att korta stadsbyggnads-
processen fran étta till fyra ar. Ett av de konkreta delmalen ar att
ledtiden fran Start-PM till antagen detaljplan ska vara 16 - 18 manader.

Granskning visar att nimnden har efterlevt kommunfullméktiges beslut
1 budget, och i kommunfullméktiges riktlinjer for bostadsforsorjning
2021-2024, vad giller projektet Stockholmshusen. Stadsbyggnads-
kontoret har sedan 2018 deltagit i ett séarskilt projekt for Stockholms-
husen, och varit representerad i flera arbetsgrupper for det operativa
arbetet.

Fordrojningar i detaljplaneprocessen anges ofta vara det led 1 proces-
sen som forsenar bostadsbyggandet mest. Revisionskontorets stick-
provsgranskning av fyra genomforda bostadsobjekt for Stockholms-
husen visar att ledtiderna for detaljplanerna i lag grad Gverensstimmer
med det delmél om 16 - 18 manader som faststillts i projekt Stock-
holmshusen. Tabellen nedan visar att ledtiden 6verensstimmer med
projektets mél i ett av objekten (Bjurd). For 6vriga objekt har tiden
overskridits. I tva av objekten har detaljplanen tagit 36 respektive 100
mdnader, vilket dr en stor avvikelse jamfort med ledtidsmalet om

16 - 18 méanader.
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Tid fran start-PM till antagen detaljplan

Projekt Start-PM Antagen Ar Antal

detaljplan manader
Ladkameran 4 2015-11-26 |2018-12-01 3,0 36
Jarflotta/Vaddo, Farsta 2015-12-10 |2021-10-01 1,9 23
Hammaro 9 m fl 2013-06-13 |- 8,3 100
Bjurd i Farsta Strand- 2015-12-10 |2017-06-01 1,5 18
etapp 11

Sammantaget visar granskningen att det finns behov fér nimnden att
utveckla sin planering och styrning av processen for bostéder i Stock-
holmshusen. Att korta tiden for stadsbyggnadsprocessen ér av stor vikt
for den slutliga kostnaden i1 Stockholmshusen. Av det skilet behover
ledtiden for detaljplaneprocessen kortas for att overensstimma med
projektets ledtidsmal. Eventuella foérdr6jande handldggningseffekter
behover identifieras, samt arbetsmetoder och rutiner vid behov
forbéttras.

Stadsbyggnadsndmnden rekommenderas att:

e Se Over ledtiden for detaljplaneprocessen for att identifiera
fordréjande handldggningseffekter och utveckla arbetsmetoder
och rutiner.

Kompetensforsorjning

En granskning har genomforts av om stadsbyggnadsndmnden har ett
strukturerat och langsiktigt arbete med kompetensforsorjning.
Granskningen visar att nimndens arbete 1 huvudsak ar tillrdckligt.
Bedomningen grundas pa att arbetet med kompetensforsorjning sker pa
ett strukturerat sétt och att roller och ansvarsfordelning ar tydlig. Det
finns ocksé en overgripande samordning och uppf6ljning av hur arbetet
fortloper.

Forvaltningens HR-funktion har det 6vergripande och stodjande
ansvaret for kompetensforsorjningen, medan de olika avdelningarnas
ledningsgrupper svarar for det strategiska arbetet. I rekryterings-
processen har avdelningarna ett nira samarbete med HR.

Granskningen visar att nimndens arbete med kompetensforsorjning i
huvudsak sker enligt stadens centrala processer samt att en kompetens-
forsorjningsplan dr framtagen enligt stadens anvisningar. Planen
beslutas av nimnden 1 samband med verksamhetsplanen.

HR ansvarar for att ta fram kompetensforsorjningsplanen, arbetet sker
dock i nira samarbete med de olika verksamheterna. Arbetet med
kompetensanalys inleds med en workshop ddr HR och respektive
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avdelningsledning deltar. Mélet med workshopen ar bland annat att
identifiera kompetensbehovet, men dven att kartldgga befintlig
kompetens. For att kartldgga befintlig kompetens anvdnds underlag
fran de individuella utvecklingsplanerna som tas fram i samband med
medarbetarsamtalen. Aven statistik frin verksamhetssystem och
l6nekartliggning anvénds i analysen.

Utifrén resultatet av kompetensanalysen har, HR tillsammans med
berdrda verksamheter, tagit fram ett antal aktiviteter som ska bidra till
att fylla kompetensbehovet. Aktiviteterna har bade lang- och kortsikt-
iga méal. Aktiviteterna dr 1 huvudsak formulerade pé ett sitt som gor det
tydligt vad som ska f6ljas upp och utvérderas.

Uppf6ljning, utvirdering samt uppdatering av kompetensforsorjnings-
planen gors i drligen. Uppfoljningen baseras bade pa statiska och
kvalitativa uppgifter/underlag. Statistiken himtas fran verksamhets-
system och omfattar bland annat personalomséttning, aldersfordelning
och pensionsavgingar. Det kvalitativa underlaget baseras pa resultatet
av de workshops som hélls med respektive avdelningsledning samt
information som HR fingat upp under aret i den 16pande dialog som
fors med forvaltningens chefer.

Aktiviteterna i aktivitetsplanen &r tidsatta och f6ljs upp 16pande under
aret av HR-chef. Resultatet av uppfoljningen gors i ett separat proto-
koll, forvaltningen dvervager dock att i fortsattningen anvénda ILS for
uppfoljningen.

Granskningen foranleder inga rekommendationer.

Behorighet och attesthantering i ekonomisystemet

En granskning har genomforts av hanteringen av behorigheter och
attestritter 1 ekonomisystemet. Genomford granskning har inte
foranlett nagra visentliga iakttagelser att rapportera. Granskningen
visar att det finns en aktuell och undertecknad attestforteckning. Det
finns dven, i enlighet med stadens rutiner, ett attestkort for forvalt-
ningschefen. Granskade fakturor har attesterats av behoriga. Vidare
noteras dven att uppfoljning av behdrigheter 1 har skett enligt stadens
rutiner.

Arets granskning foranleder inga rekommendationer.

Loneprocessen

En granskning har genomforts av loneprocessen. Granskningen har
omfattat en genomgéang och verifiering av dokumenterade rutiner och
kontroller. I granskningen har attest, behorighet i systemet LISA
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sjalvservice och hantering av I6neskulder valts ut som gransknings-
omriden. Utdver detta har en uppf6ljning gjorts av eventuella
avvikelser 1 genomford registeranalys.

I granskningen har inga visentliga avvikelser avseende rutiner och
kontroller gjorts. Aven uppfoljning av avvikelser frin registeranalysen
gjordes utan vasentliga iakttagelser.

Granskningen foranleder inga rekommendationer.

Fortroendekénsliga poster

En granskning har genomforts av redovisning av fortroendekénsliga
poster, dir urvalet varit intern representation under perioden januari till
oktober 2023. Granskningen har gjorts med avseende pa kontering,
deltagare, syfte, momsavdrag samt attest. Genomford granskning har
inte foranlett nagra visentliga avvikelser att rapportera. Genomforda
stickprovskontroller visar att granskade transaktioner ar korrekt
hanterade 1 enlighet med stadens anvisningar. For de transaktioner som
granskats bedomer vi inriktning och omfattning som rimlig utifran
stadens anvisningar.

Utifrén granskningsresultatet bedoms tidigare ldmnad rekommendation
som atgirdad.
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Bilaga 2
Uppfoljning av lamnade rekommendationer

Grundlaggande och fordjupad granskning

Ars- Rekommendation Atgirder Kommentar

rapport vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)

AR 2021 Intdktsprocessen — Taxor och avgifter Ja | granskningen av bokslut 2023 har inga
Namnden rekommenderas att sakerstilla att periodiseringsfel noterats avseende ndmndens
bokféring gérs vid ratt tidpunkt/i ratt intakter.
redovisningsperiod samt att makulering av
fakturor sker i enlighet med stadens regler.

AR 2022 Avtalsuppféljning detaljplanekonsulter Delvis Uppféljiningen visar att det under aret genomforts ett
Namnden rekommenderas att fortydliga antal workshops med syfte att tydliggora ansvars-
ansvarsférdelningen i namndens riktlinjer fér férdelningen for avtalsuppfdljning samt implementera
hur, nar och av vem avtalsuppféljning ska riktlinjerna for avtalsforvaltning.
genomforas. Rekommendationen kvarstar. Ekonomiavdelningen ansvarar fér den I6pande
Dartill rekommenderas namnden att kontrollen, det vill sdga ekonomisk kontroll,
sakerstlla att riktlinjerna for avtalsforvaltning stickprovg_kon.troller.__Nér det g.{e:lller leveranskvalitét
och avtalsuppféljning &r implementerade i sker avstamningsmoéten var sjatte vecka mellan
organisationen. Rekommendationen bedéms konsultsamordnare och ansvariga fran planavdel-
som atgérdad. ningen.

Till sist rekommenderas ndmnden att utveckla Enligt uppgift kommer nuvarande riktlinjer att
avtalsuppféljningen, exempelvis genom att uppdateras med ansvarsfordelning under 2024.
infora systematiska och dokumenterade

kontroller. Rekommendationen bedéms som

atgardad.

AR 2022 Inkdpsprocessen - konsulttjanster Ja Inom ramen for uppféljningen har slumpmassigt en
Namnden rekommenderas att sakerstilla att leverantor avseende konsulttjanster valt ut och fem
avtalade villkor efterlevs avseende prestation fakturor granskats mot avtal. Fér samtliga granskade
och betalningsvillkor fakturor kunde fakturerade priser stdmmas av mot

avtalade priser.

AR 2022 Fortroendekénsliga poster Ja Genomforda stickprovskontroller visar att granskade
Namnden rekommenderas att sakerstalla att transaktioner i allt Vésentligt ar korrekt hanterade
stadens anvisningar och regler foljs vad galler avseende kontering, deltagare, syfte, momsavdrag
redovisning av transaktioner som avser samt attest. For de transaktioner som granskats
representation. beddmer vi inriktning och omfattning som rimlig

utifran stadens anvisningar.

Den uppféljande granskningen visar att namnden
vidtagit tillrackliga atgarder utifran lamnad
rekommendation.

Ar 2023 Byggprocessen avseende Se kommentar Uppfdljning gors 2024.

Stockholmshusen

Namnden rekommenderas att se dver ledtiden
for detaljplaneprocessen for att identifiera
fordréjande handlaggningseffekter och
utveckla arbetsmetoder och rutiner.
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Revisionsrapport
Revisions- | Rekommendation Atgarder Kommentar
rapport vidtagits
(Ja/delvis/nej)
Nr 1/2022 Samverkan i stadsplaneringen Delvis Uppfdljningen visar att det finns arbetssatt och
Stadsbyggnadsniamnden rekommenderas att rutiner fér erfarenhetsatforing.
Sa:(.eLStf"a adttLer;ifatr(eenhetsaéerlzormg Skgrt'. Nar det galler erfarenhetsaterféring mellan berérda
En '9 t? med Ledstangen. Rekommendationen férvaltningar har det i exploateringshandboken
varstar. fortydligats att det ar en obligatorisk aktivitet.
Vidare rekommenderas namnden att se dver Berorda forvaltningar har ocksa i olika forum
samverkan och arbetssétt i syfte att fa ett formedlat att det ar av vikt att erfarenhetsaterforing
jamnare arbetsfléde under aret. genomfors. Paminnelse har ockséa skett i
Rekommendationen bedéms som atgardad. veckobrev.
Arliga mal for flerariga processer, tillsammans med
avsaknad av egen radighet 6ver plan- och
exploateringsprocessen, paverkar berorda forvalt-
ningarna mdjligheter att uppna ett jamnt
arbetsflode Stadsbyggnadskontoret och
exploateringskontoret uppger att de prioriterar de
arliga malen framfor ett jamnt arbetsflode. Antal
arenden har fluktuerat under aret, med en tonvikt
pa arenden till arets sista namndsammantraden.
Nr 3/2023 Biologisk mangfald i stadsbyggnads- Se kommentar Foljs upp 2024.
processen
Stadsbyggnadsnamnden rekommenderas att
tillsammans med miljé- och hélsoskydds-
namnden och exploateringsnamnden ta fram
en analys av hur stadens planerade utbyggnad
kommer att paverka den blagréna infrastruk-
turen och ekologisk sarskilt betydelsefulla
omraden pa langre sikt.
Vidare rekommenderas ndmnden att tydliggdra
hur kommunfullmaktiges budgetuppdrag kring
ekologiskt sarskilt betydelsefulla omraden ska
omhandertas i 6vergripande stadsplanering
likval i planprocessen.
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Bilaga 3 Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
beddmningar. Bedomningarna avser savél genomforandet som
resultatet av verksamheten.

Analysen 1 rapporten dr underlag till revisorernas slutliga bedomning
av revisionsobjektens ansvarstagande. Revisorerna kan:

o tillstyrka att ansvarsfrihet beviljas
e rikta anmérkning
e avstyrka att ansvarsfrihet beviljas

Detta redovisas i revisionsobjektets revisionsberittelse.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och frén ekonomisk
synpunkt tillfredsstédllande sétt innebar att nimnden har uppnatt
kommunfullmiktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer gillande
lagstiftning och andra foreskrifter som géller for verksamheten.

Bedomningskriterier
Néamnden:

e Har ett resultat som &r forenligt med fullmiktiges mal, beslut
och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgéngliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt géllande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

Bedomning:

I allt vésentligt tillfredsstallande Bedomningskriterierna ar 1 allt
vésentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behover atgirdas.

Delvis tillfredsstillande Bedomningskriterier bedoms delvis
uppfyllda. Papekade brister
behover atgérdas utifran lamnade
rekommendationer.

Inte tillfredsstéllande Bedomningskriterierna bedéms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behover atgirdas sa fort
som mojligt utifrdn 1dmnade
rekommendationer.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av nimnd, forvalt-
ningsledning och personal. Den &r en integrerad del i verksamhetens
styrning och uppfoljning. Processen sékerstéller, med en rimlig grad av
sdkerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, forordningar och
andra regler foljs. Det ldmnas en tillforlitlig finansiell redovisning och
rattvisande rapportering om verksamheten.

Bedomningskriterier

Namnden:

Har haft en styrning och uppf6ljning mot mal och beslut.

Har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stddja verksamheten och for att forhindra
avsiktliga/oavsiktliga fel samt oegentligheter.

Foljer systematiskt och fortlopande upp ekonomi och verk-
samhet, savél for verksamhet i egen regi som for sddan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar visentliga avvikelser
samt vidtar atgirder vid behov.

Genomf0r drliga analyser som fangar upp vésentliga risker
och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska uppnas.
Némnden har 1 en internkontrollplan faststillt vilka atgéarder
som ska hantera prioriterade risker.

Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sdkerstilla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och fort-
l6pande.

Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och tillfor-
litlig information om verksamhet och ekonomi.
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Beddmning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak tillrdcklig,
delvis tillracklig eller inte tillrdcklig.

I huvudsak tillrdcklig Bedomningskriterierna ar i allt
visentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behover
atgirdas.

Delvis tillracklig Bedomningskriterierna bedoms
delvis uppfyllda. Pdpekade brister
behover atgérdas utifrdn lamnade
rekommendationer.

Inte tillracklig Beddmningskriterierna bedoms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behdver atgirdas sa fort
som mojligt utifran ldmnade
rekommendationer.

Rakenskaper

Att nimndens ridkenskaper dr uppréittade enligt stadens anvisningar.
Detta innebdr att rdkenskaperna bor vara upprittade enligt lag om
kommunal bokf6ring och redovisning samt f6lja god redovisningssed.

Om stadens anvisningar strider mot lag eller god sed riktas kritiken
mot kommunstyrelsen.

Bedomning

Bedomning goérs av om ndmndens rikenskaper dr upprittade enligt
staden anvisningar.

Upprittade enligt anvisningar Det kan forekomma mindre
avvikelser. Ev. rekommendationer
ska atgirdas.

Ej upprittade enligt anvisningar ~ Vésentliga brister finns som
behover dtgérdas sd fort som
mdjligt utifran lamnade
rekommendationer.
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