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Introduktion

Detta program tydliggor den overgripande inriktningen

for stadens arbete med att sdkerstdlla lika rattigheter och
mojligheter oavsett sexuell Idggning, konsidentitet eller
konsuttryck i enlighet med visionen om ett Stockholm for alla.

| programmets forsta del beskrivs bakgrund till utmaning-
arna for att tillgodose hbtg-personers rattigheter och stadens
overgripande inriktning inom omrddet.

Den andra delen pekar ut fem prioriterade fokusomraden for
stadens ndmnder och bolagsstyrelser. Verksamheterna ska i
sin ordinarie planering sjdlva konkretisera vilka aktiviteter de
behdver genomfora inom fokusomrddena for att nd stadens
mdal samt hur de ska samverka med andra aktorer.

Den tredje delen av programmet beskriver ansvarsférdelning
och overgripande arbetssatt samt hur uppfoljningen ska goras.

Avslutningsvis definieras ett antal centrala begrepp inom
omrddet.
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HBTQ

dr ett samlingsbegrepp
for homosexuella,
bisexuella och trans-
personer och queera
personer som grupp.

REFERENSER BEGREPP

Ett Stockholm for alla Gr en stad som lever upp till
och respekterar de mdnskliga rattigheterna.

Ett Stockholm for alla innebdr att alla har maojlighet
att vara sig sjdlva fullt ut i livets alla skeden.

Hbtq dr ett samlingsbegrepp for homosexuella, bisexuella, transpersoner
och queera personer som grupp. Det dr dock viktigt att komma ihag att det
inte dr en homogen grupp eller enhet. Det som &r gemensamt &r att indi-
viden bryter mot heteronormen som forutstter att alla &r antingen kvinnor
eller mén, att de ar cispersoner (det vill sdga identifierar sig med det kon
de tilldelades vid fodseln) och att de attraheras av det motsatta konet.

Homosexuellas, bisexuellas och transpersoners formella réttigheter har
gradvis stirkts i Sverige under flera r. Trots detta finns brister nér det
géller hbtg-personers livssituation och villkor, inte minst nér det géller
transpersoners situation.

FN:s konventionsdvervakande organ har papekat att Sverige brister

1 att kartldgga och atgérda utsatta gruppers livsvillkor. Nér det géller
hbtqg-personer saknas i stor utstrackning bade kvantitativ och kvalitativ
data som synliggor hbtq-personers utsatthet och behov.

En granskning av Stockholms stads externa kommunikation visar att
representationen av manniskor med annan sexuell ldggning 4n hetero-
sexuell och personer med konséverskridande identitet eller uttryck &r
bristfallig.!

Erfarenhet av och radsla for véld, trakasserier och andra former av hatbrott
ar vanligare forekommande bland hbtg-personer én bland heterosexuella,
vilket leder till ohdlsa. Dubbelt s manga homo- och bisexuella personer
anger att de har nedsatt psykiskt vilbefinnande jamfort med heterosexuella.?
Transpersoner tenderar att ha ytterligare nedsatt psykiskt vélbefinnande.’

Unga hbtqg-personers utsatta situation uppméarksammas enligt forskningen
overlag inte tillridckligt i skolan dér de ofta kdnner sig otrygga. I synner-
het utsitts unga homo- och bisexuella mén och transpersoner for vald
och hot om vald. Aven i friga om vald och fortryck i hemmet blir unga

1 Gullers Group genomfdrde under 2016 en granskning pd uppdrag av stadsledningskontoret
2 Hélsa pd lika villkor? — Hdlsa och livsvillkor bland hbt-personer, Statens folkhdlsoinstitut, 2006
3 Hdlsan och hdlsans bestdmningsfaktorer bland transpersoner, Folkhdlsomyndigheten, 2015
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Ett Stockholm
for alla innebdr att
stadens verksam-
heter bedrivs sa
att den service och
omsorg och de
tjdnster som erbjuds
stockholmarna ar
lika tillganglig, av
lika hog kvalitet
for alla, oavsett
konsidentitet, kons-
uttryck eller sexuell
Idggning.

hbtg-personer oftare utsatta.* Méanga hbtq-personer har ett lagt fortroende
for och ar osékra pa bemétandet i den kommunala omsorgen.’ Véld i ndra
relationer och hedersrelaterat vald som drabbar hbtg-personer riskerar
dessutom att forbises pa grund av bristande kompetens om hbtg-fragor inom
socialtjansten.®

Manga hbtg-personer i Sverige véljer att inte vara 6ppna med sin
laggning pa jobbet.” Detta skulle kunna kopplas till en befarad radsla for
kollegornas eller chefernas brist pa forstaelse eller krinkande attityder.
Samtidigt vittnar manga hbtq-personer om att de kinner stress dver att
leva ett dubbelliv.

Ett Stockholm for alla innebér att stadens verksamheter bedrivs sd att den
service och omsorg och de tjanster som erbjuds stockholmarna ar lika
tillgénglig, och av lika hog kvalitet for alla, oavsett kdnsidentitet, kons-
uttryck eller sexuell 14ggning. Stockholms stad behdver 6ka kunskaperna
inom verksamheterna och forstirka arbetet for att uppritthalla en hog
kvalitet for alla. Staden har ocksé som arbetsgivare en betydande roll for
att sdkerstilla en 6ppen och inkluderande arbetsmiljo for alla anstéllda
och for att framja lika rattigheter och mdjligheter 1 arbetslivet oavsett
konsidentitet, konsuttryck eller sexuell 1aggning. Stadens roll som arbets-
givare behandlas ndrmare i Stockholms stads personalpolicy.

Program for lika rdttigheter och méjligheter oavsett sexuell Idggning,
konsidentitet eller konsuttryck kompletterar sdrskilt foljande styrdokument:

- Stockholms stads personalpolicy - Program fér barn och ungdoms-
- Stockholms stads program mot kultur i Stockholms stad, Kultur i
vald i ndra relationer samt 6gonhojd
hedersrelaterat vald och fortryck - Idrottspolitiskt program
2017-2020 Stockholms stad 2013-2017
- Program for barnets rattigheter - Program for stod till anhoriga
och inflytande i Stockholms stad 2017-2020
2018-2022 - Program for kvalitetsutveckling
- Program for ett jamstallt - Stockholm stads program fér

Stockholm 2018-2022 upphandling och ink&p

- Program for delaktighet for - Kommunikationsprogram for
personer med funktionsnedsdttning Stockholms stad ar 2017-2022
2011-2016, Stockholm - en stad
for alla

4 Hon han hen - En analys av hdlsosituationen for homosexuella och bisexuella ungdomar samt
for unga transpersoner, Mucf 2010

5 Utvecklingen av hdlsan och hdlsans bestamningsfaktorer bland hbt-personer, Folkhdlsomyndigheten, 2014

6 Hur staden ska arbeta med detta omrade beskrivs ndrmare i stadens program mot vald i ndra
relationer och hedersrelaterat vald och fortyck

7 44 procent har aldrig eller sdllan varit 8ppna pd jobbet och 20 procent har alltid eller ofta upplevt
en negativ attityd mot hbtg-personer pd arbetsplatsen, FRA EU LGBT survey 2012

Stockholms stad



Alla mdnniskor,
oavsett land, kultur
och sammanhang,
dr fodda fria och
likaivdrde och
rdttigheter.

REFERENSER BEGREPP
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Mdnskliga rattigheter

FN:s allmdnna férklaring om de ménskliga rittigheterna (1948) slar fast
att alla ménniskor, oavsett land, kultur och sammanhang, ér fodda fria
och lika i vérde och rittigheter. De ménskliga réttigheterna ar universella
och giller for alla.

Ansvaret for att de ménskliga réttigheterna inte krénks vilar pa regeringen
och pa all statlig och kommunal verksamhet. Regeringsformen slar fast
att den offentliga makten ska utovas med respekt for alla ménniskors lika
vérde och for den enskilda ménniskans frihet och vérdighet.

Kommuner och landsting ansvarar for verksamheter som berdr de flesta
av individens réttigheter. Det dr i motet mellan den kommunala verk-
samheten och invanaren som réttigheterna konkretiseras i vardagen. Det
ar dirmed kommuner och landstings arbete som i hog grad avgor hur
val Sverige lever upp till principer och krav som stélls i internationella
konventioner gillande de minskliga rittigheterna.
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DISKRIMINERINGS-
LAGEN

syftar till att motverka
diskriminering och frdmja
allas lika rattigheter och
mojligheter.

Sexuell Idggning
och konsidentitet dr
en integrerad del av
varje enskild persons
vdrdighet och
mdnsklighet och far
inte utgdra grunden
for diskriminering
eller 6vergrepp.

Sverige har kommit forhallandevis langt i lagstiftningen kring hbtq-
personers rittigheter men det kvarstar utmaningar. Manga ménniskor
kommer som flyktingar till Stockholm och méter stadens verksamheter.
I dessa moten dr det viktigt att varna de méanskliga réttigheterna och att
hbtg-personers sdrskilt utsatta situation beaktas.

Arbetet for att tillgodose individens rittigheter bedrivs bade framjande och
forebyggande. For att na langsiktiga mal om allas lika réttigheter och mojlig-
heter kan det ibland behdvas sérskilda atgarder som riktas till vissa grupper.

Utgangspunkter for
programmet

FN-konventioner och FN:s allméinna forklaring om ménskliga réttigheter &r
grunden for nationellt och internationellt skydd for homo- och bisexuellas,
transpersoners och queera personers atnjutande av de ménskliga rittigheterna.

Sexuell ldggning och konsidentitet ar en integrerad del av varje enskild
persons vérdighet och ménsklighet och far inte utgdra grunden for dis-
kriminering eller dvergrepp. Detta slas fast i Yogyakartaprinciperna som
omfattar principer om till exempel rétten till social trygghet, rétten till
bista uppnaeliga hilsa, ritten att bilda familj, rétten till utbildning och
rdtten att delta i det offentliga livet.?

I Europakonventionen, artikel 14 tillsammans med andra artiklar i
konventionen, slas det fast ett forbud mot diskriminering och garanteras
skydd for de ménskliga rittigheterna och grundlidggande friheterna.
Artiklarna anses vara tillimpliga da en person diskrimineras pa grund av
sin sexuella laggning. Europakonventionen géller som lag i Sverige.

Regeringen antog 2014 den forsta nationella strategin for lika réttigheter
och mojligheter oavsett sexuell laggning, kdnsidentitet eller kdnsuttryck.
Syftet med strategin var att stirka arbetet for homosexuella, bisexuella
och transpersoners situation i Sverige.

Diskrimineringslagen syftar till att motverka diskriminering och frémja
allas lika réttigheter och mojligheter.

8 Yogyakartaprinciperna (2006) utgér internationella rattsprinciper om tilldmpning av internationell
rgtt ndr det gdller brott mot mdnskliga rattigheter pd grund av sexuell Idggning och kdnsidentitet.
Rdattsprinciperna dr framtagna av Internationella juristkommissionen och International Service for
Human Rights.
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REFERENSER BEGREPP

Programmet
syftar till att utveckla
och sdkerstdlla
kvaliteten i stadens
verksamheter s&
att alla mdnniskor,
oavsett konsidenti-
tet, konsuttryck eller
sexuell ldggning, blir
bemétta likvardigt,
far sina rattigheter
tilgodosedda och
inte diskrimineras.

Syfte

Stockholms stads program for lika rittigheter och mojligheter oavsett
sexuell laggning, konsidentitet eller konsuttryck é&r ett styrdokument for
alla stadens nimnder och bolagsstyrelser. Programmet ska, sa langt som
mojligt, tillimpas i uppdrag som staden ger andra organisationer.

Programmet syftar till att utveckla och sikerstélla kvaliteten i stadens
verksambheter sé att alla manniskor, oavsett konsidentitet, konsuttryck
eller sexuell laggning, blir bemotta likvardigt, far sina réttigheter till-
godosedda och inte diskrimineras. Syftet &r ocksa att den service och
omsorg och de tjanster som erbjuds stockholmarna ar lika tillgdnglig,

av lika hog kvalitet och lika vil anpassade for alla, oavsett kdnsidentitet,
konsuttryck eller sexuell ldggning.

Staden bidrar ddarmed till ett jimlikt, jimstéllt, icke-diskriminerande
och socialt hallbart samhille.
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SEXUELL LAGGNING
Bisexualitet, hetero-
sexualitet och homo-
sexualitet dr sexuella
Idggningar enligt svensk
lagstiftning (juridisk defi-
nition). Sexuell IGggning
innefattar praktik och
preferens, men framfo-
rallt identitet.

SEXUELL IDENTITET
handlar om hur en per-
son sjdlv upplever eller

definierar sin sexualitet.

REFERENSER BEGREPP

| Stockholm har alla samma majlighet och makt

att forma samhdllet och sina egna liv utan att

begrdnsas av exkluderande normer kopplat till kon,

konsidentitet, konsuttryck eller sexuell Iaggning.

Fokusomraden

Héar anges programmets fokusomraden och ett antal sarskilt viktiga
fragor inom varje omrade.

1.1

1.2

1.3

1.4

2.1

2.2

23

Vald, diskriminering och andra krdankningar
mot hbtq-personer ska upphéra

Stockholm ska vara en trygg stad att leva 1 oavsett sexuell ldggning,
konsidentitet eller konsuttryck.

Hbtqg-personers utsatthet for trakasserier, vald, diskriminering och
andra krankningar samt hatbrott ska upphora.

Brott mot hbtg-personer ska synliggdras och bendgenheten hos de
som utsdtts att soka hjilp och skydd ska dka.

Hbtg-personer som utsétts for vald, exempelvis véld i néra relation,
hedersrelaterat véld och hatbrott, ska ha likvérdig tillgang till skydd,
stod och hjélpinsatser och bemétas utifran sina individuella behov.

Unga hbtqg-personer ska ha lika réttigheter
och majligheter som andra unga

Alla unga, oavsett sexuell laggning, kdnsidentitet och konsuttryck,
ska ha mojlighet att delta pa likvérdiga villkor och ha likvérdig till-
gang till vilfard — utbildning, omsorg, hélsa och fritid.

Unga hbtqg-personer ska kénna sig trygga i att kunna vara sig sjélva.
Normer som verkar inskrankande och exkluderande for hbtg-personer
ska synliggoras och motverkas i verksamheter som véander sig till unga.

Skolan ska vara en trygg plats for alla unga, oavsett sexuell
laggning, konsidentitet eller konsuttryck. Det frdmjande och fore-
byggande arbetet kopplat till normer kring sexualitet och kon ska
vara vél utvecklat i alla stadens skolor.
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NORMKRITIK

ar ett forhdlliningssatt
som har till syfte att
synliggdra och granska
vilka normer som rader
iengrupp elleriett
samhdlle for att se vilka
som inkluderas och
vilka som exkluderas.

12
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Fortsdttning fran sidan 11 —2 Unga hbtg-personer ska ha lika
rittigheter och majligheter som andra unga

2.4 Barn och elever som lever i regnbagsfamiljer ska bemétas likvardigt
och deras familjeforhéllanden ska speglas i pedagogiska material,
samtal och kulturaktiviteter i forskolan och skolan.

2.5 Unga hbtqg-personer ska ha likvérdig tillgang till trygga motesplatser
och meningsfulla fritidsaktiviteter, samt mojlighet att bygga egna
nétverk och skaffa sig positiva forebilder infor vuxenlivet.

2.6 Stadens medarbetare som kommer i kontakt med unga ska vara
uppmérksamma pa om ett barn far illa i hemmiljo eller hindras att
uttrycka sin identitet eller sexuella laggning. Anmalningsplikt géller
vid oro for att ett barn far illa.

Stockholms stad



KON

Biologiskt kon definieras
utifrdn inre och yttre
kénsorgan, kénskromo-
somer och hormonnivaer.
Juridiskt kon @r det kon
som stdr registrerat i
folkbokforingen, pass
eller legitimation.

GENUS

betyder socialt och
kulturellt kon, det vill
sdga de egenskaper och
férmagor som vart sam-
hdlle knyter till kvinnor
respektive man.

KONSIDENTITET
dr en persons sjdlv-
identifierade,
sjalvupplevda kon.

KONSUTTRYCK

dr hur en person
uttrycker sitt kon. Det
gors exempelvis genom
klader, kroppssprak, frisyr
och socialt beteende.

REFERENSER BEGREPP

Hbtq-personer ska ha likvérdigt stod, omsorg och vard

3.1 Hbtg-personer ska ha god och likvirdig tillgang av stod, omsorg
och vard samt fa sina behov tillgodosedda. Hbtg-personer ska kénna
hogt fortroende for och kinna sig trygga i att efterfraga och séka den
omsorg och vard som de &r i behov av.

3.2 Staden ska i myndighetsutdvning behandla och beméta stockholmarna
likvardigt och respektfullt oavsett konsidentitet, kdnsuttryck, sexuell
laggning eller familjekonstellation.

3.3 Aldre hbtg-personer eller hbtg-personer med funktionsnedséttning i
behov av stdd och omsorg ska ha tillgang till en trygg och likvérdig
service. I vard- och omsorgssituationer ska ett respektfullt och lyhort
bemotande, oavsett utforare, garanteras.

3.4 Hbtg-personer ska ha samma forutséttningar for god fysisk savil
som psykisk hilsa.

Hbtq-personer ska ha likvdrdig tillgang till
kultur, idrott och fritid

4.1 Hbtg-personer ska ha likvirdig tillgang till stadens utbud av kultur-,
fritids-, idrotts- och motionsverksamhet. Verksamheterna ska vara
planerade och utformade sé att hbtg-personer tryggt kan ta del av
aktiviteter.

4.2 Hbtg-personer, deras erfarenheter och livsvillkor ska speglas i sta-
dens kulturverksamheter. Exkluderande normer kring sexualitet och
kon ska uppmirksammas.

Staden ska samverka med civila samhdllet for
hbtqg-personers lika radttigheter och majligheter

5.1 Staden ska stddja civilsamhéllets aktorer som tillhandahaller trygga
motesplatser, sociala aktiviteter och fritidsverksamheter som riktar
sig till olika individer inom hbtq-gruppen, sarskilt for unga, dldre
och nyanlénda.

5.2 Foreningar som far stod av staden ska arbeta for att motverka dis-

kriminering och krinkande behandling i sina verksamheter utifran
sexuell laggning, konsidentitet eller kdnsuttryck.

5.3 Staden ska delta i och stodja evenemang som synliggdr och lyfter
fram maénskliga réttigheter och hbtq-personers livssituation.
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| verksam-
hetsplanerna ska
ndmnder och
bolagsstyrelser
precisera hur de
arbetar med de
fokusomraden
som redovisas i
programmet.

Medarbetare i
staden behdver ha
relevant kunskap
om hbtg-personers
livsvillkor och situ-
ation och om hur
heteronormen kan
utgora ett hinder
for ett professionellt
och respektfullt
bemdtande.

REFERENSER BEGREPP

Ansvar

Ndmnder och bolagsstyrelser ansvarar for genomférande av program-
met. Detta gbrs inom ramen for ordinarie planering och uppfoljning av
verksamheten. I programmet tydliggdrs stadens inriktning for arbetet och
ett antal gemensamma fokusomraden for stadens naimnder och bolags-
styrelser preciseras. Programmet utgér vidare en grund for samverkan
mellan stadens aktorer.

I verksamhetsplanerna ska ndmnder och bolagsstyrelser precisera hur

de arbetar med de fokusomraden som redovisas i programmet. Fokus-
omradena och de prioriterade fragorna utgér en grund ndr ndmnder och
bolagsstyrelser konkretiserar nimnd- och bolagsmal, indikatorer och
aktiviteter som bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges mal i sta-
dens budget. Den ordinarie uppfoljningen av dessa mal, aktiviteter och
indikatorer i tertialrapporter och verksamhetsberittelsen utgor dirmed en
uppfoljning av nimndens och bolagsstyrelsens insatser for att sdkerstélla
lika réttigheter och mojligheter oavsett sexuell ldggning, kdnsidentitet
eller konsuttryck.

Kommunstyrelsen ansvarar for en samlad uppfoljning av arbetet inom
stadens verksamheter, Overgripande samordning samt for att vid behov
tydliggora stadens prioriteringar inom omradet.

Kunskap

Ndmnder och bolagsstyrelser ansvarar for att det finns god kompetens i
organisationen for att inkludera ett hbtq-perspektiv i verksamheten, det
vill séiga inte utga fran att alla identifierar sig som mén eller kvinnor, att
alla dr cispersoner eller attraheras av motsatt kon.

Fortroendevalda, forvaltnings- och bolagsledningar och nyckelpersoner
behover kunskaper om hbtg-personers livsvillkor och om heteronormen,
samt vad det innebdr for arbetet med ledning och styrning.

Medarbetare i staden behover ha relevant kunskap om hbtqg-personers
livsvillkor och situation och om hur heteronormen kan utgora ett hinder
for ett professionellt och respektfullt bemdtande, utifran den egna verk-
samhetens omraden. Sérskilt viktigt 4r det att den kunskapen finns hos
medarbetare som méter barn och unga.
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Alla stadens
verksamheter
som moter med-
borgarna behover
utveckla former
for att sdkra att
de behandlar och
bemater stockhol-
marna likvardigt
och respektfullt.

Den diplomutbildning som kommunstyrelsen har tagit fram ska anvéndas
for att starka verksamheters kompetens for att sdkerstilla lika réttigheter
och mojligheter oavsett sexuell laggning, kdnsidentitet eller kdnsuttryck.

Kommunikationen om stadens tjinster och service behover innefatta
hbtg-personer savil sprakligt som bildmaissigt. Medarbetare med ansvar
for extern och intern kommunikation ska ha kunskap om normkritisk
kommunikation och bildanalys for att hbtg-personer inte ska vara exklu-
derade i stadens externa och interna kommunikation.

Kunskapsutveckling om hbtg-personers livsvillkor och situation ska ske
16pande. Har fyller hbtg-organisationerna en viktig funktion genom sin
sakexpertis.

Kommunstyrelsen ansvarar for att i samband med genomforandet av
programmet genomfora introducerande utbildningsinsatser for for-
troendevalda, forvaltnings- och bolagsledningar och nyckelpersoner.

Metoder och arbetssatt

Normkritiskt forhallningssdtt

Ett normkritiskt forhéllningssitt, ibland kallat normmedvetet, handlar om
att man i verksamheten fokuserar pa och granskar de normer och struk-
turer som leder till att ménniskor krinks, diskrimineras eller osynliggdrs.
Det handlar exempelvis om att i utvecklingsarbete kring bemdtande
sarskilt diskutera vilka som inkluderas respektive exkluderas, vilka som
verksamheten dr anpassad efter och vilka som kan missgynnas.

I det forebyggande arbetet mot vald ska en del vara att motverka traditio-
nella normer kring kon med fokus pa normer kring maskulinitet och att
synliggora hur dessa bidrar till att vald uppstar. Viktiga verksamheter for
detta dr forskola och skola. Skolor kan behdva forstirka det fraimjande
och forbyggande arbetet kopplat till normer kring sexualitet och kon.

Bemétande, likabehandling och diskriminering

Alla stadens verksamheter som moter medborgarna behover utveckla former
for att sikra att de behandlar och bemoéter stockholmarna likvérdigt och
respektfullt oavsett konsidentitet, konsuttryck, sexuell ldggning eller
familjekonstellation. Det innebér bland annat att information och formulér
som anvénds ska utgé fran inkluderande normer och sprakbruk kring kén och
sexualitet. Det krévs ocksa ett aktivt arbete mot diskriminering. Det géller inte
minst inom forskolan, skolan, fritidsverksamheter, arbetsmarknadsinsatser,
medborgarkontor och bostadsférmedling samt vid myndighetsutovning.

Stockholms stad



REFERENSER

Det ar viktigt att vara medveten om att olika gruppers och individers
forutsattningar och mojligheter inte enbart paverkas av omgivningens
forestéllningar om sexuell laggning, kdnsidentitet eller konsuttryck
utan forstérks ytterligare av forestdllningar om kon, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, alder och
socioekonomi.

I Stockholms stads arbete med riktlinjer, rutiner och anvisningar ska
hbtg-perspektivet beaktas for att sikerstilla att perspektivet omfattar
stadens medarbetare.

Synliggorande av hbtq-personers upplevelser

Staden behdver utveckla metoder och rutiner for att synliggdra och 6ka
kunskapen om hbtg-personers upplevelser av verksamheternas utform-
ning och bemoétande. Att efterfraga hbtg-personers upplevelser ger kun-
skap och &r i sig inkluderande och respektfullt.

I samband med undersokningar som syftar till att f6lja upp verksam-
heterna behdver homo- och bisexuella och transpersoners erfarenheter
och upplevelser inkluderas. Det kan handla om utformning av enkiter,
intervjuer eller fokusgrupper for att na fordjupad kunskap. Enkiter,

sasom medarbetar-, brukar- eller kundenkiter, behover dér det &r mojligt

innefatta ett tredje kdnsalternativ i form av “annat”, utdver “vet ej/ vill
inte ange”.

BEGREPP

CISPERSONER

dr ett begrepp som
anvdnds for att beskriva
en person vars kons-
identitet och konsuttryck
stdmmer dverens med
det kon man tilldelades
vid fédelsen.

TRANSPERSONER
dr ett paraplybegrepp
som avser personer
bryter mot samhdllets
normer kring kon.

Program for lika rattigheter och majligheter oavsett sexuell Idggning, konsidentitet eller konsuttryck 2018-2022
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UPPFOLJINING

- Diskrimineringslag (2008:567)

-> Europeiska unionens stadga om de grund-
laggande rittigheterna (2007)

- FN:s allménna forklaring om de ménskliga
rittigheterna (1948)

- Idrottspolitiskt program Stockholms stad
20132017

-> Program for barn och ungdomskultur i
Stockholms stad, Kultur i 6gonhdjd

-> Program for barnets réttigheter och
inflytande 1 Stockholms stad 2018-2022

= Program for ett jamstallt Stockholm
2018-2022

- Program for delaktighet for personer
med funktionsnedsdttning 2011-2016,
Stockholm — en stad for alla

- Program for kvalitetsutveckling

REFERENSER BEGREPP

- Program for stod till anhoriga 2017-2020

- Stockholms stads personalpolicy

- Stockholm stads program mot vald i ndra
relationer samt hedersrelaterat vald och
fortryck 2017-2020

- Stockholm stads program for upphandling
och inkop

-> Regeringens strategi for lika rittigheter

och mojligheter oavsett sexuell laggning,

konsidentitet eller konsuttryck (2014)

Skollag (2010:800)

Socialtjanstlag (2001:453)

Yogyakartaprinciperna om tillimpning av

det internationella skyddet for de ménskliga

rittigheterna vad géller sexuell liggning

och konsidentitet (2006)

= Vision 2040 Ett Stockholm for alla

v i
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GENOMFORANDE &
UPPFOLINING

Sexuell Idggning

Bisexualitet, heterosexualitet och homo-
sexualitet dr sexuella liggningar enligt svensk
lagstiftning (juridisk definition). Sexuell
laggning innefattar praktik och preferens, men
framforallt identitet. Sexuell identitet handlar
om hur en person sjélv upplever eller defi-
nierar sin sexualitet.

Heterosexuell ar en person som blir kér i
och/eller attraheras av ménniskor av annat
kon én en sjélv.

Bisexuell dr en person som blir kér i och/eller
attraherad av méinniskor oavsett kon.

Homosexuell dr en person som blir kar i
och/eller attraherad av ndgon av samma kon
som en sjalv.

Transpersoner

Transpersoner ér ett paraplybegrepp som avser
personer som bryter mot samhéllets normer
kring kon. Trans handlar inte om sexuell
laggning utan transpersoner kan vara hetero-,
homo- eller bisexuella.

Begreppet innefattar manga undergrupper
och det gar att vara transperson pa manga
olika sitt. Begreppet anses vanligen omfatta
transsexuella, transvestiter, intersexuella och
personer som identifierar sig som transgender
eller intergender.

Konsidentitet och konsuttryck

Konsidentitet dr en persons sjilvidentifierade,
sjdlvupplevda kon, det vill sdga det personen
kanner sig som. Ingen annan kan bestimma
detta at ndgon annan, och var och en har rétt
att sjalv avgora sin egen konsidentitet. Kons-
uttryck dr hur en person uttrycker sitt kon. Det
gors exempelvis genom kldder, kroppssprak,
frisyr och socialt beteende. En individs kons-

REFERENSER BEGREPP

uttryck kan stimma 6verens med konsidentite-
ten, men det behover inte vara sa.

Kon och genus

Med kon avses ofta det biologiska och juridiska
kon som anvinds vid exempelvis kdnsuppdelad
statistik. Biologiskt kon definieras utifran inre
och yttre konsorgan, konskromosomer och
hormonnivaer. Juridiskt kon &r det kén som star
registrerat 1 folkbokforingen, pass eller legiti-
mation. I Sverige finns bara tva juridiska kon.

Genus betyder socialt och kulturellt kon, det
vill sdga de egenskaper och forméagor som
vart samhille knyter till kvinnor respektive
min. De forestéllningar vi har om vad som
anses vara kvinnligt och manligt ar i stindig
fordndring och skiljer sig mellan tidsperioder
och kulturer.

Cispersoner

Cisperson ér ett begrepp som anvinds for

att beskriva en person vars konsidentitet och
konsuttryck stammer 6verens med det kon man
tilldelades vid fodelsen. Exempelvis en person
som fods med penis, ser sig sjdlv som man och
har kénet man registrerat som kon i folkbok-
foringen. Forenklat uttryck &r en cisperson en
person som inte dr en transperson. Begreppet
har inget med sexuell laggning att gora.

Heteronorm

Heteronormen 4r den norm i samhéllet som
forutsatter att alla ménniskor dr antingen
kvinna eller man och ingenting annat, och att
dessa dr tva motsatta kon. Kvinnor och méin
forvintas vara olika, feminina respektive
maskulina. Enligt heteronormen forvéntas
alla d@ven vara heterosexuella och cispersoner
(det vill sdga identifierar sig med det kon de
tilldelades vid fodseln). Att folja eller passera
inom heteronormen ger ekonomiska, politiska
och sociala fordelar.
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Queer

Queerteori dr en samlingsbendmning pa olika
teoretiska perspektiv som menar att kon och
sexuell laggning &r en social konstruktion.

I grunden é&r det ett ifragasittande av hetero-
normen. En individ kan definiera sin konsiden-
titet och/eller sin sexuella ldggning som queer.
Att kalla sig queer kan innebéra en 6nskan att
inkludera alla kon och sexualiteter eller att inte
behova identifiera eller definiera sig.

Regnbdgsfamilj

En familj dér en eller flera av foréldrarna &r
hbtqg-personer, till exempel en familj med
fordldrar av samma kon eller en familj dir en
eller flera av fordldrarna dr transpersoner eller
har transbakgrund.

Intersektionalitet

Intersektionalitet dr ett begrepp som anvinds
for att synliggora att individer eller grupper
inte &r statiska eller homogena, samt att olika
maktordningar samverkar och forstarker var-
andra. Exempelvis paverkar etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktions-
nedséttning, sexuell ldggning, kon, kdnsiden-
titet, konsuttryck, alder, socioekonomi och
bostadsort de forutsittningar och mojligheter
grupper/individer har i samhallet.

Normkritik

Normkritik, ibland dven kallat normmedveten-
het, &r ett forhallningssétt som har till syfte att
synliggora och granska vilka normer som rader
1 en grupp eller i ett samhélle for att se vilka
som inkluderas och vilka som exkluderas.

Normkritik handlar om att fordndra de normer
som leder till att vissa har privilegier och

att andra osynliggors. Det handlar inte om

att majoriteten ska tolerera de som avviker
eller bryter mot normen. Fokus ligger pa att

reflektera kring vad som ses som sjdlvklart och
normalt och vad det far for paverkan pa vilka
personer som da ges makt och fordelar pa
bekostnad av andra, (oftast) minoritetsgrupper.
Syftet med att granska normer ar att begripa
vad som mojliggor diskriminering och att bli
medveten om sina egna forestéllningar for

att kunna medverka till att alla individer har
likvérdiga forutsittningar.

Att visa tolerans har linge anvénts som
begrepp for att motverka diskriminering i
arbetet for ménskliga réttigheter. Ett norm-
kritiskt perspektiv pa tolerans innebér att
fraga sig vem som har makten att tolerera
vem. Att istdllet tala om respekt 6ppnar
upp for en bittre jambdrdighet. Det finns
en skillnad 1 att tolerera nagon och att
respektera nagon.

Maskulinitet

Maskulinitet dr ett begrepp som fokuserar

pa manligt genus, det vill sdga méns psyko-
logiska, sociala och kulturella livsvillkor, livs-
stilar, attityder och handlingssitt. Det handlar
ocksa om hur manlighet (re)konstrueras kultu-
rellt och socialt, det vill sdga vilka egenskaper
och beteenden hos min som forvintas och
premieras i samhallet.

Hatbrott

Hatbrott innebér att ndgon angriper en person
eller en grupp av méanniskor pa grund av deras
uppfattade ras, hudférg, etniska bakgrund, tros-
bekédnnelse, sexuella ldggning, konsidentitet
eller konsuttryck. Den som utsitts behover inte
ha egenskapen ifraga utan det racker om gér-
ningspersonen tror eller uppfattar att denna har
det eller anser att denna representerar en grupp
minniskor med sadana egenskaper. Hatbrott &dr
ett resultat av bristande respekt for minskliga
réittigheter och ménniskors lika virde.
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